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Introduction

En 2017, je suis partie au Sri Lanka dans le cadre d’un voyage bénévole avec des éléphants d’Asie sauvages durant
un mois. Quelques mois plus tot, alors que je savais que j’allais partir la-bas, j'ai décidé que tout ce que
j’apprendrais durant ce voyage serait le sujet de mon Travail de Maturité. J’ai donc commencé a faire quelques
recherches pour me renseigner au maximum sur l'éléphant d’Asie et ai découvert avec stupeur que,
premiérement, je ne savais pas ce qu’était réellement un éléphant et que, deuxiemement, il existait un important
conflit entre I'éléphant d’Asie et les habitants locaux. Il s’agit d’un conflit dont on entend peu parler et qu’on a
de la peine a comprendre en Europe, puisque nous ne rencontrons ni ne cétoyons d’éléphants sauvages dans
notre quotidien. J’ai donc décidé d’axer mon Travail de Maturité sur ce conflit. Je me suis donc rendue sur place,
aux cotés de I'association Sri Lanka Wildlife Conservation Society et ai été témoin de mes propres yeux de ce
conflit. A mon retour, j’en ai rédigé un petit rapport et ai fait une exposition photos éphémeére de ce voyage.

Voila donc que, trois ans plus tard, on m’offre la possibilité de créer mon tout premier site web sur une de mes
passions dans le cadre de mon cours de Marketing Digital a la Haute Ecole d’Ingénierie et de Gestion du Canton
de Vaud (HEIG-VD). Je décide donc de reprendre mon Travail de Maturité et de le prolonger.

Je fais face a deux constats désormais. D’abord, je n’ai aucune notion de WordPress ; j'ignore tout de la fagcon
dont je peux construire un site. Ensuite, il va me falloir faire davantage de recherches sur le sujet des éléphants,
car j’ai seulement effleuré la surface de ce sujet dans mon Travail de Maturité (j’ai fait un projet créatif plutot
gu’un projet de recherche, ce qui m’a permis de ne pas faire un rapport complet). Il y a donc beaucoup de travail
a effectuer en perspective, qu’il s’agisse du c6té création du site ou du coté objectifs marketing a atteindre pour
ce site, demandés au fur et 3 mesure dans le cadre de ce cours.

Je décris chaque étape de ces deux processus — création du site et plan marketing — dans ce rapport.
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Initialisation du projet : Theme passion

Nom, prénom :
Revaclier Laure-Héléne
Théme choisi :
Les éléphants d’'Asie
Motivations :
En été 2017, je suis partie au Sri Lanka pendant un mois pour un voyage bénévole, ou j'ai travaillé avec 'ONG
« Sri Lanka Wildlife Conservation Society » (SLWCS) pour observer et étudier les éléphants sauvages. J ai ensuite
construit mon Travail de Maturité autour de ce voyage, en parlant plus précisément du conflit entre les locaux
et les éléphants, conflit dont on n’a pas forcément conscience en Europe. Cela a résulté en une exposition de
photos que j'ai prises sur place pour illustrer mon propos. De ce fait, j'ai appris beaucoup de choses sur ces
animaux et souhaite partager certaines de mes connaissances a travers ce projet.
Cibles visées :
Tout public (de 8 a 80 ans)
Premiére liste de contenus :

- Présentation des éléphants d’Asie

- Comparaison avec les éléphants d’Afrique

- Localisation des éléphants en Asie

- Tourisme et maltraitance : éléphants domestiqués

- Conflits avec les humains : éléphants sauvages

- Menaces et futur incertain de I'éléphant

- Présentation des ONG qui ceuvrent pour les protéger

Premiére liste de services envisagés :

- Apprendre a connaitre les éléphants, animaux méconnus en Europe
- (Voyage virtuel (en ces temps oU les voyages sont proscrits))

Nom du projet :
Sur les traces de I’éléphant d’Asie
Nom du domaine :

www.elephantsdasie.ch
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Cadrage stratégique

Concurrence
Identifier les principaux sites concurrents, les décrire et les utiliser pour consolider mon projet
En cherchant « éléphant d’Asie » sur Google, plusieurs pages me sont apparues dans mes premieres suggestions.

a. Wikipédia (https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%891%C3%A9phant d%27Asie)

Evidemment, le tout premier résultat obtenu est la page Wikipédia de I'éléphant d’Asie — en plus de la page de
I'éléphant tout court. Il s’agit d’une page qui regroupe des descriptions trés completes de cet animal:
caractéristiques physiques, comportement, habitat (liste des pays asiatiques), classification d’espéces et relation
éléphants-humain. Ce site est tout public, il ne s’adresse pas a un certain type de personnes en particulier.

Wikipédia est généralement la premiére référence dans I'esprit des gens lorsqu’ils recherchent des informations.

0 WIKIPEDIA
& 5 o Rechercher dars Wikipoca Q & Non cannectt Discussion Comtibuions Gréor um comptn e oonnecter
. emcyctopédse bbre
Accusil Aricls  Discussion Ure Modiler Mocifier ko coca Vol Mhistodque
Ponas thématiques
Aricls 0u hasard
At
pas Eléphant d'Asie
Cortrituer Elephas maximus
Debute w
Ade e of Pour les aitickes homonymes, vou Eléphant (homonyrie).
Communmte ; .
Moanestions Hoamis L'éléphant d'Asie (Elophas estun de la famille des &lép! - Il fait partie
TR des esphoes actusiies d'éldphants.
e Il st plus pett que ses cousins afncaing, Vivant en roupeau resirent mend par une lemede, il passe
Outis
= 80n temps A arpentar la fordt & ta racherche de sources de nourriture pour satistoire son régime
ages ous

9 ‘is on horbvore. Souvent domestiqué, Il es1 wlilisd comme manture cu animal de trall, Aulrefois présent sur
ubl Cos pages

Talbverset un fichéer Tensemble du continent asiatique, Il N'ocoupe au xu* sicie plus qu'un terrkore rédul. A I'dtat sauvape,
Pogss spécinios T'espéce est an danger, méme 8i lo commerce de Iivoire est ibégal

Lien permanent

nboematons sur la page Sommaire [masgue]

Citwe cuttn page 1 Caraciivistques
Fismore Wikidatn 1.1 Morphologio
1.1.1 Squelofis @1 muscles
mprimat fexportor
1.1.2 Trompe
Gréor un ive
12 Longévité

Tolchargor comme POF
WVersion imgesmabi 2 Ecclogie ot comporiement

21 Aimentation

Dans d'sutres projets 22 Regroduction
@ Wiimedia Commons 3 Mabitat of répartition
& Waispecies 4 Ciassification

L Cemcwres O 150w sophoes
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b. Vikidia (https.//fr.vikidia.org/wiki/%C3%891%C3%A9phant d%27Asie)

Vikidia est le Wikipédia pour les 8-13 ans. Il s’agit de la version tres simplifiée et plus accessible de la page
Wikipédia ci-dessus. Cependant, di a cette simplification, il manque beaucoup d’informations importantes sur
I’éléphant d’Asie.

& Mo connectth Discussion Conributions Grbar un compte Se connacter

% Page Diucussion L Modifier Modfier ie witicode  Historique  Recherchar uir Vikdia Q

:3 A Gazene - Gommunause s
| va Que pansez-vous de Vikidia 7 Venez metire un mossage sur e livre d'or | - '
\ 3 Des questions ?
- Eléphant d'Asie ot
Pages par thimes
Page au hasard L'éléphant d'Asie ost plus potit que I'éléphant d’Afrique. |l est sacré en Inde dans la religion hindoue car c'est une représentation
Bangue cmages du diou Ganesh. I sort aussi do béta do sommo en Indo Eléphant d'Asie
Lo Savant g
Sommaire [manguer|
Contribeser
1 Description
Modfications récentss AN u
Communausé ot
Bavarsages 3 Habitat
Nda 4 Reproduction
5 Caractéristiques
Do 5.1 Conscience de 5ol
Panea hoes
Sum des coges hees
Pages sphciaies Description | modiier | mostier to wikicode |
AQIUsES permaAnante
Information sur la page L'éléphant d'Asle n'a qu'un seul doigt au bout de la trompe. Il est plus patit que son cousin d'Afrique et a de plus petites oreties. Il
Cator cotto page peut courlr jusqu'd 18 kmvh mais le record a 416 battu par un méle, qui a atleint les 24 km/h.
Vidda - ~
Alimentation | meiior | modier fo wikicode |
A propos de Vikicia
Contoact Il est herbivore, et peut manger jusqu'a 150~200 kg de plantes par jour.ll ne mange que de I'herbe et des plantes.
Faire un don
imgrimer { expories Habitat (moditer | mocstier e wikicode |

Nom(s) Elbphant o Asia

c. Instinct Animal (https.//www.instinct-animal.fr/elephant-asie/)

« Instinct Animal » est un site web qui propose des fiches détaillées d’'une grande liste d’animaux sauvages. Il
posséde une page spécialement dédiée a I'éléphant d’Asie, qui contient beaucoup d’informations et de
descriptions de I'animal, trés compléetes, et qui est plutét bien structurée, lisible et claire. Le contenu est
constitué ainsi : description générale, classification, caractéristiques physiques, habitat et alimentation, structure
sociale, longévité et conservation, protection et menaces de 'espéce. La cible principale de ce site est les 8-13

ans.

Instinct
Animal Accuell Listeanimaux »+ Guides + Zoosenfrance + Blog Contat SO

Accunll » Eléphant d'Asie

L'éléphant d'Asie : description et comportement

DESCRIPTION GENERALE DE L'ELEPHANT D'ASIE INFOGRAPHIE
L'éléphant d'Asie. appelé parfols diéphant indien, est un mammifére herbivore de la famille des ‘ Instinet VELEPHANT
éléphantidés présent sur le continent asiatique, o Animal D'ASIE

Il se différencie de I'élépnant d'Afrigue par une taille plus petite, le dos rond, la présence de 2 bosses
sur le crane ot des oreilles plus petites. Les fomelles ne portent pas de défenses.

Le pachyderme est aujourdhui la plupart du temps domestiqué par Fhomme, et utilisé pour le trait
ou pour la distraction des touristes.

Elephos maximus

CLASSIFICATION SCIENTIFIQUE DE L'ESPECE

oWy  DESCETION PHYSQUE

X
Emai
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d. Ensemble pour les animaux (https://www.ensemblepourlesanimaux.org/project/lelephant-dasie-
elephas-maximus/)

« Ensemble pour les animaux » est une association qui lutte pour la cause animale. Dans cette page liée a
I’éléphant d’Asie (comme « animal du mois »), on y mentionne rapidement la biologie de I'espéce (description
physique, comparaison avec I'éléphant d’Afrique, alimentation, habitat, vie de groupe) et plus profondément les
menaces qui planent autour de lui (perte d’habitat, conflit homme-animal, braconnage et capture pour
domestication). Ce n’est pas sur cette page que I'on obtiendra le plus d’informations sur le c6té description de
I'animal, par contre elle est trés bien pour comprendre les causes de sa menace d’extinction. Ce site serait plutot
adressé aux adolescents et adultes plutét qu’aux plus jeunes.

A

Accuell  Notre engagement  Notre équipe  Associations v Articles v Meédias  Nous rejoindre v f )

L'animal du mois

L'éléphant d'Asie (Elephas maximus)

e. Manimalworld (https.//www.manimalworld.net/pages/proboscidiens/elephant-d-asie.html)

« Manimalworld » est un site encyclopédique qui est dédié aux animaux sauvages et a la nature. Il contient,
comme « Instinct Animal », de nombreuses pages pour présenter des animaux par espéces. A ce jour, plus de
1700 pages ont été publiées. Parmi elles, la fiche de I'éléphant d’Asie. Cette page est tres longue et riche en
informations : on y retrouve des généralités, description, habitat, alimentation, reproduction, comportement,
menaces, domestications et utilisations, sous-espéeces, associations de protection et classification. Un point
négatif serait la mise en page qui fait trés HTML/CSS. Ce site est tout public, avec une partie axée enfants.

Accuell / Proboscidiens  Eléphant dAsie (Elephas maximus)

Eléphant d'Asie (Elephas maximus)

L'éléphant d’'Asie (Elephas maximus) tient une place dans la C'est une espéce a part, trop éloignée de

'éléphant d'Afrigue pour que les deux & issent se rep entre efles. La population qui survit & I'état sauvage aujourd’hul se répartit

dans 13 pays du sud et sud-est de |'Asie et le nombre d'individus 3 |'état sauvage se situe entre 35 000 et 45 000 dont la plus grande partie entre

MPede b e Plomciie P i Ban miieelh mmideie 48 ARA ZI2 Zo oo aoto iigaz aras. .o

OO I 7 I
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Cibles principales et secondaires : Persona
Identifier les cibles principales et secondaires de mon site

Mon site, www.elephantsdasie.ch, est tout public. Chaque contenu est écrit de sorte a ce que méme des enfants
de 8-12 ans puisse comprendre ce qui est écrit, s’ils ont un exposé a faire sur le sujet par exemple. Je dirais donc
que les cibles secondaires de mon site web seraient des adolescents et adultes, de 12 a 80 ans, et que ma cible
primaire serait les jeunes de 8-12 ans.

C’est la raison pour laquelle j’ai créé un persona, Laura Ziegler, qui appartiendrait a cette tranche d’age, sur le
site Xtensio.

Laura Ziegler

. = Obligation
Objectifs —_—
- Apprendre tout des caractéristiques des éléphants afin d'avoir une bonne Decouverte
note & son exposeé. s ——
- Savoir différencler les éiephants diAsie des éléphants dAfrique Apprentissage
+ Serenseigner sur les raisons de leur disparition ]
Chaix
i 1
Frustrations Sacial
 ES—

« Ne pas trouver les informations nécessaires a son exposé dans le site.
- Ne pas avoir été au zoo et vu un éléphant en vrai
- Ne pas pouvoir soutenir et étre impliquée dans fa protection des éléphants,

Canaux préférés

gu'elle cammence a beaucoup aimer

Site Web

I —
Age:10 Blog rap hie Réseaux sociaux
Niveau d'études ' 7e primaire _

. " 3 _ ,
Famille : Fille unique L_aura es_l tombée sur notre sntg Wz.b aprés que son pro@ssrur alt donné E:miail
linstruction & sa classe de choisir un animal sur lequel faire un exposé. Ayant

Localisation : Ville de Geneyv =

un souvenir assez marquant des éléphants au cirque Knie. elle a décidé de
cholsir cet animal, Ainsi, elle a pu découvrir bien plus que des caractéristiques
physiques - une veritable histoire. Elle a egalement jete un coup d'oell 3 nos
Per sonna | i le reseaux soclaux qui publient regulierement des photos accompagnees de "fun
facts® et/ou d'actualités sur les éléphants.

Introvertie Extravertie

Réfléchie Ressenti

Sensible Intultive

Juge Perceptive
||

Le persona d’elephantsdasie.ch : Laura Ziegler, 10 ans.

Services proposeés
Ce que les cibles pourront faire sur mon site

Les cibles pourront retrouver beaucoup d’informations regroupées en un site principal consacré aux éléphants,
en naviguant entre les différents menus et themes a leur guise. Le but principal de ce site est que les visiteurs
apprennent a connaitre les éléphants d’Asie, qui sont des animaux qu’on connait moins bien en Europe. Ce site
a donc pour vocation d’étre informatif, pas lucratif.
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Plan de projet

Pour ce site web, voici la liste de taches que j'imagine devoir effectuer et le temps de travail que j'imagine que
cela me prendra :

- Comprendre et apprendre a utiliser WordPress (2 heures).

- Ajouter et modifier des pages sur mon site, avec une bonne mise en page (15-20 heures).

- Reprendre mon Travail de Maturité et mon texte déja créé (1 heure).

- Aller chercher des informations sur I'éléphant d’Asie chez mes concurrents et autres sites pour
alimenter mes pages (2 heures).

- Retranscrire les informations collectées sur mon site (10 heures).

- Reprendre, améliorer sur Adobe Photoshop et ajouter des photos d’éléphants prises au Sri Lanka sur le
site (3 heures).

- Faire chaque point demandé par le prof pour améliorer le plan marketing (30 minutes a 2 heures par
point).

o Certains points requiérent I'installation et/ou I'utilisation de ressources que je ne connais pas,
donc qu’il faudra apprendre a les prendre en main avant de pouvoir les utiliser pleinement.

- Rédiger un rapport, en réfléchissant au contenu a écrire, a la mise en page et en ajoutant des captures

d’écrans (2-5 heures).

ldentité du site

Logo

Pour créer mon logo, j’ai repris une photo d’un éléphant prise au Sri Lanka, qui s’est avérée étre la photo que j'ai
utilisée sur I'affiche de promotion du vernissage de mon exposition de mon Travail de Maturité en 2017.

J'ai ajouté cette photo sur Adobe lllustrator, ai tracé ses contours et I’ai rempli de gris la forme. J’ai écrit le texte
« Eléphants d’Asie » (aprés avoir aussi hésité avec « elephantsdasie.ch » et « Sur les traces de I’éléphant d’Asie »)
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et ai séparé la forme et le texte avec une barre de couleur orange, pour rajouter une couleur assez vive et joviale
au milieu. J’ai fait beaucoup d’exportations du document en augmentant toujours plus la taille de la police, afin
qu’« Eléphants d’Asie » soit suffisamment visible sur le site, a la taille d’un petit logo.

Eléphants
d’Asie

J'ai également fait une version sans le texte, donc seulement avec la forme de I'éléphant et la barre, afin de
I'intégrer aux parameétres de mon site et que cette icone apparaisse dans les onglets de mon site.

Nom de domaine

Pour ce qui est du nom de domaine, www.elephantsdasie.ch, je n’ai pas fait d’analyses et de réflexions tres
profondes pour trouver un nom unique et original. J’ai d’abord cherché « elephantsdasie.ch » sur Infomaniak
pour voir s'il était disponible, et il s’est avéré qu’il I'était. J'ai donc décidé de le prendre.

Aprés création du site, je me rends compte qu’il s’agit d’un nom de domaine tres basique, qui fait que mon site
se noie dans une mare de pages et d’articles qui parlent de I'éléphant d’Asie et qui sont mieux référencés. La
prochaine fois, je penserai a prendre un nom de domaine moins banal et un peu plus atypique pour attirer I'ceil.

10
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Plan de site

Le plan du site a été construit a I'aide de I'application Adobe XD. Une premiére version a été faite juste avant
Noél 2020, lorsque je n’avais pas encore touché a mon site sur WordPress. Je voyais grand, j'imaginais que le site
et les menus seraient assez « rapides » a créer et que j'aurais beaucoup de choses a dire dans ces menus. Deux
semaines plus tard, quand j’ai commencé a conceptualiser le site web, j’ai déja commencé a modifier légérement
mon plan du site et a en faire une seconde version. Je me rendais compte de I'ampleur du travail devant moi et
ai décidé de réduire ma charge de travail. De plus, il s’avérait que je n’avais pas tant de contenu que ¢a a ajouter
a certains menus. Au final, un mois plus tard, fin janvier 2021, une troisieme version a finalement été faite apres
avoir terminé mon site. Il est intéressant de constater la différence entre le plan du site avant construction du
site et plan du site aprés construction du site :

Plan du site
Accuell
elephantsdasie.ch

A propos L'éléphant d’Asie Relation avec 'Homme Protection et bénévolat En découvrir plus... Actualités Recherche
Présentation Tourisme et Assoclations Films et Blogs
maltraitance de protection documentaires
Comparaison Prissentation
avec l'éléphant Conflits Livres
d'Afrique | Actualités
Différences
Apporier son
physiques Menaces Galerie photos
actuelles Soden .
Localisations
Voyages
bénévoles
L'éléphant

domestiqué et
sauvage

Le plan du site, version pré-construction du site (23.12.20).

Plan du site

Accueil
elephantsdasie.ch

A propos L'éléphant d’Asie Relation avec I'Homme Protection et bénévolat Blogs Recherche
Présentation Tourisme et Associations
maltraitance de protection

Comparaison

avec I'éléphant Menaces Voyages
d'Afrique actuelles bénévoles
Conflit

Le plan du site, version post-construction du site (24.01.21).

11
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Nous constatons d’abord que tous les sous-menus ont été supprimés, car n’ayant pas de quelconque importance
et impact dans la définition du plan du site. Ensuite, la partie « En découvrir plus... » a également été retirée, car
cela représentait un trop long travail de recherche des ressources. La partie « Actualités » a été réduite au seul
menu « Blogs », puisqu’aucun autre sous-menu n’y ferait partie. Enfin, je n’ai pas ajouté les deux menus
« Newsletter » et « FAQ » dans la deuxieme version, car ils ont été demandés bien plus tard aprées la partie « Plan
du site » pour rédiger ce rapport. Avant de créer ce site, je ne savais pas que ces deux parties seraient demandées
en plus, de ce fait j’ai uniquement repris les informations dont je disposais avant la création du site.

Calendrier éditorial : Blog

Un calendrier éditorial permet de planifier en avance la publication de contenus sur nos réseaux sociaux. On
décide quel contenu sera publié, sur quels réseaux sociaux et la date et I'heure de la publication. Dans mon cas,
il s’agit et de constituer un calendrier éditorial pour la publication de blogs sur les douze prochains mois et de
créer une page « Blogs » qui regrouperait toutes ces publications dans mon site. Le résultat peut étre trouvé sur
la page suivante (p. 13).
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Laure-Héléne Revaclier

)oogaoe4 19 weidejsul Jns uonowold ‘Japaismau (,s80|g, UOIPAS) gam S

XNeIOoS XNeasay

(spnbnsawop) (3dWo)
0zozap sa.1d ap anbjoinid 912 192 JUSWIDUUOIIAUT,| @p UORID0Id Inoe zT 9| ¥1e3a,» queyda)d,| [puuonOW? 3439 Un
sjuenbJew SJUBWIBUPAY ST (se8eanes) ujo| ap sjueydg@| SnoA-zapual ne sajoARURQ S| e| Jnod ajeipuopy uonesiuesio ap 8|ejpuow aguJnol e] :JueydR RN
53| JIOA 3p Ji1sioyd 1onbinod : ONQ dun,p 3}42AN0IQ
zerie 11192 1zorez 12601 17°80LC 1¢°L00¢ a1eg
alqu03q 9JqUIAON 21qopo aiquiaydag inoy wj|ine 1707
yjo0gede 19 wesdejsu) Jns uopowoud ‘Japa|smau (,s80g, uoas) gam ays XNBIO0S XNeasay
alsy,p $3|0AURq SaBeA0A SB||  (SOMTS) A131D0S uoeAsasuo)
ueyds|? 9929 un,p siueyds|3 s3| sanb.p sap
sage||IA s9| suep sjueyda@ 19| 19 Xnewiue sap uondalold ap ANPIIM ueyueq 1S nuajuo)
aouess|eu e| e uoneysad e|ag Z3y 3||Iey e| D SUDS I sjueydape sep uonuedsip e)
sunaj|no1i8e aua suoIsud) sa7| HNO S3| INS QIAQD Np Pedwi,] I ONQ 3un,p 3}dAN023Q
17'90'ST 12'S0'8T TT'v0'0€E TT'E09T 1709t 171062 sieq
uing e 1Ay Siepy 21N Jalauer Teoz

slow np Ipaipuan Jaiuiap anbey) - sSojg - , aisy,p syueyda|3,, |eloupa 1aLpuaje)

Le calendrier éditorial des blogs a publier sur les douze prochains mois.
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Wireframe

Le wireframe de mon site a été effectué sur le site web de Balsamiq. Etant donné qu’il a été fait en paralléle du
plan du site, il en existe également trois différentes versions, comme pour le plan du site. Cependant la derniere
version ne contient pas le changement d’« Actualités » a « Blogs », mon mois d’essai gratuit étant arrivé a son
terme avant que ce changement de derniere minute se soit fait. Les parties « Newsletter » et « FAQ » n’en font
également pas partie, car pas encore demandée au moment de créer les premieres esquisses du site. Voici donc
ci-dessous les deux wireframes effectués apres la création du site, pour la page d’accueil sur ordinateur et sur

mobile :

Sur les troces de I'6léphant d'Asie

O CD X Q [hitps77www elephantsdosie ch

) @)

|\
P

-~
Loqo\l | A propos l L'éléphant d'Asie Relation avec I'Homme Protection et bénévolat | Actualités I Q

Sur les traces de I'éléphant d'Asie

id

Sur les traces de I'éléphont dAsie

O C> X Q (htips 7 7wwweiephantsdasie ch

) @ D

~ -
|/ ugo\l I A propos | L'éléphant d'Asie Relation avec 'Homme Protection et bénévolat | Actualités

Pourquoi ce site ?

B e e adee DRI T
B i e e
A DS G SNt GO Bl G B4 Eib W 004
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bt ittt At ittt At (4 4SS Aeh gt Attt
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D e e e e T e Iy
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AT S S IS AT G4 ABAES ATe SIS
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Sur les traces de I'éléphant d'Asie

o Q X Q (https77wvw elephantsdasie ch ) @
5
e "
|/Low L | A propos | L'éléphant d'Asie Relation avec I'Homme Protection et bénévolat I Actualités I Q
Frotecion et benévola I

Sur les troces de I'dléphant d'Asie

O C> X Q (htps//www elephantadosie ch

) @ D

2
I:Logo\ | A propos I L'éléphant d'Asie Relation avec 'Homme

Protection et bénévolat | Actualités | Q

Des remarques ? Des réactions ?
Tout message est le bienvenu !

~Nom

,— E-mail

- M ge

Sur les troces de |'éléphant d'Asie
® Loure-Héléne, 2020-2021
Tous droits réservés

Wireframe de la page d’accueil sur terminal ordinateur/desktop.
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Des remarques ? Des réactions 7
Tout message est le blenvenu !

Nom

Sur les traces de ['éléphant d'Asie
© Laure-Héléne, 2020-2021
Tous droits réservés

& S =

Wireframe de la page d’accueil sur terminal mobile.

Il a fallu un certain temps d’adaptation (environ une heure) pour comprendre comment prendre en main
Balsamiq, et de voir a quoi tous les boutons de wireframe proposés correspondaient. Aprées cela, il a été assez
simple de construire ces deux wireframes. L’esquisse imaginée initialement n’a pas énormément changé apres
la création du site.
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Dimension design

Moodboard

Le moodboard a été créé sur le site Canva. J'ai repris un modele préexistant et I’ai adapté a mes envies et besoins.
J'ai voulu faire ressortir le c6té nature et voyage liée a I’éléphant, donc avec des couleurs dans les verts, marron,
légerement jaunes et gris.

LAURE-HELENE REVACLIER

SUR LES TRACES DE
L'ELEPHANT D'ASIE
MOODBOARD

WWW.ELEPHANTSDASIE.CH

Moodboard d’elephantsdasie.ch.
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Brief Créatif

1) Présentation de I'organisation, son histoire, ses services, ses clients

Eléphants d’Asie est une organisation créée par un particulier, moi-méme, dans le cadre d’un cours de marketing.
Le site elephantsdasie.ch reprend et fait suite a mon Travail de Maturité, effectué en 2017 aprés mon voyage
bénévole au Sri Lanka avec des éléphants d’Asie.

2) Présentation du projet dans la stratégie marketing et communication de I’entreprise

Le site web est le coeur et I'essence de la stratégie marketing et communication de 'entreprise. Eléphants d’Asie
n’existe pas en-dehors de ce site web, ce n’est pas une entreprise avec une localisation et des actions physiques.

3) Expliquer 'audience cible, ses buts et les objectifs du site

Mon site est tout public, mais s’adresse un peu plus particulierement aux jeunes qui s’intéressent a ce sujet. Les
explications du site seront simplifiées de sorte a ce qu’elles soient accessibles et compréhensibles pour des
personnes de tout age.

Le premier objectif de ce site est tout simplement de présenter les éléphants d’Asie a un public qui a plus
I’habitude de voir ces animaux en photos ou dans un zoo que dans son véritable habitat naturel en Asie.

Le second objectif est d’informer ces personnes de la menace d’extinction qui pese sur les éléphants et de
développer les raisons derriere ces menaces afin de mieux les comprendre. Par ce biais, il me semblait intéressant
de lister plusieurs ONG qui ceuvrent pour protéger les éléphants et de présenter également quelques voyages
bénévoles qui sont proposés pour aller directement a la rencontre (de prés ou de loin) des éléphants.

Le troisieme et dernier objectif, qui est un peu plus intrinseque, est de servir de support et de bonne référence
pour toute personne qui souhaite faire un travail de recherche sur cet animal dans un contexte scolaire, ou tout
simplement de satisfaire la curiosité de certaines personnes intriguées par cette majestueuse créature.

4) Détailler le contexte concurrentiel

Lorsqu’on cherche « éléphant » sur Google, on retrouve beaucoup d’articles de journaux récents ou de
définitions générales de I'animal, il y a un total de 71 millions de résultats. Lorsqu’on tape « éléphant d’A », ce
sont surtout des informations sur les éléphants d’Afrique qui sont proposées. Cependant il est assez surprenant
de remarquer que le nombre de résultats pour les éléphants d’Asie est deux fois plus grand que celui pour les
éléphants d’Afrique (14 millions contre 7 millions). Ma concurrence principale étant les sites parlant de I'éléphant
d’Asie, je vais principalement chercher les premieres pages qui apparaissent lorsque je tape ce terme.

Sans surprise, les 3 premiéres recommandations étaient les pages Wikipédia et Vikidia (Wikipédia pour les 8-13
ans) de I'éléphant d’Asie et de I’éléphant en général. Les autres résultats sont principalement des sites web de
zoos ou des fiches de présentation sur des sites d’'ONGs ou d’associations a but non lucratif qui parlent des
animaux sauvages et de leur protection. Il y a également des pages web présentant les différences entre les
éléphants d’Afrique et d’Asie.

Ce qui est flagrant en observant le contexte concurrentiel est qu’il y a beaucoup de pages web qui présentent les
éléphants — leurs caractéristiques physiques, localisations, menaces, etc. — qui font partie de sites qui parlent
plus globalement des animaux sauvages et/ou en voie d’extinction, mais trés peu de sites web qui sont
entierement dédiés a I'éléphant d’Asie.
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5) Expliquer la proposition de valeur de I’entreprise, sa différentiation

Comme mentionné précédemment, aucun site n’est totalement dédié a I'éléphant d’Asie. Il s’agit la d’'un point
fondamental sur lequel mon site, elephantsdasie.ch, se différencie des autres. Il est donc possible de retrouver
une large palette d’informations sur I’éléphant d’Asie en parcourant les différents menus, au lieu de se contenter
d’avoir un minimum d’informations condensées sur une seule page d’'un site pas uniquement focalisé sur
I'éléphant d’Asie.

6) Présenter la communication offline de I’entreprise (charte graphique, exemples d’éléments de
communication)

Une idée de communication offline vieille comme le monde serait le systéme du bouche-a-oreille : on promeut
son site a ses amis et familles et on leur demande d’en toucher un mot a leurs connaissances pour qu’ils aillent
également voir le site et qu’ils en parlent aussi autour d’eux... Ce site étant a but informatif et pas lucratif, il n’y
a pas besoin de viser trés haut (et de dépenser de I'argent) dans la promotion offline.

7) Donner une idée du plan de communication online

Pour promouvoir le site, il faudrait évidemment créer des comptes sur les réseaux sociaux (Instagram, Twitter,
Facebook) et les alimenter régulierement. Il faudrait également proposer la possibilité de s’abonner a une
newsletter et I'alimenter elle aussi régulierement, mais aussi de créer une section « commentaires » pour que
les gens puissent faire un retour (positif ou négatif) sur le site, afin d’améliorer le site et de créer des liens avec
la communauté.

8) Présenter ses préférences en matiére de design

Pour mon site, je trouve tout d’abord important qu’il soit aéré et pas condensé en termes de texte, afin que le
lecteur ne décroche pas au bout de quelques lignes seulement. Il faudrait donc que chaque page contienne des
— petits a moyens — blocs de texte illustrés d’'images, qui seraient chacun suffisamment espacés les uns des
autres.

Ensuite, le but du site étant de présenter I'éléphant d’Asie, et donc que ce soit un site informatif, il n’y aurait pas
besoin d’imaginer un design trop futuriste ou conceptuel, un design assez simple et qui ne vieillit pas trop vite
suffit. Je ne dirais pas non a quelques effets de style et de mouvements si la situation s’y préte.

Enfin, le site devrait avoir comme théme principal la nature, avec des photos de nature (en plus de mes photos
d’éléphants) et des couleurs dans les verts, marrons, gris et légérement jaunes (pour représenter le soleil).

Theme WordPress responsif

Lors de la création de mon site web avec WordPress aprés mon achat de nom de domaine sur Infomaniak, on
m’a proposé de commencer avec un théme sélectionné au hasard, qui était le theme Divi Photography. Etant
donné qu’il contenait un esthétisme général qui me convenait, je ne I'ai donc pas changé, mais je |’ai évidemment
énormément personnalisé. Il s’est avéré par la suite que ce théme était tres bien, puisqu’il était responsif, donc
accessible depuis un téléphone. J'ai donc installé ce theme sans consciemment savoir qu’il était responsif.
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CMS

Quelques questions...

1. Aurais-je pu réaliser ce projet avec d’autres CMS (comme Joomla ou Drupal, proposés par Infomaniak)
que WordPress ?

Oui, j'aurais totalement pu installer et utiliser un autre CMS que WordPress. Si Joomla et Drupal sont tous deux
de bons CMS, WordPress, lui, est un CMS moins complexe, plus simple a utiliser, qui gére tres bien ses contenus
et qui est tres utile sur le plan de I'e-commerce. De plus, il s’agit du CMS le plus populaire et qui est assez instinctif
pour les débutants (comme moi).

2. Unde mes amis prétend qu’il aurait été mieux de réaliser mon site avec Wix. Est-ce exact ? Pourquoi ?
Ce n’est pas forcément le cas. Ce sont deux CMS tres différents. Bien que Wix soit aussi simple d’utilisation et
gére bien la SEO que WordPress, ce dernier permet d’accomplir plus de choses et d’installer des extensions, ce

qui n"est pas possible sur Wix.

3. Une amie affirme que je peux améliorer la performance de mon site avec la version gratuite du plug-
in Jetpack. Est-ce exact ? Que fait ce plug-in ? Le tester et montrer si mon amie semble avoir raison.

Jetpack est une extension qui dit « assurer la gestion de la sécurité et d’améliorer la performance des sites web »,
en optimisant notamment les images du site.

J'ai donc installé cette extension et ai activé |'accélérateur de site et I'optimisateur d’images, les deux seules
options possibles dans la version gratuite.

T 4 Surles traces de 'éléphantd.. B 4 Créer Settings Purger le cache WPForms ¥  Bonjour, elephantscasie.ch [l

PRl ) Jetpack

G site kit
@ Jetpack Sécuritd Parfarmance Rédsction  Partage Discussion Teatl Q
Tableay de bord
Réglages Chargez les pages plus rapid 1t, optimi: lesi et offrez une expérience plus rapide a vos visiteurs.
Recharche
+
Oy Méd

Incroyablement puissant et personnalisable, Jetpack Search permet 3 vos visiteurs d‘accéder instantandment au contenu qui Jes intéressa au moment ol ils en ont besoin.
Popup Builder

8 Pages
& Projets

& Feeduack Porformances ot vitesse

=] Helpie FAQ
© stories Chargez les pages plus rapidement en permettant & Jetpack d'optimiser vos Images et de diffuser vos images et fichiers statiques (comme CSS et JavaScript) & partir de notre réseau
mondial de servaurs
WPForms
@D Activer Faccélérateur de site
» arence
@ Accélérer |e temps de chargement des Images
[ 3 @ Accélérer Is temps de chargement des fichiers statiques
aa Comptes
/° Outils

Les images au chargement optimisé amélioreront Ia vitesse ge votre site et offrirant une expérience de navigation pius fluide. Les Images se chargeront lorsque les visiteurs feront

5 Réglages

défiler '6cran, plutdt que toutes en méme temps

@ Activer Io chargement optimisé des images
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Jai pu constater une différence assez marquée dans les statistiques de rapidité sur ordinateur et mobile, donnée
avec le site PageSpeed Insights, entre la fois ol j’ai activé ces deux options et la fois ou j’ai désactivé ces options.

m» PageSpeed Insights HOME DOCS

http//elephantsdasie.ch/ ANALYSER

[0 mosiE [C] ORDINATEUR

URL demandée redirigée vers :  https://elephantsdasie.ch/ ANALYSER DE NOUVEAU

33

https://elephantsdasie.ch/

- g-49 == 50-89 == 98-100 (D

Données de terrain — Le rapport d'expérience utilisateur Chrome ne contient pas assez de données
réelles sur la vitesse pour cette page.

Origin Summary — Le rapport d'expérience Chrome ne ient pas assez de d
réelles sur la vitesse pour cette origine.

Performance mobile sans JetPack activé

m PageSpeed Insights HOME pocs

http://elephantsdasie.ch/ ANALYSER

O wmosiE ] ORDINATEUR

URL demandée redirigée vers :  https://elephantsdasie.ch/ ANALYSER DE NOUVEAU

66

https://elephantsdasie.ch/

= §-49 = 5p-89 == 98~100 ()
Données de terrain — Le rapport d'expérience utilisateur Chrome ne contient pas assez de données
réelles sur la vitesse pour cette page

Origin Summary — Le rapport d'expérience util Chrome ne pas assez de d;
réelles sur la vitesse pour cette origine

Performance ordinateur sans JetPack activé
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o~ PageSpeed Insights HOME DOCS

http://elephantsdasie.ch/ ANALYSER

D MOBILE ] ORDINATEUR

URL demandée redirigée vers :  https://elephantsdasie.ch/ ANALYSER DE NOUVEAU

33

https://elephantsdasie.ch/

- g-49 == 50-89 == 9g-108 ()

Données de terrain — Le rapport d'expérience utllisateur Chrome ne contient pas assez de données
réelles sur la vitesse pour cette page.

Origin Summary ~ Le rapport d'expérience utllisateur Chrome ne contient pas assez de données

réelles sur la vitesse pour cette origine.

Performance mobile avec JetPack activé
~ PageSpeed Insights HOME DocsS

http://elephanisdasie.ch/ ANALYSER

0 wosie (] ORDINATEUR

URL demandée redirigée vers :  https://elephantsdasie.ch/ ANALYSER DE NOUVEAU

72

https://elephantsdasie.ch/

- g-49 == 50-89 == 90-108 ()

Données de terrain — Le rapport dexpérience utllisateur Chrome ne contient pas assez de donndes
réelles sur la vitesse pour cette page.

Origin Summary -~ Le rapport dexpérience utilisateur Chrome ne contient pas assez de données
réelles sur la vitesse pour cette origine,

Performance ordinateur avec JetPack activé

Nous constatons effectivement une diminution de la performance sur mobile mais une augmentation assez
marquée de la performance sur ordinateur.

En conclusion, pour répondre a la question posée, cette extension améliore bel bien la performance, mais sur le
terminal desktop uniquement. A I'inverse, elle détériore légérement la performance mobile. Etant donné que la
consultation de sites web depuis des terminaux mobiles est en constante augmentation depuis plusieurs années,
il ne serait pas recommandé d’utiliser cette extension, quitte a consciemment décider de ne pas améliorer la
performance sur desktop. Il vaut mieux privilégier la performance sur mobile que sur desktop.
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Référencement SEO

Cette partie est dédiée a I'installation et la configuration de Google Search Console sur WordPress.

J'ai donc commencé par installer I'extension Google Site Kit sur WordPress, avec laquelle j'ai activé la Google
Search Console. J'y ai lié un compte Google personnel.

G Site Kit Besoin d'aide ?

{5 Bienvenue sur Site Kit ! Nous allons
procéder a la configuration

° Vous étes bien le propriétaire du site Sur les traces de 1&#039;éléphant d&#039,Asie

Q Sur les traces de 1&#039,éléphant d&#039;Asle peut accéder aux données de votre compte
Google

Q Sur les traces de 1&#039;éléphant d&#039;Asie est configuré dans la Search Console

Félicitations !

Vous avez configuré Site Kit, Vous pouvez désormais voir comment votre
site s'affiche dans les résultats de recherche Google, combien vous avez

de visiteurs, quelles sont vos pages les plus demandées et comment les
Internautes les ont trouvées via la recherche. A
N
Accéder & mon tableau de bord A .

Le message de bienvenue apres installation de Google Site Kit.

Puis, j’ai décidé d’installer une extension gratuite pour améliorer mon SEO parmi une longue liste d’extensions
disponibles et proposées dans le cadre du cours : The SEO Framework.

Rank Math — Extension SEO pour WordPress| instaiier malntanant The Events Calendar Instasier malntenant

Rank Math est une extension SEQ révolutionnaire qui assacie

'.' Plus ge détaits
A/' les fonctionnalités de plusieurs outlls SEO..

The Events Calendar est une extension modulable qui vous
permet de partager lacilement vos événements....

Plus de détaily

FEUANEL M Par Rank Math Par The Events Calundar
(2187} Dernidre mise a jour : il y a 2 semaines (1804) Derniére mise & jour : Il y 3 3 jours
600 D00+ installations v Compatible avec voire varsion de WordPrass 800 000+ installations v Compatible avec votre version de WordPrass

actives actives

The SEO Framework

SEO 2021 by Squirrly (Smart Strategy) Instaler maintsnant |

Purely professional, feature-complate, and the ad-frea Plus de détails Upgrade your WordPress with Excellent SEO, Guided by the

Plus de détalis
WordPress SEO piugin. Secure, fast, automated, and white-hat A.l.-basad Private SEO Consultant, All SEQ Toals Inchuded for
SEO.. Frae
Par The SEQ Framework Tasm Par Squirrly SEQ

(265) Dernlére mise a jour : Il y 3 4 semamnes (4865) Derniére mise & jour : 1y a 5 jours
100 000+ installations v Compatible avac voire varsion de WordPress 70 000+ installations actives + Compatible avec votre varsion de WordPress
actlves
W3 Total Cache [ instatter maintens SEOPress, on-site SEQ Instaler maintenant
Moteur de racherche (SEO) & amp; Performance Optimization Plus de détails Optimisez votre SEO avec SEOPress, une extension WordPress Plus de détaiis
> £ [WPO) via la mise &n cache. Mise. de SEO simple, rapide et puissante. Sans publicité, nl
( ( foatprints, ni caliecte de données anonymes, entidrement en
\¢ \ Par BoldGrid macaue blanche
Par SEOPross
(4673) Derniére mise & jour : il y @ § jours
1 million ut + instaltations v Compatible avec votre varsion de WordPress (678) Deeoisceishivg dlour: Wy s folxs
actives 100 000+ mstallations ¥ Compatible avec votre version de WordPress

actives

Une liste non exhaustive d’extensions proposées sur WordPress pour améliorer le SEO d’un site.
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Enfin, voici la description détaillée des étapes par lesquelles je suis passée pour installer et configurer la Google
Search Console, qui fait partie du Google Site Kit :

Lorsque j'ai installé I'extension Google Site Kit sur WordPress, j’ai autorisé plusieurs choses qu’il fallait autoriser,
telles que le fait de relier le Google Site Kit a mon compte personnel Google. J'ai ensuite tenté d’activer la Google
Search Console avec Google Site Kit.

Je suis allée sur le site de Google Search Control. Une fois dessus, j'y ai écrit mon nom de domaine dans le type

de propriété « Domaine ». Avant cela, j’avais noté mon nom de domaine dans la deuxieme colonne, « Préfixe de
I"'URL », mais cela n’avait pas abouti.

Sélectionnez le type de propriété

Domaine Préfixe de 'URL

+ Toutes les URL de tous les sous-domames *» Seules les URL de ladiesse saisie
(m. www...)

* Toutes les URL sur https et hitp

« Validation DNS obligatoire

elephantsdasie.ch

Saisissez un domaine ou sous-domaine

CONTINUER CONTINUER

EN SAVOIRPLUS  ANNULER

Par la suite, j’ai choisi I'enregistrement DNS de mon domaine et ai copié le lien fourni par la Search Console.

Valider la propriété du domaine via I'enregistrement DNS
elephantsdasie.ch

Instructions pour - Tous fournisseurs DNS ~

1. Connectez-vous a votre fournisseur de nom de domaine
par exemple)

2. Coplez I' 1 TXT cl-d dans la confi
elephantsdasie.ch

google-site-verification=YHXqHQTI2zxLXsSy3IG COPIER

3. Appuyez sur valider ci-dessous

propriété du domaine
Informations détaillées
Vous ne parvenez pas a valider |a propriété via votre e

@ domaine?
Essayez d'utiliser une propriété de préfixe dURL 3 la place

SUPPRIMER LA PROPRIETE VALIDER ULTERIEUREMENT  [RZNRIs 2
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J'ai été ensuite sur Infomaniak, ai demandé d’ajouter un enregistrement DNS avec type TXT et ai collé le lien
donné dans la cible.

Ajouter un enregistrement DNS pour elephantsdasie.ch

Type TXT record

TXT

Lenregistrement TXT permet d'insérer un texte
quelcangue dans un enregistrament DNS. |l peut
étre utilisé pour vérifier lauthenticité du propriétaire
Source d'un domaine

Nom d'hote elephantsdasie.ch

Cible

google-site-verification=YHXqHQTi2zxL XsSy3IGztocUq)

TTL

1 heure

ENREGISTRER ANNULER

J'ai par la suite demandé de valider la propriété sur Infomaniak, qui me I'a validée. Elle est maintenant accessible
ici : https://search.google.com/search-console?resource id=sc-domain%3Aelephantsdasie.ch.

@& La propriété a été validée

Méthode de validation
Fournisseur de nom de domaine

TERMINER ~ ACCEDER A LA PROPRIETE
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Finalement, je me suis connectée avec mon compte personnel Google et Google Search Console a bien été
activée dans le Google Site Kit sur WordPress.

races de I'éléphantd.. © 1 B < Créer Purgerie cache Bonjour, Lau [l

G Site Kit rehelene revadier@gmaloo
Parametres
SERVICES CONNECTES CONNECTER D'AUTRES SERVICES REGLAGES D'ADMINISTRATION
% Search Console Search Console astcomects @ v
¥ Commentaires
# Projets Besoin d'aide 7 (2

W Apparence
Extensions

w Comptes

Varslon B&

Google Search Console Q  Inspecter nimporte quel

¥ hitps/elephantsdasie.ch/ - Performances & EXPORTER

M Vuedensemble Il Type de recherche: Web Date: Les 28 derniers jours + NOUVEAU Date de |a derniére mise 4 jour : Il y a 6 heures (3)
~”  Performances
Q,  Inspection de 'URL P

] Nombre total de ¢ {“} Nombre total d'im CTR moyen Position moyenne

80 % 4,2

Index

rD Couverture
Clics Impressions

?-CD Sitemaps

& Suppressions

Améliorations

() Signaux Web essentiels

[0 Ergonomie mobile
1 1 21 1540 o 3/01. 1720
£ Fils dArlane
£ Logos
REQUETES PAGES PAYS APPAREILS APPARENCE DANS LES RESULTATS DE RECHERCHE DATES
< Champ de recherche associé a..

Pour conclure sur mon ressenti vis-a-vis de cette extension, il m’a fallu entre deux et trois heures a essayer de
comprendre comment installer, comment activer et comment marchait cette Google Search Console, car le
processus d’installation n’était pas trés instinctif et facile a comprendre.
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Stratégie de référencement

Définir la stratégie SEO et la présenter dans mon rapport
1. Quellescibles?
Mon site est tout public, il convient aux 8-80 ans.
2. Quels mots-clés visés ?
Les mots-clés visés pour mon site sont: elephant, asie, elephant d’asie, traces, presentation, localisation,
caracteristique, reproduction, vie, elephant d’afrique, domestique, sauvage, tourisme, conflit, menaces,
protection.
3. Quels concurrents a battre ?
Comme mentionné en page 4, les concurrents de mon site sont :
- Wikipédia : https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%891%C3%A9phant d%27Asie

- Vikidia : https://fr.vikidia.org/wiki/%C3%891%C3%A9phant d%27Asie
- Instinct animal : https://www.instinct-animal.fr/elephant-asie/

- Ensemble pour les animaux : https://www.ensemblepourlesanimaux.org/project/lelephant-dasie-

elephas-maximus/

- Manimaworld : https://www.manimalworld.net/pages/proboscidiens/elephant-d-asie.html

SEOptimer

Utiliser le site https://www.seoptimer.com/ et vérifier le I'optimisation SEO de mon site web

J'ai utilisé au moins six fois I'outil SEOptimer en approximativement une semaine, afin de voir quels aspects de
mon site optimiser et suivre I’évolution et les effets de mes actions d’optimisations qui ont suivi.

Voici ci-dessous les premiers résultats obtenus le 17 janvier 2021. J’ai obtenu la note de C, avec un A+ en usability
et en security, un B- en SEO et un F en performance et social. Aprés analyse des différents points, j’ai réalisé que
les deux plus gros problémes résidaient dans le fait que je ne possédais aucune méta description dans les en-
tétes HTML de mes pages et que mes images étaient trop lourdes. J'ai donc pris le temps de rédiger une méta
description pour toutes les pages et ai installé une extension, WP-Optimize, pour compresser toutes mes images.
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{:y SEOptimer  ruscwens Fesurss  Prdng.  Blog:  Login

o

Resifts Sub-Pages SEQ Rankings Usability Performance Sodal Seosrty Technology  Recommendations

Audit Results for elephantsdasie.ch

Your page could be better

Nurnber of recommended improvements: 14

Report Generated: 17 January s:04rn [T ST PSUES

sto Usability performance social Security

Résultat SEOptimer, obtenu le 17.01.21.

Voici ci-dessous les nouveaux résultats, obtenus le 24 janvier 2021 (soit une semaine plus tard). La note du SEO
a augmenté de B- a A- tandis que celle de la usability a baissé de A+ a B, faisant passer ma note totale de C a C+.
L'augmentation du SEO s’explique avec I'ajout des méta descriptions. La diminution de la usability s’explique
notamment par la mauvaise taille des polices.

(:) SEOpﬂmef A . Features Pricing Blog ogin

o v

Resuks  Sub-Pages SEO Rankings Usabilty Performance Soclal Securty Technology  Recommendations

Audit Results for elephantsdasie.ch

C+

Your page could be better

Number of recommended improverents: 15

Report Generated: 24 January 4:35PM RTINSO PSR ISY 0N

SEQ Usability Performance Social Security

Résultat SEOptimer, obtenu le 17.01.21.

Au final, je conclurai en disant qu’il m’est pour le moment difficile d’améliorer les notes de chaque partie. La SEO
et la security me conviennent trés bien. La usability pourrait étre améliorée, je dois juste comprendre comment
le faire. Pour ce qui est de la performance et du social, |a rapidité du site et sa performance se voient plombées
actuellement a cause des images et de la Google Web Story, tandis que le c6té social est totalement inexistant
(pour I'instant). Si ces deux derniers points pouvaient étre améliorés au second semestre, la note globale pourrait
se voir nettement améliorée, en passant de C+ a B, voire A- si on est optimiste.
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Faciliter exploration : Sitemap.xml et robots.txt

Voici les fichiers robots.txt et sitemap.xml que The SEO Framework doit générer :

- http://elephantsdasie.ch/robots.txt
- https://elephantsdasie.ch/sitemap.xml

- https://elephantsdasie.ch/sitemap _index.xml

Marketing Digital, M49-1

En tout premier lieu, nous pouvons voir qu’une partie « Robots.txt » existe dans la partie « Réglages du sitemap »

dans The SEO Framework.

# Surles traces de I'éléphant d » + Créer Settings Purger le cache
i Tableau de bord -
Réglages du sitemap AV A
Site Kit
£ Général Y Robots.txt Bl Métadonnées € Notifier @ style
# Articles
Réglages Robots . txt

4] Médias

Pags Le robots.txt est la premiere chose que les moteurs de recherche utilisent avant de scanner votre site. Si vous y
ages
= 9 ajoutez 'emplacement du sitemap, les moteurs de recherche peuvent y accéder automatiguement ot I'indexer.
“ommentaires ‘

Commentaire: i vous n'ajoutez pas I'emplacement du sitemap au fichier robots ixt, vous devez aviser manueliement les moteurs de
i recherche via les interfaces webmaster fournies par ces demiers

rojets

Helpie FAQ 5
Emplacement du sitemap

Stories
7! Ajouter 'emplacement du sitemap dans le fichier robots.txt 2

W Apparence
i Extensions
Comptes

Paramétres de flux A N
Qutils

Réglages du flux de contenu
Parfois, votre contenu peut étre volé par des robots & travers les flux WordPress. Cela peut causer des problémes de
contenu en double, Pour éviter que cela ne se produise, il est recommandé de convertir fe contenu du flux en un

extrait

L'ajout d'un backiink sous les entrées de flux permettra également aux visiteurs de savoir d'oll vient le contenu

Modifier les réglages de flux

Robots.txt dans The SEO Framework.

Si je clique sur « Voir le contenu de robots.txt », j'arrive sur cette page :

C Y @ elephantsdasie.ch/robots.txt

¥ Applications B3 Tests BS Photos EF Autres B fcole B3 Streaming | Netflix D Disnoys TVAr G Google

User-agent:
Crawl-delay: 10

Apercu du site www.elephantsdasie.ch/robots.txt.

@

B *»

Bonjour, Laure-Hélene [l
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En second lieu, nous pouvons voir que la partie sur le sitemap dans la partie « Générale » des « Réglages du
sitemap » dans The SEO Framework.

@ Sur les traces de |'éléph: | 4 Créer Settings Purger le cache Bonjour, Laure-Hélane [l

@ Tableau de bord
G sitekit Réglages du sitemap AV A
# Articles
£+ Général E% Robots.txt BN Métadannées € Notifier @ style
04 Médias
Réglages d'intégration du sitemap
[N Pages
Le plan de site est un fichier XML qui répertorie les pages indexables de votre site ainsi que des métadonnées. Cela
Commentaires permet aux moteurs de recherche de trouver vos nouveaux contenus et les mises a jour, et d'en tenir compte plus
: rapidement
# Projets
Le plan de site ne change rien & votre classement dans les résultats de recherche ; cela peut 2 ation. Plus
Helpie FAQ les plans de site sont simples et légers, plus le temps d'indexation des pages par les moteurs de recherche sera
court
Q) Sstories
A Apparence Générer le sitemap
% Extensions v Générer un plan de site optimisé ? (7]

Comptes Yoir

0

=3

/& Outils P Fidig R
Limiter le nombre de requétes lors de la mise & jour du sitemap

i1

Reglages Ce réglage modifie le nombre de pages demandées lors des requétes 3 la base de données
SEO

3000

e VidéC‘S

Q
o
@ oivi
o

Si votre sitemap affiche un écran bianc ou vous notifie d'un manque de mémoire, bais: |a valeur de ce réglage.

Sitemap.xml dans The SEO Framework.

Si on clique sur « Voir le sitemap de base du site », on me redirige sur cette page, qui contient tous les liens URL
de mon site web dans un plan de site XML.

CcC O @ elephantsdasie.ch/sitemap.xml b4 % T Z »

i Applications [EX] Tests EX Photos EX Auves EX Ecole B3 Streaming [N Netfix 3 Disnays TVAIr G Google 70 PReset = 4

11 s'agit d'un siternep XML généré, desting & Sre utlas per les sle] (WIS {fwww,google.comy) ou [Bing] (https:/fwmwbing.comy)

Vous pouver trouver plus 0 informations sur les sTemaps XML

ure Oerebbre mise & jour

20010317 29:04

20010718 23102

- 2021-01-18 13:68

han-a - 2021-09-16 2310

20010146 13:96

ITT— N 202101

8 21711

- 2021-0%-38 1384

Sasin CeDDRICEn - aum- imsnant- gt 20210338 13:00

2001-03-40 13:26

o maireh 2021.03:16 1812

20010318 23:08

il 2921-03-18 23:00

5 - 2091-01-57 32:64

3308 CVaNI0E 2021-0V48 16:23

- 20210307 0940

drsin 2021-0%-08 21:25

2021.00-07 ¥:47

sufals SPRpERIIO 20010138 ¢:18

Apercu du site www.elephantsdasie.ch/sitemap.xml.
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Vérifier leur prise en compte avec la Google Search Console

Pour cette partie, il faut reprendre le lien www.elephantsdasie.ch/sitemap.xml, qui contient toutes les URL de

mon site web, et I'ajouter dans la partie « Sitemaps » de la Google Search Console. Seuls les fichiers XML sont
acceptés. Aprés cela, on m’indique que le sitemap a bien été envoyé et que 'opération a été effectuée.

= Google SearchConsole

¥ elephantsdasie.ch v Sitemaps > https://elephantsdasie.ch/sitemap.xml OUVRIR LE SITEMAP [7]

M  Vuedensemble

Derniére lecture URL découvertes

»7  Performances o

23/01/2021 25

VOIR LA COUVERTURE D'INDEXATION

Q. Inspection de 'URL

Indox

Q Traitement du sitemap réussi
I Couverture
E Sitemaps

& Suppressions

Améliorations ~
(4 Signaux Web essentiels
[]  Ergonomie mobile

< Fils dAriane

©

Logos

<2 Champ de recherche associé a...
L

Message de réussite du traitement du sitemap, apreés 'ajout de 'URL www.elephantsdasie.ch/sitemap.xml dans

la Google Search Console.

= Google SearchConsole

A elephantsdasie.ch v Sitemaps

>

Vue d'ensemble
Ajouter un sitemap

»7  Performances

Q_  Inspection de 'URL [Saisir 'URL du sitema ENVOYER
Index
I3y couverture Sitemaps envoyés =
‘Eg Sitemaps

Sitemap Type URL envoyées Demiére lecture Etat URL découvertes

&  Suppressions

https://elephantsdasie.ch/sitemap.x Sitemap 23 janv. 2021 23 janv. 2021 Opération effectuse 25
Améliorations , mil
(7 Signaux Web essentiels
Lignesparpage: 10 1-1 sur 1

[J Ergonomie mobile

©

Fils dAriane

©

Logos

©

Champ de recherche associé a...

Opération effectuée, sitemap envoyé a la Google Search Console.
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J'ai également pu vérifier la prise en compte du Sitemap.xml et de Robots.txt avec le SEOptimer, dans la partie
SEO.

(:) SEOptimer Audit Website. Features Pricing Blog Login

- ] @® o : i e | ) e 8

Results Sub-Pages SEO  Rankings Usability Performance Sedal Security Technology Recommendations

OTHER

Robots.txt 'v'/

Your website appears to have a robots,txt file

http://elephantsdasie.ch/robots.txt

XML Sitemaps \/

Your website appears to have an XML sitemap.
https://elephantsdasie.ch/sitemap.xml

https://elephantsdasie.ch/sitemap_index.xm

Analytics V/

Your page s using an analytics tool

B Google Analytics

Schema.org Structured Data J

Your page s using Schema.org structured data

Points « Robots.txt » et « XML Sitemaps » cochés dans le SEOptimer.
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SEQO et web sémantique

Logo
Ajouter un logo dans le knowledge graph de Google Search

En allant dans les options du théme Divi, dans la partie « Intégration », il m’a fallu activer les codes d’en-téte,
<body>, du haut de page et du bas de page. Puis, j’ai été sur I'aide en ligne (fourni dans le cours) de la Google
Search Central : https://developers.google.com/search/docs/data-types/logo?hl=fr. Sur cette page, un code y
était inscrit. Je I'ai copié et I’ai collé dans le <body>.

@ Options du théme Divi

Génbral L pavigation Créateur N Les pullicinds 560 Vintégratan Mises & jour

Activur la code densthta
Activer e code < body > acrven (N
Nt ol o O e [aco

Activar code du bas de a page v

Ajouter bgne de code & la < head > de votre blog

Ajoute du code dans L dalise <body> | pratique pout localser du code
comme par exemple du code Google Analytics )

Vue d’ensemble de la partie « Intégration » de I'option du théme Divi.

‘https://schema.org",
"Organization",
"http://www.elephantsdasie.ch",

"hrttps://elephantsdasie.ch/wp-content/uploads/2021/01/Logo3.2.png"

Vue spécifique du code ajouté dans le <body>.
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FAQ
Ajouter une page de FAQ intégrant des balises schema

Apres discussion avec quelques camarades de classe, j'ai installé I'extension Helpie FAQ, qui gere tout I'aspect
de la création de questions-réponses et de shortcuts pour y avoir accés dans le Divi Builder sur mon site.

# Surles traces de I'léphant d.. 9 + Créer Settir Purger le cache Bonjour, Laure-Héiéne i

% Tableau de bord FAQ GrOUpS m

G Site Kit

Search FAQ Groups
A Articles
Actions groupées v ] Appliquer 1 élément
l:]; Médias
Nom Slug Shortcode SEQ Total
B Pages
Getting Started getting-started [helpie_faq group_jd="117]
¥ Commentaires
A Projets
m Helpie FAQ Nom Slug Shortcode SEO Total
All FAQ Groups Actions groupées v || Appliquer 1 élement
¢ up
!
\d
Affill
t
Mise & jour >

L’extension Helpie FAQ.

FAQ

Pourquoi ce site ? 1
Est-ce que les éléphants sont en danger d'extinction ? +
Quels sont les prédateurs de I'éléphant d'Asie ? +
Quel est le symbole de I'éléphant en Asie ? +
Est-ce que les éléphants d'Asie et d'Afrique se sont déja croisés ? -
A quoi servent les éléphants domestiqués ? -
Existe-t-il des espaces naturels réservés aux éléphants sauvages en Asie ? -+
Comment aider I'éléphant d'Asie ? -

La liste de questions posées et répondues dans la FAQ.
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Autre vision du web sémantique

Mettre en place les balises open graph permettant le partage optimal de page d’accueil de mon site sur
Facebook, vérifier leur bon fonctionnement

Je suis allée dans Facebook for Developpers et ai inscrit mon nom de domaine dans la partie « Debug ». Voici les
résultats sur lesquels je suis tombée ainsi que les différentes balises open graph générées :

https:/elephantsdasie.ch/

A\ Warnings That Should Be Fixed

Missing Properties The following required properties are missing: fb:app_id

When and how we last scraped the URL

Time Scraped 7 seconds ago | Scrape Again
Response Code 200

Fetched URL https://elephantsdasie.ch/
Canonical URL hitps #/elephantsdasie.ch/

0 likes, shares and comments (More Info)

Link Preview

ELEPHANTSDASIE.CH
Sur les traces de I'éléphant d'Asie
D'abord, un voyage bénévole et un travail de recherche. Puis, un site web. Et...

Dans Facebook for Developpers, débug de mon nom de domaine.
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Based on the raw tags, we constructed tha following Open Graph properties

g pselephar
ogiype websso
g title Sur les iraces do Idephant 0 Asie

210 icropped:

@ recnarene. Pul 110 Wet, Ele

og:0escrplion

/OUS PIOLE & PATET SUY 105

opupdated_time 1610825993
Iamarkup_ur

larmarkup url_dev

iaTules_url

[aules

ogimage st

on paut notamment v ore

ion,caracteristigue, repr

un site web
chorche. Puis, un zite we
pped-Logo3. 3=1.p0g" />

ent="Divi photo

ma="‘genarator’

nax. user-gealabl

a na plicati tent/uploads/2021/01/cropped-Lagod., §

Dans Facebook for Developpers, création des balises Open Graph.

mage” conten /elephants ie.ch/vp

Puis, je suis allée dans I'extension The SEO Framwork et ai été vérifier la partie des « Réglages des balises métas
sur les réseaux sociaux ». Toutes les cases étaient cochées.

# Surlestr e I'éiéphantd... P + Créer Settings Purger le cach Bonjour, Laure-Hélene [l

Tabisa da bord Réglages des balises méta pour les réseaux sociaux AV a

G site Kit
£ Général f Facebook W Twitter C2 oEmbed © Dates des articles
A Articles
Réglages des méta réseaux sociaux
9 Médias
Géneére diverses méta pour améliorer votre présence sur les réseaux sociaux, ainsi que sur d'autres sites ou services.

W Pag
¥ Commentaires ¥ Générer des méta Open Graph ?

=~ Facebook, Twitter, Pinterest &t de nombreux autres sites sociaux utilisent ces méta.
A Projets

|V Générer des méta pour Facebook ?
Helpie FAQ D

=
Q Stories

séndre des méta pour Facebook

(¥ Générer des balises pour Twitter ?

A Apparence e des méta a destination de Twitter.

cripts oEmbed 7

A Extensions V) Utiliser les

, Discord, Drupal arespace et d'autre euvent utilis

= Comptes
# Outils Réglages du titre pour les réseaux sociaux
La plupart des réseaux sociaux et des services tiers incluent automatiquement |'URL du site dans leurs contenus

embarqués. Quand le nom du site est explicite dans son URL, I'inclure dans le ttre sur les réseaux socisux peut étre
redondant

{3 Vidéos v! Supprimer le nom du site des titres générés pour les réseaux sociaux ? [?]

Réglages de I'image pour les réseaux sociaux

Dans The SEO Framework, génération de métas pour les réseaux sociaux.

36



Laure-Héléne Revaclier 2020-2021

Marketing Digital, M49-1

Enfin, pour confirmer la présence de ces balises open graph, voici le résultat obtenu dans la partie social du

SEOptimer.
(:) SEOptimer Audit Website Features Pricing
- % O m | o & ] ) o =
Results Sub-Pages SEQ Rankings Usability Performance Social Security Technology —Recommendations

Facebook Connected

No assoclated Facebook Page found as a link on your page

Facebook Open Graph Tags

Your page is using Facebook Open Graph Tags.
Tag Content
og:image https://elephantsdasie.ch/wp-content/uploads/2021/01/cropped-Logo3.3-1,png
og:image:width 512
og:image:height 512
og:locale fr.,FR
og:type website
og:title Sur les traces de |'éléphant d'Asie
og:url https;//elephantsdasie.ch/
0g:site_name Sur les traces de |'éléphant d'Asle

Blog Login

Confirmation de I'existence des balises open graph dans SEOptimer, section « social ».
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Google webstories

Installer I’extension Google Web Stories for WordPress
Comme demandé, j’ai installé I'extension Web Stories sur WordPress.

=>» |l estanoter que c’est a partir de cette étape que jai fait la majorité du travail restant en simultané avec
des camarades de classe, notamment deux, via le serveur Discord.

=> |l est également a noter qu’avant de commencer cette étape, prés de 95% du contenu et de la mise en
page de mon site web étaient terminés. Une partie du résultat final est a retrouver sous forme de
captures d’écran dans la conclusion.

"‘ 4 Surles traces de I'éléphant d ® + Créer Settings Purger le cache Bonjour, Laure-Héléne .

% Tableau de bord . 5
Help improve the editor!

i Web Stories s ton s

& Articles ance with Google Privacy. y

4] Médias ter by visiting Settings.

B Pages
e Create New Story My stories All Stories (1)  Drafts  Published (1) Q, search Stories
S My Stories

[ Helpie FAQ Viewing all stories Last modified ~ B
Explore Templates
0 Stories r
Editor Settings Partezala %
découverte'de

léléshant diasie P

My Stories

Explore Templates Support

Apparence
% Extensions
Comptes

2021 Google Version 1.3.0

Outils

Réglages

Créer une Web Story simple sur mon site, expliquer le processus dans mon rapport

L’extension Web Stories est assez instinctive, simple et agréable a manier de fagon générale. De plus, étant donné
que j'ai commencé cette partie en méme temps que mes deux collégues, nous avons découvert les principales
fonctionnalités en un rien de temps en partageant toutes nos découvertes et en montrant fréquemment les
résultats intermédiaires obtenus. Au final, nous avons réussi a créer nos Web Stories en moins de deux heures
environ.

Apres, il nous a fallu créer une partie spécialement dédiée a cette Web Story dans nos sites web. J’ai décidé pour
ma part de la mettre dans ma page d’accueil, en-dessous de la premiére grande image contenant le titre et en-
dessus de la partie « Pourquoi ce site ? ». J'ai créé une partie « Code » dans le Divi Builder, ou j’ai collé 'URL de
ma story. J'ai ensuite rempli le fond de cette partie en vert foncé pour faire ressortir les couleurs vives de ma
story.
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Retrouvez une
description de 'éléphant
d'Asie et une
comparaison.avec son
cousin, l'éléphant d'
4¢"' :

Partez a'la
decluverte’de %%
l'etéphant dibsie s

,‘AF.TIEV
AVECTTMHOMME"

T

La Google Story créée et ajoutée sur la page d’accueil de mon site web.
Discuter de la fagon dont la Web Story va contribuer au SEO de mon site
Nous avons constaté que la Web Story ralentit la performance du site web, que la note obtenue sur SEOptimer

n’est pas tres bonne. En effet, nous pouvons imaginer que les images et les effets d’animation ajoutés en plus
sur la page rajoutent du poids en plus, ralentissant encore plus la vitesse du site.
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Google Analytics

Installer Google Analytics sur site, vérifier son bon fonctionnement et expliquer comment je I’ai installé

Comme pour la Google Search Console, I'activation de Google Analytics s’est faite directement dans I'extension
Google Site Kit. Mais contrairement a la Google Search Console, I'activation s’est faite trés rapidement et a été
plutét simple a faire, il m’a juste fallu cliquer sur « Connecter le service ». Il m’a également fallu lier Google
Analytics a mon compte personnel Google.

W @ Surlestracesde'diéphantd.. W8 <4 Créer Purgerle cache Bonjour, Laure-Hélene [l

# Tabieau de bord = . -
& Site Kit B ussizsdars v () laehrev@gmaitcom
G sitexit
Tableau de bord
Search Co Felicitations, vous avez terminé la configuration pour
[ s Google Analytics !
i Voici d'autres services auxquels vous pouvez vous connecter pour voir des statistiques i

A Articles Sopp e iaime
09 Médias

. Search Google Google PageSpeed
(B Ppages @ Console & & Adsense o Analytics £ Insights
B Commentaires © connect Connester le service @ - X ecté Connecter le service @
# Projets
A Apparence Compris
#& Extensions
S Camptas Apercu du site
/& Outils :
1 Réglages LAtutls

Comment fe 1ové votre gite

Confirmation de configuration de Google Analytics.

Aprés son activation, Google Analytics a mis environ une semaine a collecter les premieres données et a
m’afficher les premieres statistiques sur sa page, dans Google Site Kit.

Insérer quelques copies d’écran pour montrer mes statistiques

Avant tout de chose, un peu de contexte. Le jour ou j'ai fini les 95% du contenu et de la mise en page de mon
site web, c’était le dimanche 24 janvier 2021. J'ai envoyé le soir-méme (vers 22 heures) un message WhatsApp
dans un groupe d’amis proches ainsi que sur deux conversations de famille, I'une du c6té de mon peére et I'autre
du c6té de ma mere, pour promouvoir mon site et les inciter a me faire un retour sur I'accessibilité, I'ergonomie,
la fonctionnalité et I'esthétisme de mon site web. De plus, il s’agissait aussi du jour ou j’ai mis en place le
formulaire de contact et un bout de ma newsletter (voir points suivants) et ou j’étais en contact avec quatre
camarades pour vérifier que ces parties fonctionnaient, en les testant continuellement chez chacun.

Puis, le lundi 25 janvier 2021, j’ai décidé d’en faire également la promotion sur ma story Instagram, qui est
regardée par 70 personnes en moyenne. J'ai recu beaucoup de soutien en message privé de la part d’amis

proches mais aussi d’amis moins proches. J’ai méme eu droit au repost de ma story par deux personnes.

Voici donc mes statistiques obtenues a ce jour, le mardi 26 janvier 2021 :
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G Site Kit [ Last28days v ° loureh.rev@gmail.com

.|| Analytics Analytics ba connected (@)
Audience overview for the last 28 days See full stats in Analytics (2
Users Sessions Bounce Rate Session Duration

45 73 13,7 % m 14s

— Users Praviaus pariod
40
0
20
10
12,3020 i w21 us21 wma 12 w2 ma s wnnn 11821 2y 02321 252

a
)

G Site Kit (%) Last 26 days ~ o Iaurch revipgrmail com

Top content over the last 28 days See full stats in Analytics [2
Title Pageviews Unique Pageviews Bounce Rate
1 Story - Sur les traces de [éléphant dAsie (2 8s 56 0%
2 Sur les traces de féléphant d'Asie - A propos (3 82 50 0%
3 Newsletter - Sur les traces de léléphant dAsie @ 33 19 3333 %
4. Sur les traces de féléphant dAsie (3 28 17 Nasx
5 Présentation - Sur bes traces de I'ééphant d'Asie [2 16 15 100 %
& L'éléphant d'Asie - Sur les traces de 'Siéphant dAsie [2 14 1 0%
7 Comparaison avec I'Séphant d' Afrique - Sur les traces de léléphant dAsie 2 0 9 100%
8. Tounsme et maltraitance - Sur les traces de I'éiéphent dAsie 2 10 g 0%
9 Confiits - Sur les traces de |'ééphant d'Asie (2 9 7 a%
10. FAQ - Sur |es traces de ['ééphant d'Asie (2 9 8 o%

Soure Analytics (2

G Site Kit m Last 28 daya v . Iaureh rev @gmai com

Source: Analytics [

Top acquisition channels over the last 28 days See full stats in Analytics (2
Channel Users New Users Sessions Percentage
1 Direct 54 37 a7 80435 )
® Oirect 2. Social 3 6 6 1300% %
® Social
® Organc Search
3. Organic Search 13 3 2 652 %

Source Analytics (&

Les statistiques de mon site web obtenues dans Google Site Kit au 26.01.21
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Voici également ces mémes statistiques, obtenues dans le site-méme de Google Analytics, dans la partie « Vue
d’ensemble » :

Principaux canaux Utilisateurs Conversions

M Direct @ Utilisateurs ® Taux de conversion par objectif
M Social

i A 10,00 %
™ Organic Search : 100,00

0,00 %

21 janv. 23 jany. 25 janv 21 janv 23 janv 25 jany

Conversions

Acquisition Comportement
Uil 4 Sessi Taux de Pages/ses... Durée
utilisateurs rebond moyenne
des sessions
45 a4 71 14,08 % 472 00:02:15
Définissez un objectif.

2 m Social 6 . 0,00%
3 m Organic Search 3 I 909 % _ COMMENCER

La vue d’ensemble des statistiques obtenues sur le site de Google Analytics au 26.01.21.

En prenant en compte les deux types de promotions de mon site mentionnées juste avant, nous pouvons donc
constater leur incidence sur les journées du dimanche 24 et du lundi 25 janvier 2021, avec une augmentation
massive du nombre d’utilisateurs sur ces deux jours. 18 utilisateurs — principalement mes camarades de classe,
mes amis proches et ma famille — sont venus sur mon site le dimanche et 32 utilisateurs — ma famille, mes amis
proches, des amis moins proches et peut-étre des personnes que je ne connais pas —sont venus le lundi. Au total,
45 utilisateurs distincts sont venus, 73 sessions ont été activées et la durée moyenne de ces sessions est de 2
minutes 14. Le taux de rebond est actuellement de 13.7%.

Nous constatons également que ma Web Story est le contenu le plus vu avec ma page d’accueil, avec des chiffres
dépassant les 80. Enfin, parmi ces 45 utilisateurs, 37 sont arrivés sur mon site en cliquant sur I'URL
www.elephantsdasie.ch ou en inscrivant cette URL telle quelle dans leur navigateur de recherche, 6 sont venus

d’un réseau social —ici, Instagram — et 3 sont arrivés en faisant une recherche Google avec des mots-clés.

Etant donné que mes mots-clés ne sont pas encore trés constants et définis dans mon site web, il est compliqué
de le trouver dans les premiéres recommandations des différents navigateurs de recherche, d’autant plus que
plusieurs pages de sites et articles sur I'éléphant d’Asie existent (comme discuté précédemment). Autrement,
nous pouvons clairement constater I'impact d’une promotion sur Instagram et sur WhatsApp, auprées d’un cercle
assez restreint de gens qui me connaissent et qui me soutiennent.

En conclusion, Google Analytics est un outil tres simple d’utilisation et intéressant a utiliser, puisqu’il analyse en
temps réel les nouvelles données et statistiques obtenues par un site web.
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E-mails fonctionnels

Créer un formulaire de contact permettant de poser une question

Avant méme d’arriver a cette étape, il existait déja un formulaire de contact au pied de ma page d’accueil, qui
avait été créé avec Divi Builder. Les utilisateurs pouvaient envoyer un message que je recevais par e-mail et
obtenir un petit message de confirmation d’envoi qui remplagait momentanément le formulaire. Puisque ce
formulaire n’envoyait pas — en plus de cela — d’e-mail de confirmation d’envoi du message et que c’était demandé
dans la consigne, j’ai d{ le refaire.

J’ai donc installé I'extension WPForms, sur lequel j’ai pu indiquer les champs demandés (afin de collecter un
minimum de données sur mon client) et former deux messages : le message de remerciement qui apparaissait a
la place du formulaire sur le site et le message de confirmation d’envoi du formulaire qui allait étre envoyé
automatiquement par e-mail a I’émetteur du commentaire et a moi-méme.

Voici a quoi le formulaire ressemble sur mon site :

W/ @ Surlestracesdel'éiéphantd.. B8 4 Créer Settings ¢’ Modifier lapage Purgerlecache (& SiteKit WPForms Activer le Visual Builder (] Duplicate Post

L'éléphant d'Asie v Relation avec 'Homme v Protection et bénevolat « Actualités v FAQ @)

DES REMARQUES ? DES REACTIONS ?

Tout message est le bienvenu !

Nom *

rénom

E-mail *

Commentaire ou message *

Envoyer

Formulaire de contact, en bas de la page d’accueil de mon site.
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Et voici les deux messages créés sur la plateforme WPForms, dont I’e-mail fonctionnel :

Vous modifiez Formulaire de contact O A 4 INTEGRATION v ENREGISTRER X

Réglages

Oénéral

Confirmation par défaut

Type ve confirmation
Mussage
Message de confrmation
vicusl  Texte

B I U & w [ EE &

Merci de m'avoir contactée ! Je reviendrai vers vous trés vite ! :)

Défilement automatioue vers e message de confirmaticn

Le savier-yous 7

L Passer b lu version Pro
Vous powvez avolr plusisurs confirmations avec une ogique conditignnefl Bt

Message affiché aprés I’envoi d’un commentaire sur le site.

Vous madifiez Formulaire de contact @ Alde <> INTEGRATION + ENREGISTRER x

Réglages
Notifications

Oui v

Notification par défaut
Adresse e-mail du destinataire
{field_id="1"}, contact@elephantsdasie.ch

Marketing
Syjet de l'e-mail *

Confirmation de [a réception de votre message

Nom de l'expéditeur w A al

elephantsdasie.ch

E-mail de V'expéditeur W Alfihe alives Inte

contact@elephantsdasie.ch

Répondre & L | Wlives Inte

Message »

Bonjour {tield_ld:

Je vous remercie de m'avoir contactée ! Votre message
m'est bien parvenu et ja ne manquerai pas de vous
répondre dés que possible

Pour afficher tows kes champe de formulaire; utilisez 13 balise
Intsiigente  {all_fields}

Création du message automatique envoyé a I'émetteur du message et a moi.
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Voici enfin a quoi ressemble I'e-mail fonctionnel qui s’envoie automatiquement a mon interlocuteur et a moi-
méme :

") elephantsdasie.ch ]
& Confirmation de la réception de votre message
At M

Bonjour Tara Hachler,

Je vous remercie de m'avoir contactée | Votre message m'est bien parvenu et je ne
manguerai pas de vous répondre dés que possible.

Merci de I'intérét que vous portez a mon site :)
Meilleures salutations,

Laure-Héléne ( t )

Nom

Tara Héchler

E-mail

Commentaire ou message

ztsdfghjkjhgfyxdcfvgbhjhgfdfgh

Exemple de message automatique envoyé a I'émetteur du message et a moi.

Ce message est responsif; il s'adapte trés bien a tous types d’écrans dont ceux des smartphones. Je n’ai
malheureusement pas pu rendre ce message conforme a la charte graphique globale du site, car jlignorais ou
était la fonctionnalité (peut-étre qu’elle était dans la version Premium) et mes camarades de classes ne I'ont pas
trouvée non plus.

J'ai rencontré quelques problémes lors de cette étape, avec des e-mails fonctionnels qui m’étaient envoyés a
moi seule et pas en réponse a mes interlocuteurs. Il m’a bien fallu une heure pour comprendre d’olu venait ce
probléme (de la partie « E-mail de I'utilisateur ») et de le régler. Aussi, I'idée de mettre dans « Adresse e-mail du
destinataire » I’e-mail du client et I'e-mail de mon site (contact@elephantsdasie.ch) s’est faite avec mes

camarades et s’est avérée trés efficace pour s’assurer que le message nous serait bien parvenu.

45



Laure-Héléne Revaclier

2020-2021

E-mails promotionnels

Newsletter : MailChimp
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Mettre en place une newsletter avec MailChimp et expliquer/illustrer les grandes étapes dans le rapport

Avant toute chose, j'ai installé |'extension MailChimp sur WordPress et ai créé un compte sur le site web de
MailChimp. Aprés création de ce compte, j'ai obtenu une clé API, que j'ai collée dans I'extension, afin de
connecter MailChimp a I'extension MailChimp sur WordPress.

Site Kit

Articles

] Médias
Pages
Commentaires
Projets

| Helpie FAQ
Stories

WPForms

Apparence
¢ Extensions
Comptes

“ Outils
Réglages

2, SEO

@ wmcawe

Mailchimp

Formulaire

# Sur les traces de I'éléphant d. 2

<4 Créer Settings Purgerle cache WPForms

0 Mailchimp for WordPress: Paramétres de I'AP|

Réglages enregistrés. [x]

statur [ comnecrt

Clé API | seewsoens sasessnre 1839afffd887e4-us7

la clé AP! pour la connexion & votre compte MailChimp Récunérez
votre clé APLigi,

Enregistrer les modifications

Votre compte MailChimp
Le tableau ci-dessous affiche vos listes MailChimp et leurs détails, Si vous venez d'appliquer des modifications &

vos listes MailChimp, veuillez utiliser le bouton suivant pour renouveler fa configuration des listes mises en
cache.

Rafraichir les listes MaillChimp
Un total de 1 listes ont 61é trouvées dans votre compte MailChimp.

Nom de liste ID Abonnés

bf602c8485

elephantsdasie.ch

Bonjour, Laure-Hélene [l

Mailchimp for WordPress Premium

This plugin has a Premium add-on,
unlocking several powerful features. Have a

leok &t its benefits!

sesssenas

Plus d'abonnés, de meilleures
newsletters.

Apprenez a développer vos listes et a écrire de
meilleurs emails en vous inscrivant & nos astuces
mensuelles.

Adresse de courrier électronique

lauhel@bluewin.ch

Prénom

Abonnez-vous

Les autres extensions par ibericode

Koko Analytics
Extension soucieuse de la confidentialité qui n‘utilise
aucun service externe.

Boxzilla Pop-ups
Fenétres contextuelles ou boites qui se glissent dans
I 4 i hia

line fannn

API donnée dans MailChimp, collée dans I'extension MailChimp de WordPress. Connexion.

1. Invitation / incitation a abonnement

J'ai créé une section d’invitation a s’inscrire a ma newsletter tout en bas de la page d’accueil, entre le formulaire
de contact et le pied de page. Cette invitation redirige le client vers la page « Newsletter », créée a I'occasion
dans le menu principal.
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o] n

A propos L'éléphant d'Asie v Relation avec 'Homme v Protection et bénévolat « Newsletter Blogs FAQ O

La section d’invitation a I'abonnement, avec un lien vers la page « Newsletter ».

2. Formulaire d’inscription intégré au site

Dans ce formulaire, je demande le genre, le nom, le prénom, la date de naissance et I'adresse e-mail du futur
abonné. Les champs « Genre » et « Date de naissance » ne sont pas des champs requis, car jugés peu importants
dans ce contexte.

Souscrire a la newsletter

Merci de |'intérét que vous portez a mon travail !
Avant toute chose, apprenons un peu a nous connaitre...

Vous étes :

o]

Un homme

)

) Une femme

O C

' Autre
Prénom *
Prénom
Nom *
Nam
Date de naissance

jifmm/aaaa m]

Adresse de courrier électronique *

Votre adresse de courrier électronique

* Champs requis

Formulaire d’inscription a la newsletter, dans la page « Newsletter ».

L'inscription se fait en double opt-in, cela veut dire qu’il y a deux étapes de confirmations d’inscriptions a la
newsletter. Ces étapes sont montrées dans le processus d’inscription qui suit :
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Avant toute chose, apprenons un peu a nous
connaitre...

Vous étes :

O Un homme
® Une femme

O Autre
Prénom *

Laure-Héléne
Nom *

Revaclier

Date de naissance

05/06/1999 (m]

Adresse de courrier électronique *

lauhel@bluewin.ch

* Champs requis

Souscrire a la newsletter

Remplissage du formulaire d’inscription.

Merci, votre enregistrement est un succes ! Veulllez vérifier votre boite e-mail

Message de confirmation de I'enregistrement et incitation a regarder sa boite mail.
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Laure =]
@ glechantsdasie.ch: Veuillez confirmer I'abonnement

Az M

Répondre 3

elephantsdasie.ch

Veuillez confirmer I'abonnement

Oui, je m'abonne a cette liste.

Si vous avez regu ce message par erreur, Il suffit de le supprimer. Vous ne serez pas
abonné si vous ne cliquez pas sur le lien de confirmation cl-dessus.

Pour toute question concernant cette liste, veuillez contacter :
contact@elephantsdasie.ch

Grow your business with ‘(5} mailchimp

E-mail de confirmation d’abonnement, avec un lien a cliquer.

L’étape ci-dessus affiche mon nom et mon adresse privée Google comme émetteurs du message, ce qui pose des
problémes de confidentialité. J’ai tenté de régler ce probleme pendant une apres-midi entiere, en vain.

elephantsdasie.ch

Confirmez que vous étes une vraie personne

Avant que I'on vous abonne, nous devons étre sirs que VOus Soyez une vraie personne.

Je ne suis pas un robot

S'abonner a la liste

Grow your business with @ mailchimp

Redirection du lien vers cette page avec un code CAPTCHA pour s’assurer que le client n’est pas un robot.
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elephantsdasie.ch

Abonnement confirmé

Votre abonnement & notre liste a été confirmé.
Merci pour votre inscription!

elephantsdasie.ch
XXXX

XXXX XXXX
Switzerland

Ajoutez-nous & votre carmet d'adresses

; . ou >
continuez vers notre site Internet » gérer vos préférences

Grow your business with @ mailchimp

Apreés le code CAPTCHA, ce message de confirmation d’abonnement.

Il s’agit d’'une étape qui m’a également donnée du fil a retordre, puisque mon adresse, obligatoire pour
I'inscription sur MailChimp, s’affichait en grand dées que I'abonnement était confirmé. Il m’a fallu la aussi plusieurs
heures pour essayer de résoudre ce probléeme, arrivant finalement a cette solution, qui est de remplacer les
données par des X. J’ai par la suite partagé cette méthode a mes camarades.

%), elephantsdasie.ch =)
Merci d'avoir souscrit 8 ma newsletter !
A: Moi
Répondre a: elephantsdasia.ch

7 Eléphants
d’Asie

Bonjour,

Merci d'avoir souscrit un abonnement a ma newsletter. Je suis ravie de vous
compter dans ma communauté et espére que le contenu proposé vous plaira.

Gardez un oeil sur votre boite mail, du nouveau contenu arrive tout bientét...

Bonne lecture !
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Copyright © 2021 plephantsdasio.ch, Tous droits réservés.
Se désinscrre de cette newsietter
This emad was sent 10 lauhelBbluewin.ch
why did | get thi becribe from this lis!  update sul

i ig.ch - XXX - XXXX XXXX - Switzarland

7

Grow your business with @ mailchimp

L’e-mail de bienvenue créé sur MailChimp, avec la possibilité de se désinscrire.

J'ai également passé des heures a essayer de retrouver ce dernier e-mail sur MailChimp lorsqu’il était publié et
activé, quand j’avais des modifications a y apporter. Il était plus simple a trouver quand il n’était que sous forme
de brouillon. De plus, il y a un pied de page indésirable, qui montrait la-aussi mon adresse et qui m’était imposé.
Il n"apparaissait pas lors de la création de |’e-mail, et je n’ai pas trouvé ou est-ce que je pouvais le retirer.

En conclusion, j'ai trouvé cette plateforme, MailChimp, trés peu instinctive et trés compliquée a utiliser. J'y ai
bien passé deux jours a tenter de créer des fonctionnalités correctes et de comprendre ce que je faisais, malgré
le fait que j'étais en communication avec des camarades de classe. De plus, je trouve trés embétant le fait de
nous imposer d’inscrire notre adresse, notre numéro de téléphone et notre adresse e-mail privée si c’est pour
les afficher dans des e-mails et messages de confirmation automatiques et dans un pied de page qui est créé de
nulle part. Cette partie d’e-mail promotionnel a clairement été la plus dure et la plus longue de tout ce qui m’était
demandé de faire.

Calendrier éditorial : Newsletter

Pour ma newsletter, j'imaginais reprendre mon calendrier éditorial créé pour mes blogs, dont les publications
sont prévues pour les douze prochains mois, et de publier chaque blog en « avant-premiére » dans cette
newsletter, avant de les poster dans la section « Blogs » le lendemain. Ainsi, les trois prochaines éditions de la
newsletter devraient parler de la disparition des éléphants des cirques, du sens de la famille chez les éléphants
et de la découverte d’'une ONG : la Sri Lanka WildLife Conservation Society. Pour (re)voir ce calendrier éditorial,
revenir a la page 13.
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Mesure des inscriptions : MailChimp et Google Analytics

Mettre en place et présenter un dispositif de mesure des inscriptions a une newsletter avec Google Analytics.
Relier MailChimp et Google Analytics pour analyser le trafic provenant de newsletters, expliquer la démarche
et montrer le résultat obtenu

Dans les parametres de I’e-mail de bienvenue et de confirmation de I'inscription a la newsletter, j’ai coché la case
« Google Analytics link tracking », permettant a Google Analytics de collecter les données liées a I'inscription a
ma newsletter sur MailChimp et de me les partager. Nous pouvons voir ici les confirmations de I'annexion de
Google Analytics a MailChimp :

Confirmation inscription newsletter Edit Workflow Settings Cancel Update Settings

Tracking

Track opens E-commerce link tracking

er who open

emalls by tracking the number of times an

e web beacon embedded in the email is downloaded. Learn

Track clicks

e clicked, how many times they were

Discover which email links wer

clicked, and who did the clicking ClickTale link tracking g
Gain insight to how subscribers interact with your email content
Track plain-text clicks Reaulres Olickaele on vaur website
Track clicks in the plain-text version of your email by replacing all links .
with tracking URLs. Learn more Goal tracking
n your site, then trigger automations or
Google Analytics link tracking v what pages they've visited
| the way to purchases on your website. t > Integrations
wet
enabl lesforce in A nt > Ir i}
Case du lien Google Analytics cochée dans les paramétres MailChimp.
@ Integrations
All
SB Integrations a n n
Google Facebook SurveyMonkey
A E-commerce &
ga Website Builder
= Custom Website
. i
= Event %
Twitter -
om
e} Design
Q
E-commerce
[ A )=
- R
-
¢e
/‘0 Big Cartel BigCommerce Drupal Commerce

Intégration de Google dans MailChimp.
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Ayant annexé ces deux services dans la matinée du dimanche 24 janvier 2021 et ayant fait plusieurs tests de
fonctionnement de la newsletter avec mes camarades le méme jour, j'ai recu le rapport hebdomadaire le soir-
méme par e-mail avec ce chiffre : six nouveaux abonnements.

¥ Mailchimp Account Insights =)
U Weekly account summary from Mallehimp
Répondre & : Mailch

(&

O

Weekly Account Summary

January 18 - January 24, 2021

Here are your weekly stats from elephantsdasie.ch, as well as the percent

change from your performance last week.

0.00% 0.00%
0 +6
Campaign Clicks Audience Change

Track performance on the go with our mobiie app
Audience
See who's new, who's moved on, and how your account is growing.

Jan. 18-Jan. 24

+6

Audience Change

1

Unsubscribes and Bounces

6

Total Audlence

Tip: Share your signup form on your social media platforms to turn
followers into subscribers!

Le contenu d’un e-mail de statistiques pour les inscriptions a la newsletter.
Cette partie a été plutdt rapide, puisque mes camarades et moi I'avons faite en simultané. Elle est minime en

tout cas, comparée au reste du travail de compréhension, de conception et de mise en place de |'e-mail
promotionnel.
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Conclusion

En conclusion, je dirais que la construction de ce projet a été intéressante mais néanmoins tres éprouvante.

D’une part, cela m’a permis d’apprendre a créer un site sur WordPress, chose que jignorais faire encore en
décembre 2020, de prendre conscience de tout le travail de réflexion derriere la conception site web et de la
durée approximative de chaque tache ainsi que des réflexes a avoir pour améliorer le c6té marketing du projet.
J'ai désormais toutes les clés en main pour réaliser un autre projet de site web dans le futur.

D’autre part, j’ai consacré énormément de temps a ce projet depuis les vacances de Noél jusqu’a aujourd’hui,
mardi 26 janvier 2021. Rien que pour la partie des e-mails fonctionnels et promotionnels, j'y ai passé environ 20
heures, entre samedi 23 janvier et lundi 25 janvier 2021, alors que j’étais en communication sur Discord du matin
au soir avec des camarades de classe. Il s’agissait des parties les plus longues et compliquées de tout le rapport,
malgré un tres grand effort collectif. Au total, pendant ces trois jours, j’ai bien d{ travailler 35 heures, aux c6tés
de mes camarades, a ajouter une FAQ, une Web Story et a rédiger le rapport, en plus des deux dernieres parties
consacrées aux e-mails.

De ce fait, pour le projet dans son ensemble, j’estime avoir consacré pres de 80 heures de travail en I’espace d’un
mois, ce qui représente une charge de travail considérable et colossale, contrairement a ce que j’avais pu estimer
dans mon plan de projet imaginé avant la création du site (voir page 8) et alors que du travail devait aussi étre
effectué pour les autres matiéres du semestre.

Voici quelques derniéres captures d’écrans pour finalement présenter I'état de I'accueil de mon site, a la fin de
la premiére partie du cours de MarkDig1 :

§o)

Eléphants
d'Asie A propos L'éléphant d’Asie v Relation avec 'Homme v Protection et bénévolat v Newsletter Blogs FAQ

.
£ ﬁ“‘
.

Xy

Sy,

~ SURLES TRA

SR
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L'éléphant d’Asie ~ Relation avec 'Homme Protection et bénévolat v Newsletter Blogs FAQ

Retrouvez également
une liste d'ONGCs et.de

Eléphants
d'Asie A propo L'éléphant d’Asie ~ Relation avec 'Homme ~ Protection et bénévolat v Newsletter Blogs FAQ O

POURQUOI CE SITE ?

En 2017, fai choisi de réaliser un travail de recherche sur les éléphants, et plus particuliérement
sur les éléphants du Sri Lanka, puisquil était prévu que jy passe mes vacances dans le cadre d'un
voyage bénévole. J'y al passé un mois extraordinaire & observer et étudier ces animaux
majestueux en liberté dans leur environnement naturel. Cela a par la suite débouché sur une
exposition de toutes mes photos prises sur place pour mon travail de recherche.

Avant mon départ, Jal donc dd me renseigner sur leur sujet, afin de me préparer. Et1a... je me
suis pris une claque. Joi réalisé que je n‘avais aucune idée de ce qu'était un éléphant ! je voyais & quoi
cela ressemblait - ['en avais vu dans des zoos, au cirque et en photos - mais jignorais totalement
leur histoire, leur caractére, leurs habitudes, la différence entre les éléphants d'Afrique et
éléphants d'Asie, les conflits locaux avec les habitants... Ainsi, je me suis imprégnée de toutes les
informations que j'ai pu trouver et suis partie a leur rencontre. Tout ce que je peux dire, C'est que
'expérience était magique.

Trois ans plus tard, dans le cadre de mes études supérieures, on m'offre la possibilité de
conceptualiser un site web sur Fune de mes passions. Je décide donc de reprendre mon travail de
recherche et mes photos pour présenter 'éléphant d'Asie, que J'ai étudié plus en détail et qui est
un peu moins connu que I'éléphant d'Afrique, selon moi. Et j'expose le tout dans mon tout
premier site web.

J'espére que vous aurez autant de plaisir a apprendre a connaitre cet animal que fen al euilya
trois ans.

Laure-Héléne
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Eléphants
d'Asie A propos  L'éléphant d’Asie v Relation avec I'Homme v Protection et bénévolat + Newsletter Blogs FAQ O
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Eléphants

d’Asie A propos  L'éléphant d’Asie v Relation avec I'Homme v Protection et bénévolat v Newsletter Blogs FAQ 0O

DES REMARQUES ? DES REACTIONS ?

Tout message est le bienvenu !

Nom *

Prénom Nom

E-mail *

Commentaire ou message *

Envoyer
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Eléphants

d’Asie A propos L'éléphant d'Asie v Relation avec I'Homme « Protection et bénévolat v Newsletter Blogs FAQ O

BONNER A MA NI

Le contenu de la page d’accueil de mon site : www.elephantsdasie.ch.
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Sources

e Infomaniak
e  WordPress
e Surles traces de I’éléphant d’Asie : www.elephantsdasie.ch

e  Google Search Console : https://search.google.com/u/1/search-console/performance/search-

analytics?resource id=https://elephantsdasie.ch/&num of days=28

e  Google Analytics :
https://analytics.google.com/analytics/web/?authuser=laureh.rev%40gmail.com#/report/visitors-
overview/a187470024w259018748p235870698/

e  SEOptimer : https://www.seoptimer.com/elephantsdasie.ch#performance

e  Page Speed Insights :
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/?url=http%3A%2F%2Felephantsdasie.ch%2
F&tab=mobile

e MailChimp : https://us7.admin.mailchimp.com/

e  Support du cours Marketing Digital 1, semestre d’automne 2020-2021
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