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Evolution de I'implémentation du Web Analytics

Ajout d’une propriété GA4

Je commence par ajouter dans Google Analytics une propriété Google Analytics 4 pour mon site. Dans la partie
Réglages, je clique sur « Assistant de configuration GA4 ».

Tous les comptes > elephantzdasie ch
i 3 uu : [ ]
Al Analytics Al web Site Data ~ ®:0: @
Q ADMINISTRATION UTILISATEUR

“ s T

i Sur les traces de Iedphant dAsie v elephartadasie ch (A 187470024-1) - Al Web Site Data -
»
» ® By Paramires du compte - Assistant de configuration GA4 > B Paramatres de lavoe
°
b i Gestion des utilisateurs du compte [7] Paramétres de la propriéte Aa:  Gestion des utilisateurs de la vue
»
> Y Tousles filtres L+, Gestion des utllisateurs de la = ovjectifs
_— propriété
(=]
~y Historique des modifications au Regroupement de contenu
s o) niveau du compte < » Informations de suivi ,‘ o
»
= Filt
W Corbeille o Historique des modifications au Y Fitres
niveau de |a propriété
2+ Paramétres des canaux
od Demandes de suppression des
données
W Parametres d'ecommerce
o ASSOCIATION DE PRODUITS
& Dd  Metnques calculées vit
== Association & Google Ads q
Q
" ELEMENTS ET OUTILS PERSONNELS
] Association 4 AdSense
e Z|Z Segments
PY © 2021 Google | Accuell Analytics | Conditions d'utllisation | Régles de conf i | Envoyer des commentaires

Tous les comptes > elephantsdasio.ch '

1l Analytics o) web Site Data ~

®
e

Q ADMINISTRATION UTILISATEUR

N [N - Créer une propriété

Assistant de configuration de la propriéte Google Analytics 4  Fropriéte non connects

olephantsdasie.ch {UA-1B74700247)

» ot
NG - Assistant de configuratior Vous utilisez actuellement une propriété Universal Analytics. Pour faire partie de I'avenir
aid d'Analytics, configurez une propriété Google Analytics 4 ci-dessous. En savoir plus sur GA4
v a aaizai G . ) 3 .
[ Paramétres de la propriété Cette proprieté Universal Analytics restera inchangée et continuera a collecter des donnees.
b3
wo. Gestion des utilisateurs de la
=] == propriété
| Je souhaite créer une propriété Google
' <> Infarmations de suivi ‘ -r Analytics 4
> Nous créérons une propridté Google Analytics 4 & partir de
0 Historique des modifications | | S Une propr 9 B S
au niveau de la propriéte ,'ﬁ,i, b cette propriété Universal Analytics.
pg Demandes de suppression
des données
ASSOCIATION DE PRODUITS
=] Association & Google Ads
Q
s BB Association a AdSense Je souhaite créer une association avec une
m~~ e h - . . . e - .
> £ 2021 Google | Accuell Analytics | Conditions d'utilisation | Régles de confidentialité | Envoyer des commentaires

L’assistant de configuration de la propriété GA4, qui indique que cette derniére n’est pas connectée.

Je constate que la propriété est non connectée. Il faut donc la créer en suivant la marche a suivre guidée.
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Créer une propriété Google Analytics 4
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Cet assistant va -

o

+ Créez une propriété Google Analytics 4 Cette nouselie propeiété ne
contiendra pas de données de Mhistorique. Ne vous ini
cela naura aucune incidence sur votre propnété do
Copler les paramétres généraux de volre propriété

Al Analytics Al Web Site Data -

q ADMINISTRATION UTILISATEUR

Tous lez comptes > elephantsdasie.ch

° »

Universal Analytics. Vious pouvez commencer 3 configurer

configurations.

Activer les mesures améliorées. Les mesures améliorees sont
activées automatiqguement pour vous perme!

pages vues afin de mesurer le comport

lefficacite des contenus. Vous devez v
Informaticn persannelle ne sera envoyée A Google

Cet assistant peut également :

Non, merci Créer une propriété

Assistant de configuration de la propriété Google Analytics 4

Propeiate connectoe

> =! eephantsdase ch (UA-1874700248-1)
' ® - ani de canfiguration Vos propriétés ont bien été associées.
En savoir plus sur les propriétés Google Analytics 4
L 3
[G] Paramatres de la propriété
b o) e
<o/ GronGori den Uilisotewy e ln Explorez et configurez votre propriété GA4.
N =) - propriété
- Vous pouvez passer aux prochaines étapes de |a configuration
eimplement explorer Google Analytice 4 quand vous Bvez un mome
v <> Informations de suivi
Historique des modificat il
ey Historique des modifications /
Dy Demandes de suppreasion
des doanéas
2 ASSOCIATION DE PRODUITS o> Propriété associée DPConNEEtS?
Vous pouvez dissocier vos propaetés 3 tout moment =
=] Association & Google Ads
Q
NOM DE LA PROPRIETE 1D DE LA
o [E] Association & AdSense GAs PROPRIETE
> © 2021 Google | Accuell y | C: ions d'utllisation | Régles de confi é | Envoyer des o

Création et connexion de la propriété.

La propriété Google Analytics 4 est désormais créée et connectée. Je peux la retrouver dans mon compte Google
Analytics et choisir entre la propriété UA de base et GA4.

Toutes Entités favorites Entités réc Q Recherche
e
dJ © S < .

Comptes Analytics

Sur les traces de .
187470024

Les deux propriétés de mon site web connectées a Google Analytics.

Propridtés et upplications

elephanisdasie.ch
UA- 1874700241

elephantsdasie.ch - GA4
263686874

Acceéder a Platform Home

Tous les comptes

Vues
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Création d’'un compte GTM

Puis, je crée un compte Google Tag Manager et installe avec Google Site Kit dans mon tableau de bord. Dans un
premier temps, je crée le compte en configurant le conteneur avec le lien de mon site.

« € TagManager R

Espacodotroval  Yorsions Acmin

Ajouter un compte
Configuration du compte
tephantadasie e
Sulste
[ anager des convbes snompramen wiw: Google ot des tws &
Configuration du contenaur

wwom ohephantsdase ch

[ o A AR L SERS b4
°

P

B i

Y o Y, )

Création du compte Google Tag Manager.

Puis, on me propose deux codes a copier et a coller dans le <head> et le <body> de chaque page de mon site
web pour installer Google Tag Manager.

Installer Google Tag Manager

Copiez le code ci-dessous ot collez-le sur toutes les pages de votre site Web.

Collez ce code le plus haut possible dans la section <head> de la page :

Vous devez coller ce code i aprés la balise douverture <body>

html

Pour plus d'informations sur Finstallation de l'extrait Google Tag Manager, veulllez consulter notre guide de

démarrage rapide

Codes HTML a coller dans le <head> et le <body>.

Dans un premier temps, je colle ces deux codes dans la section « Intégration » des Options du theme Divi. Pour
la partie du <body>, je mets le code a la suite du code déja inscrit pour intégrer mon logo (effectué dans le
premier rapport).
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4 Créer Settings Purgerle cache WPForms

Ajouter ligne de code a la < head > de votre
blog

IESIRNR PSS I
3 fd.gut

[S Feedback

= Helpie FAQ

Ajoute du code dans Ia balise <body> content/uplo
( pratique pour localiser du code comme )
par exemple du code Google Analytics )

% WP-Optimize

@ ow

Options du théme

Les deux codes collés dans le <head> et <body> de la section « Intégration ».

N’étant pas slre de la bonne application du code et ayant discuté de cette partie avec un camarade, je décide
d’installer une extension Wordpress : Tag Manager — Header, Body and Footer. Cette extension a pour objectif
d’ajouter du code dans les trois balises mentionnées dans son nom. Elle est trés simple a utiliser. J'insere donc
les deux codes dans les parties <head> et <body>, et je suis maintenant certaine que ce code s’applique sur
toutes les pages.

3 Tablesu de bord Tag Manager - Add Header, Body and Footer Codes

Baiw you wil bo able to 3ad headar cods, bakow tha <body> €00 and footer code for 1racking SO 1ke GCO0 Ralytics, facabonk pixs| 3nd QOGS 130 Manager
The data was inserted successfully

Insert <head> tags COde - The code will bo Saplayed betwern tho apering <head» and the tlosng </head> tads

<=~ Google Tag Mansger >

start'
053y TagName{s)|0].

i= o sre=

Titips: e googletagmanaper.com, parenthode nsertBefore{it),
cument. script’, datalayer, GTM-KFQ2XKA | <(scriots

gin Thg Marager —> R

Insert tags after <body> 0pening tag - *he codw wil be disglayed below the apning <body> tag

= GTM-KFG2XKA"
seripts

ogletagmanager.
ibslity-hidd:

@ Meave

<t~ End Googla Tag Mar
Tag Manage )

Les deux codes collés dans I'extension Tag Manager.

Dans un second temps, j'installe Google Tag Manager dans mon tableau de bord Wordpress via Google Site Kit.
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@ Surles traces de l'sléphantd.. @ + Crée coche WPForms Boriour, elephantsdasie.ch [l

@ Tobleau de bord G Site Kit o aurah revigmal

G site Kit
Tablsau de bord
ONNECT BERVICE

& Tag Manager

Q
1é Trou

2XK4). Si vous décidez plus tard de le remplacer, Site Kit pourra insérer le nouveau 1ag pour
A Atticles Vo s toute P ot

| Foodback
CONFIRMER ET CONTINUER

Aamder Besoin d'side 2 (2

N G Site Kit Qe @

Congrats on completing the setup for Tag Manager!

her SeIVICen you Can connect 10 see even more stats

% Search Console 4§ Gooake Adsensa 3l Google anaiyrics

© Connects Cananct tarice @ © cennecrs

75 Pagespeed Insights

I Moo FAQ OK Gotitt

Installation de Google Tag Manager dans mon tableau de bord via Google Site Kit.

Balises UA et GA4 dans GTM

Ensuite, je migre ma balise Google Universal Analytics et crée une balise Google Analytics 4 dans Google Tag
Manager.

Je commence par aller dans la section « Balises » et demande de créer une nouvelle balise.

X UA-Mon site - Toutes les pages [

Configuration de la balise

En savoir plus

Déclenchement

En savoir plus

Création d’une nouvelle balise.
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: Universal Analytics ».

X Sélectionnez un type de balise

o debi

dons I galerie de modbles de la >

Selection

Google Analyties - Universal Analytics
Google Markeling Pastfarm

 Configuration GA4
Googie Marketing Platfarm

Google Analytics : Evénement GA#

Googie Marketing Pisttarm

Suivi des conversions Google Ads
Googhe Ads

Remarketing Google Ads
Gongle Ads

Compteur Floodlight

Google Markating Pattarn

Vemes Floodlight
Google Marketing Platsorm

Conversion Linker
Gosghe

Goagle Optimize
Google Markoling Plattorm

Configuration de la balise et choix du type de balise.

Pour la suite de la configuration de la balise, je dois trouver I'ID de suivi de la propriété UA. Je vais donc dans les
Réglages et trouve I'ID de suivi dans la partie « Paramétres de la propriété ». Puis, je colle cet ID de suivi dans la

configuration de la balise.

Tous las compies > elophantadaaio ch

P e de la propriété Diplacer lapropeiisé  Oéplacer vers s corbatiu

Parameétres de base
10 do suen

- .
Nomm de la propriété

@ 2021 Google | Accuell Analytics | Conditions

URL por défaut
Mgy = elephantsdasie.ch

Autoriser o

quage LID} par le marquage manuel (valeurs UTM) pour
Iinlégraton de Google Ads et de Search Ads 360 (7,

| Régles co 1Envoyer des

Localisation de I'ID de suivi de la propriété UA.

Al Analytics Al web Site Data -
Q ADMINISTRATION UTILISATEUR
L
var
- Assistant de configuration
'@ @ Py Igue
[
] Petametres de la propriead
3 o
L. Gestion des dala
=) - propriété
O] <> mformations de sulvi
© Histonque des moddications.
= niveau de la propriéte
Do Pemances de suppression
des données.
ASSOCIATION DU PROOUITS
o 55| Assaciation  Google Ads
o [ Association & AdSenss
>
X Variable sans titre [

Configuration de la variable

Typo de wmsiable

©  Paraméues Google Analytics

0 oe vt @

UA-1874700241

Domaine ae zookie @

¥ Plus de peramites

L’ID de suivi collé dans la configuration de la variable.
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Puis, je précise certains autres parametres : je nomme la variable « UA — Mon site — Toutes les pages » et indique
que le type de suivi doit étre une page vue.

X UA - Mon site - Toutes les pages [

Configuration de la balise

| CoopeAnsiytis: Uaivansal Analytics >
o+ Goagle Marketing Platform s

Type de sulvi

Page vue v

Paramétres Google Analytics @)

((Paramétres Google Analytics)) - ®
[:] Autariser Jo remplacement des paramatres dans cette balise @

3 Paramitres avances

Autres paramétres précisés.

Apres avoir configuré cette balise, je demande d’ajouter un déclencheur lié a la balise UA.

Aucun déclencheur sélectionné

suiun déctenchesr dactivation. Elle

hour est ajoutd

Enraglstrer la balise Ajouter un déclenchour

Demande d’ajout d’un déclencheur.

Je choisis le type de déclencheur « Page vue » et les conditions dans lesquelles le déclencheur est exécuté comme
étant pour « Toutes les pages vues ».

X  Déclencheur sans titre [ Enregistrer

Configuration du déclencheur
Type de déciencheiur

e Page vue /‘

onditions dans lesquelles le déclonchour o5t exécutd

@ Toutes les pages vues o Certaines pages vues

Configuration du déclencheur.

La balise est ainsi configurée et possede un déclencheur. Le processus est similaire pour la création d’une balise
GAA4. Au final, je me retrouve bien avec deux balises qui ont un déclencheur d’activation.
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Tous les comp!

> elephanmsdosie of

€

( Tag Manager

www.elephantsdasie.ch ~

2020-2021

Q_ Rechercher dans 'espace de travail

Marketing Digital, M49-1

w0 : g

Espace de travall Versions Admin GTM-KFQZXK4  Modifl espace de travail : 4 Prévisualiser
ESPACE DE TRAVAIL ACTUEL
Balises
Default Workspace > Q Nadee
] Nom Type Déclencheurs d'activation Demidre mise @ jour
i Présentation BallseGA4 Google Analytics : © Peoevue- cas ily a2 minutes
Configuration GA4
W Balises
UA - Mon site - Toutes les pages Google Analytics e Page vue - GUA ily a une minute
@ Déclencheurs Universal Analytics
M Variables
M Dossiers
O Modéles

Les deux balises (UA et GA4) et leurs déclencheurs d’activation.

Je vérifie enfin que les deux balises fonctionnent via les vues « temps réel » et leur bon déclenchement avec le
plug-in Chrome.

D’abord, il faut quelques heures a Google Analytics pour prendre en compte la mise en place des deux balises
(UA et GA4) et afficher les vues en temps réel. Cela indique donc qu’elles fonctionnent bien.

s comptes > Sur las traces de 'éléph

Al Analytics  elephantsdasie.ch - GA4~ &

Essayez la recherche suivante : "comparer le nombre de . :: o

& Afficher linstantané d'utilisateur L3 [ <<

Rapports

Apercu en temps reel

@ Accueil o Tous les utilisatews Ajouter une comparaison -+ ?
@ Tempsréel
NOMBRE D'UTILISATEURS AU COURS DES wtannde

CYOLE OE VIE 30 DERNIERES MINUTES - Teel

» >+ Acquisition Q Y
UTILISATEURS PAR MINUTE Py
» §  Engagement
’ @ Monatietion T | o e
CATEGORIE D'APPAREIL AU COURS DES
30 DERNIERES MINUTES

Fidélisation

r &

UTILISATEUR

Données
' ® -
demographiques
» [@ Technologie -+
ar
EVENEMENTS —_
o
R Conversions Donnees. 22021
@ Administration Utilisateurs par Source de l'utilisateur ~ Utilisateurs ¥ par Audience EI

< # - " -

Temps réel de la balise GA4.

10
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Q,  Rechercher dans les rapport

A Accueil

» 3% Personnakisation
RAPRORTS

~©® Tempsréel

Vue d'ensemble

Zones
géographiques
Sources de trafic

Contenu
Evénements
Conversions

v & Audience

v >+ Acqulsition
» [ Comportement

2, Attribution "™

e

L

2020-2021

ug les comptes > elephantsdasie cf

2 . Tousie
.l Analytics Al Web Site Data ~

Vue d'ensemble

Pages vues

Par minute Par seconde

Temps réel

0

utitisateurs actifs sur le site 2.

Principaux sites référents : Principales pages actives :

Marketing Digital, M49-1

®:0: @

Créer un raccourei 7 €F

Sowrce Utilisateurs actifs + Page active Utilisateurs actifs

Aucune donnée disponible pour cette vue: Aucune donnéa disponible pour cetts vae

Principaux réseaux sociaux Princip lieux :

sources :
Saurce Utilisateurs actifs v

Aucune donnée dispanible pour cette vue

Mots clés les plus

Mot "
olé Utilisateurs actifs +

Temps réel de la balise UA.

Enfin, j'utilise I'extension Chrome WASP.inspector pour vérifier le déclenchement des deux balises. Je constate
que la balise UA a bien été déclenchée mais je ne trouve pas la balise GA4 dans la liste. J’ai beau chercher
pourquoi, je n"arrive pas a remédier a ce probléme.

& @Tstl'h

WASP.inspector

Jcollect
¥ vkiswasp.112.207.net
/534315055151301
¥ webanalyticssolutionprofiler.com

Jfavicon.ico

WASP Options

~ About WASP
L]

Press [
M X1 (Cmd+Opt+l) |
1 to open the WASP Panel in Devtools |

L’extension WASP. inspéctor qui détecte la balise UA (mais pas la balise GA4).

11
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Microsoft Clarity et GTM

Je commence par créer un compte sur Microsoft Clarity et par ajouter un nouveau projet en connectant mon site
web.

New project

Name
’ elophantsdasie ch

Website
l wwiw.elephantsdase.ch

Site categary

‘ Marketing

What do you want to connect to? x

Site to connect

| nitgsyretephantsdasie.ch

Can't find your site? Try adding it manually.
=

Création d’un nouveau projet connecté a mon site web.

Puis, j'installe I'outil en intégrant sa balise via Google Tag Manager. En créant mon nouveau projet sur Microsoft
Clarity, un code de suivi Clarity m’est donné. Je dois le copier et le coller dans le <head> de mon application ou
de mon site web.

Vv Install tracking code manually

Copy the tracking code below and paste it into the <head> element of your site or app.

Clarity tracking code

<script type="text/javascript®>
(function(c,l,a,r,i, t,y){
cla]=c[a]| |function(){(c[a].g=c[a].q||[]).push(arguments)};
t=l.createElement(r);t.async=1;t.src="https://www.clarity.ms/tag/"+i;
yTag (r)[0];y-P de.inser (t.y):
}) (window, document, “clarity", "script", "Sm8zxjyyek");
</script>

y=1.getEl

lipboard

Code de suivi a coller dans le <head> de mon application ou de mon site.

12
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Je commence par créer une balise Clarity de type « HTML personnalisée » dans I'application Google Tag Manager.

X Balise Clarity O

Configuration de la balise

<>

HTML personnalisée

<gecfal.qgl|(1).pushi
sro="} ma/tag/ el;
Node. insertbefore(t,y);

, "SmEzxiyyek®)s

y=1.getElementsbyTagNana c) (
}){window, document, “clarity”, ‘s

E Compatible avec ‘docurnent write” @

Création d’une balise Clarity de type « HTML personnalisée ».

Je me retrouve ainsi avec trois balises dans Google Tag Manager : Clarity, GA4 et UA.

! lojihantada

TagManager  www.elephantsdasie.ch - &

« €

————————— Admin GTM-KFQ2XK4  Modil espace de vavail : §

EERACE DE TRAVAIL ACTUEL

Default Workspace > Balises &

0 wem Toow

m Prés 26 T
@ Priseniation el Clciy P YT

© pivevis -ans
© piom vie-cua

» Balises

éclancheurs

M Voriables A < Mon sits - Tout

Trois balises dans GTM.

Nouvelle

Wy 219 minutes

iy a 18 minutes

Je connecte le projet d’intégration Google Analytics a mon site web et a mon compte Google Analytics.

.1. Google Analytics integration

Connect this project to your Google Analytics account. Learn more

Connected to: https://elephantsdasie.ch V4

O Active

Connexion du projet a mon compte Google Analytics.

Pour m’assurer que le code Clarity a bien été pris en compte, je colle ce méme code dans le <head> de mes pages

via mon extension Tag Manager, précédemment utilisée pour Google Tag Manager.
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Tag Manager - Add Header, Body and Footer Codes

Beiow you wil be able 1o 06 header code, baiow the <body> code snd footer code for tracking platfoems dke googie ansiytics, facenook plun 3ad googin tag manager.

«<I-- Google Tag M
<serpts(funce

itips:{fwanegoog
Jwindow,docum:

<I-- End Gaogle Tap Manager --»

WPForms

<l-- Microsoft Clarity -->

(tunction(e La,hty)
cla)acia)

w3, i = 11 Lwlt] pashi(‘gem. start!
new Date().getTime{) event ‘gtm js'));var fod getElementsayTaghame s)(C]
Jed.cesutoElsmunis),dlstts'dats

<scrpt type="textjavascriot™s

The code wh be cisplayed between the opening <head> and the slosing <head> tags

yar'?8ds' s asyncstue; sce
s T shed 1 parentNode inser tBefors| |, ),
1 GTM-KFO2XKA') < scripts

(H(clal.axcla).all () o 15
1=l Greategloment(n);t asynce11.51cn "Mt Pawwclarity mstagr™ sl
yal.

))twindow, documant, “clarity”, *seript®, "SmBzxjyyek®);

<jseript>
<+~ End Microsoft Cladity

Tog Manager

>

ri8eforalty);

The data was updated successfully

Insert <head> tags code -

Insertion du code Clarity dans I'extension Tag Manager.

Enfin, je publie mon container.

« € TagManager

Espace de travail

www.elephantsdasie.ch

La version

Figlbbe bo 2 2 sureh rev

Versions

10 de vorsion Era

www.elephantsdasie.

2 est en ligne

3

Balises

Date da créatiar Date do publication

Balise GUA, BA4 &
paramétres GA

27/02/2021

Publication de mon container.

&)
VA

Déciencheurs

®

]

Variable

Publid par

laureh rev@gmast com

Enfin, je vérifie que les données remontent correctement dans I'outil Microsoft Clarity. Je constate qu’elles sont

effectivement bien remontées.

& Microsott | Clarity

elephantsdasie.ch

Dashboard Recordings Heatmaps Settings
Sessions Pages per session Scroll depth
o & 30C active time
b
T‘lom o o J”; a«'era:e 1 (a)v?:f: W actve inactive
Dead dlicks (D Rage clicks Excessive scrolling (O

0,
0 /o of sassions have dead chcks

Quick backs

(s
0% o sessions that have s quick back

JavaScript errors

0,
096 o sassions that have Javascript arrors

Données remontées dans Microsoft Clarity.

()
0%, cicestorsiwe rage clicks

Popular pages

URL parameters off

htpssigtm-mseappspotcomrandec?

Showmore  Show less

0,
0% ot sessions have excassve scrlling

Referrers

gtm-msrappspot.com

Show less

Devices
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Google Data Studio

Je commence par créer un compte Google Data Studio, puis un nouveau rapport. J'y ajoute les données de deux
sources : Google Analytics et Google Search Console.

= Rapport sans nom e | Piraonis o=@
Fichier Vue Page Akle

® Mouterunepsge £ o v [N Ajouter des donndes i 2 = B-E \- Plus =

& Ajouter des données au rapport Identifiants d'acces sux données . (@ Loure-Heldne Aoy x

B Google Analytics
M
Pur
 vorus P de Créed s sourCe de Somtes Gul dccede & une s Uk rappons Univessal Ansivtics
14
EN SAVOIR PLUS NALER UN PROBLEME
vopridsd
Surles taces dasi L2 All Wed Site Data
P
elephantsdase ch - GAG
= Rapport sans nom il ax parrager |- = @
Fichier  Modification  Vue  Insertion  Page  Organisation  Ressource  Alde
(@) Ajoutecine page & R EY aouterdesdonnéer [ Aouterun graphioue = 88 T Aouterunecommande = <> [~ Al N\~ Qy s~
SZ7 Graphique > Tableau v
oo ot DONNEES STYLE
& Ajouter des données au rapport Identifiants of accds sux doandes : @ LaureHilbne fev p 2
Google Analytics

L# connectsur Google Annl

¢ N Soures e donndes qul 3cehdn & ure wat d tapparts Universal Ansitics

00 A 18 proprivté Goog

ENSAVOIRPLUS  SIGNALER UN PROBLEME

Compt . Propeiots
Sur les races de Féléphant dAsie sephantsdasiech
&, Y740

elephantsdasio.ch - GA4

M2 | 26361601 ¢

ey

Ajout des données des propriétés UA et GA4 de Google Analytics.

= Rapport sans nom o - BT = @
Fichier  Modification Vue Inserbon  Page Organisation  Ressowce  Aide

@ Ajoumeunepage o o K EX outerdes donndes  [iif Ajouterungraphioue = 88~ = Ajouter une commande = <> &= [l N\ - Q3 P -

ZZ7 Graphique > Tableau v
e = l DONNERE. EME
& Ajouter des données au rapport Identitiants &'accos aux données : ( Laure-Héléne Rev. x

v Search Console

whde 0 Wt U1 B waslyser e po

s SIGNALER UN PROBLEME

Saw abbeacay armmitie de la proorieté

hesps: elephantsdasie.ch/ Impreszion associée au site et
Impression associee @ IURL mage
video
e

Arnder
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- Rapport sansnom R Rl © Arricnor
Fichier  Modification Vue  Insartion  Page  Organisation  Ressowce  Aide
) Ajouterone page | 4 K B} Aoutecdes donndes (i Alouter un graphique = 88~ = Mowter une commande = <> - B N\ @y Pus -
g‘i_'? Graphigue > Tableau
L A R L B S
[Tty = DOSNEES STUE

Identifiants d'acces aux donnees : @ Laure-Héldne Rev

& Ajouter des données au rapport
w— Search Console
v 9 I

aaich Cenaole ¥ous sde A Juivre &8 & Analyner (25 parformance

SIGNALER UN PROSLEME

wob
imsge

video

hitps: Helophantsdasie ch/ Imprassion asseciée au site

Impression assecés i IURL

news

Annuler

Ajout des données associées au site et a I’'URL de Google Search Console.

= @

X

Marketing Digital, M49-1

Ensuite, je développe un rapport qui montre, avec une plage de dates paramétrables et mon identité (logo et

couleurs) :

a. Laprovenance géographique de mes visiteurs (sous forme de carte)

= Rapport elephantsdasie.ch
Vue Insertion Page

e

2F Partager

Fichier  Moadification Organisation Resscurce  Aide

)

v O+,
oo

OB BN\

= Ajouter une commande ¥

%
]

par pays)

Pageisur3 = x g Ajouter des données o Ajouter un graphique

i Eléphants ", "% Graphique
Rapport elephantsdasie.ch Righ

Source des danness - Google Analytics et Google Search Console

DONNEES

Souroe de donnees

/  Mvieb Site Data

de mes vi: Dimensian géographique

® Fars

Affichar e o
Statistique

ar Unilisatewrs
Mitriques facultatives
Curseurs pour les

statistiques

Zone de xoom

Monde

Provenance géographique de mes visiteurs.

® Afficher

Q@ comaiNeR LES DONND)

@ =

us ¥

> Graphiqu...

STYLE

Champs disponibles
Q

Saisissez unterme |

Action dévenement
Action sur un réseau
Affiliation
Age

. hgglomération
Année
Année ISO
Annance vidéo TrueVi.
Autre catégare
Campogne
GCampagne dacquisitt
Canal dacquisibon
Catégone d'affnita (a.
Catégorie d'appareil
Catégorie d'événement

° AJOUTER UN CHAMS

© rsouterUN PARAM

Pour ce faire, je clique sur « Ajouter un graphique », puis sur « Graphique géographique ». Je mets comme
Dimension géographique « Pays » et comme statistique « Utilisateurs », puisque je cherche les utilisateurs par

pays.

Je constate ainsi que la majorité de mes utilisateurs viennent de Suisse et de France selon la carte générée.
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b. Larépartition de mon trafic par device (sous forme de camembert)

-« Rapport elephantsdasie.ch

c o rartager - BOEUEEE (3) 1i 3
Fichier Modification Vue Insertion Page Organisation Ressource Alde
Page2sur3 A») x g Ajouter des données m Ajouter un graphique ~ g; ~ = Ajouterunecommande > <> [E~ A \ - Q_]' Plus ~

DONNEES STYLE

Source de données Champs disponibles
#  Saarch Consola bt Q Sasissaz wntarmed

© comBineRLES DONIG

: £l éphants Graphique > Secteurs v
Rapport elephantsdasie.ch * dAsie

Saurce dea données - Google Analytics et Google Search Cansole

% Country
. . . Date
Répartition du trafic par Device (clics URL par Catégorie de Device) Dimension
Davice Category
d _— = T Ao Davice Category Goagle Property
Landing Page
Quary
23 kmpressions
Statistique
23 U Cikcks
AUt U Clicks w1 URLCTR
’ Type de recherche
® oesxioR Métriques facultatives
©® TABET .
® MOBILE Curseurs por les
statistiquen
Trier
AT U Clicks © ~ouTER UN CHAME
° AJOUTER UN PARAM.

Répartition du trafic par Device.
Pour ce faire, je clique sur « Ajouter un graphique », puis sur « Secteur » (format camembert). Je mets comme

Dimension « Device Category » et comme statistique « Url Clicks », puisque je cherche les clics URL par type de
Device.

Je constate ainsi que 60% des clics URL se sont faits depuis un ordinateur et 20% des clics URL se sont fait depuis
une tablette ainsi que depuis un mobile.

c. Les 15 recherches qui aménent le plus de visiteurs sur mon site (sous forme de liste classée)

«" Rapport elephantsdasie.ch e 2 partager - BOUCOH 3 11 @
- Fichier Modification Vue Insertion Page Organisation Ressource Aide -
Page 3sur3 « bo) 13 g Ajouter des données El'_.'; Ajouter un graphique g; o = Ajouter une commande ~ <) Q Y m \ . Q_]' Plus

DONNEES STYLE

Source de données Champs dizponibies
/Al Web Ste Data Q Saisissez un terme &1

© coMENER LES DONND)

3 Eléphants ‘= Commande > Listeata... v
Rapport elephantsdasie.ch * d'Asie

Source des denoées ; Googie Anaytics et Google Search Consoe

Action dévénamant
Action sur un résesd -,
goo o REERY s " s & Champ d I
Les 15 qui le plus de sur mon site (utilisateurs par requéte de recherche) e sdiinions Affifiatica
e Requite de recher . Age
Silectisn pur it T Agglomération
Q, Swairuniewma & echerchar | volue!, valuel vakied " Aanée
trot se) " Année 180
Statistique Anncace vidéo TrueVi,
| Autre catdgoria
[ wT Unilissteurs gor
Campagne
Affichar les valeurs Smouine deondi il
. Canal daoquisition
Comprester les Catégorie d'affinité {a.
-
nombres Catdgorie dappared
Frecern décsaie Catégorie d'événement
auto .
© ruouTeRLN cHAMP
© wourerun param

15 recherches qui aménent le plus de visiteurs.
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Pour ce faire, je clique sur « Insertion », puis sur « Liste a taille fixe ». Je mets comme Champ de controle
« Requéte de recherche » et comme statistique « Utilisateurs », puisque je cherche les utilisateurs par requéte
de recherche.

Le résultat n’est pas concluant, car aucune requéte n’est affichée (alors que mon site a bien regu la visite de 69
utilisateurs). La requéte indique « not set ». Cela pourrait s’expliquer par le fait que, d’une part, Google Search
Console nait regu que trop peu de volumes de données pour compiler une liste compléte des meilleures
requétes et que, d’autre part, aucun utilisateur ne soit tombé sur mon site par hasard via une requéte avec des
mots-clés sur leur navigateur, mais que tous ont suivi un lien direct et cliquable que j’ai partagé sur les réseaux
sociaux (Instagram et WhatsApp).

Je sais qu’en inscrivant « éléphants d’Asie » sur la barre de recherche, le lien vers mon site n’apparait pas sur la
premiére page (car mal mis en avant). Donc cela ne m’étonnerait pas que personne ne soit tombé par pur hasard

sur mon site, sans avoir regu un lien direct cliquable.

= Le lien vers le rapport : https://datastudio.qoogle.com/reporting/79f390ac-d3d8-41bd-afa9-9293b10d9e90.
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Google My Business

Je déclare mon site sur Google My Business comme s’il s’agissait d’une activité de service. J'effectue toute la
marche a suivre guidée.

Google My Business @ o

s Go:ge Rechercher et gerer
votre établissement
Aetreck Saicn & 5o

¥ hl Q, elephantsdasie.ch

Google My Business 7] °

4« Quel est le nom de votre
établissement ?

= elephamsdasie ch

En continuant, vous aceeptez |les Conditions
1les Rigles de canfidentialitd

Gongle My Business (2] o

« Sélectionnez la catégorie qui décrit le
mieux votre activite

ux clients qur re

« de vous trouver plus facileme

a Site dentreprise
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Google My Business

Google My Business

2020-2021

« Souhaitez-vous ajouter un lieu que vos

clients peuvent visiter, comme un
magasin ou un bureau ?

S000ie Maps et dans ta
tilsateurs rechercheront

Dans quelle région votre établissement
est-il situe ?

9 Suisse .

Quelles coordonnées voulez-vous
partager avec vos clients ?

Indiquez ces informations sur votre fiche pour que vos
chients puissent vous contacter

w *  Numeso de tééphone du contact
[} https://elephantsdasie.ch/

Créez gratuitement un site Web a partir
da vos informations

®
O Je rfai pas besoin dun site Web
(e}

En savolr plus

Marketing Digital, M49-1
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Google My Business L) 0

- Finalisez et gérez cette fiche

ser elephantedasie.ch

@

Marche a suivre pour la création d’une fiche Google My Business.
Par la suite, je renseigne mes informations de contact pour recevoir un code de validation par courrier. Je recois

ce code quelques jours plus tard et I'enregistre pour valider mon établissement. Je deviens donc la propriétaire
de ma fiche et toutes mes modifications sur Google deviennent visibles.
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Concept de promotion : Campagne SEA

Par hypothése, mon budget mensuel total ne doit pas dépasser 650 CHF et mes campagnes sont basées
uniquement sur des annonces textuelles (Text Ads) diffusées sur le réseau de recherche (Search Network).

Proposition de campagne

Voici une proposition de concept de promotion SEA pour mon site :

a. Une campagne SEA

Aprées avoir créé un compte Google Ads, je démarre la configuration d’'une nouvelle campagne. Je commence par
choisir de créer une campagne sans objectif spécifique et de type « Réseau de recherche » en inscrivant le lien

de mon site web.

* 0 A 111:363.6566 |

X # GoogleAds @ Nouvelle campagne Iaursh 3ds02@gmat com

OUTHA T
PARAME TRES

Sélectionnez un ohjectif pour votrs campagne @

O o © L+

= - Intérét pour la marque et les
Ventes Prospects Trafic vers le site Web prodults

o Créer une campagne sans
objectif spécifique

G o Utiliser nimporte quel type de

campagne disponible et créer une
pas i pas, sans
recommandations relatives 3 l'objectif

Audience et notoriété de la "
P asonlicath Pr "
marque el visites en

CONTINUER mEUIIVE S

X # GoogleAds = Nouvelle campagne

Sélectionnez un type de campagne @

Réseau de recherche Réseau Display Shopping Vidéo

Touchez les utllisateurs intéressés Touchez les internautes sur YouTube

par vos produits ou services a |'aide Diffusez différents types d'annonce Faites la promation de vos produits a et sur le Web pour susciter leur
dannonces textuelles. sur le Web, lalde d'annonces Shopping intérét
Application Intelligente Locale Discovery

Atteignez vos objectifs commerciaux Diffuser des annonces dans

Assurez la promotion d'une grace aux annonces automatiques Attirez les clients vers un YouTube, Gmail, Discover et plus
application sur les réseaux da Google sur Google et sur le Web &ablissement physique encore
Sélectionnez les résuitats que vous souhaitez obtenir avec cette campagne 3

Visites sur le site Web

https://elephantsdasie.ch

Création d’une campagne sans objectif spécifique et de type « Réseau de recherche ».
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Puis, j'effectue une sélection de parameétres de campagne.

Google Ads

Nouvelle campagne

‘ Créer des groupes d'annances ‘

Créer des annonces

les @ de

Révisior

|

Type Réseau de Recherche

Nom de la campagne Search-1

Réseaux Réseau de Recherche

Vos annances peuvent Stre diffusées & coté des rasutals de recherche Goagle
1es Google lorsque les Intemautes recherchant des termes en
2 mats clés.

rapport aves

du Régeay de Recherche do Google @

Inclure les pary

o Le plupart des arnonceurs diffusent lews annonces sut les sites partenalres
du Régeau de Rect

Réseau Display

Elargissez votre audience en diffusant vos anoonces supris des clients
pertments lorsquiils parcourent des sites, regardent des vidéos ou utilisent des
sppbeations sur le Web

Inciure le Riseau Dizolay de Google &

@ !4 Passoz pas 2 oot do (audiance patantiello qua représenent trals millions
de sitas Web et dapphoations

Marketing Digital, M49-1

X #

Google Ads

@ Pacamitres de la campagne

Décochage des deux types de réseaux.

Modifier la campagne

© Votre compta no peut pas diffuser dannances - Pour commenser 3 diffusar des arpances, vous devez salair vas mformationa de facturation

@& Groupes dannonces @& Annonces
A Masguer les paramitres avances
Dates de début et de fin Date da début ()
Dinte e 4 5

de fin, v

e it

(O Aucune
@ 30)uin 2021 -

Options JURL

Aucune option défmie

Paramétre des annonces
dynamigues du
Réseau de Recherche

sur be Riseau de Recherche ef titres d'annonce personnalisés en fonction de vo

Calendrier de diffusion

Toute la journdée

(€]

Sélection d’une date de début (11.04.21) et de fin (30.06.21).

cogle Ads

Nouvelle campagne

Révision

© Créer dos groupes dannonces © créer des anonces

Budget et enchéres
Déterminez combien vous souhaitez dépenser et comment

Budget Indiguez le montant moyen que vous souhaitez dépenser chague jour
10,00 CHF

mantant do v
quotidien multiphé par le
neenbre moyen de [ours par
mois. Certains jours: vous
pourrez enes;
dépenses Inférl
budget guo
dipenser jaqu'a deux fois
phus. En savair plus

Enchéres Que souhaitez-vous privilégier ? @

Clics ~

(] Défnir ure limite d'enchére au coit par clic meximale

@ Grice ala strptégie denchives Maximiser les clics, cutte
campagne veus aidera 3 enregistrer le plus grand nombre de clics
possible en fanction de votre budget

Inscription d’un budget de 10 CHF / jour et d’encheres par des clics.
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Les premiers parameétres sont donc initialisés.
b. 2 ad groups dans la campagne
Je crée deux groupes d’annonces liées a mon site web avec une liste de mots-clés différents. Pour le premier

groupe d’annonces, je compte 11 mots-clés et des prévisions quotidiennes de 1 clic et de 4.21 CHF par jour, avec
un CPC moyen de 2.83 CHF pour un budget quotidien de 10 CHF.

X # GoogleAds @ Nouvelle campagne

@& sétectionner les paramétres de campagne @ Créer des groupes dannonces @ Créer des annonces

0 Révision

Nom du groupe d'annonces  groyne d'annonces 1 Prévisions quotidiennes

Mots clés Pour trouver des mots clés pertinents, décrivez les produits ou services dont vous fdites a promotion # Groupe d'annonces 1 .
dans ce groupe d'annences
Clics/jour Cott/jour

GO https://elephantsdasie.ch 1 4,21 CHF
— CPC m
m 2,83 CHF
Les mots clés sont des mots ou des expressions qui permettent de faire correspondre vos annonces ~ Groupe d'annonces 2 ~
termes de recherche utilisés par les internautes
Clies/jour Coilt/jour
menace
z 2 5,79 CHF
protection
defense CPC moy.
poids
éléphant 2,65 CHF
braconnage
animaux sauvage
elephant asie -~
elephant afrique Budget quotidien
conflit
elephant en vole de disparition 10,00 CHF/jour &

Groupe d’annonces 1, 11 mots-clés et prévisions quotidiennes.

Pour le deuxieme groupe d’annonces, je compte 13 mots-clés et des prévisions quotidiennes de 2 clics et de 5.79
CHF par jour, avec un CPC moyen de 2.65 CHF pour un budget quotidien de 10 CHF.

X 4 GoogleAds @ Nouvelle campagne

9 Sélectionner les paramétres de campagne Q Créer des groupes d'annonces o Créer des annonces

e Révision

Nom du groupe d'annonces  gq e gannonces 2

Prévisions quotidiennes

Mots clés Pour trouver des mots clés pertinents, décrivez les produits ou services dont vous faltes la promotion ~ Groupe d'annonces 1 ~
dans ce groupe d'annonces

Clics/{our Celt/jour

GD hitps://elephantsdasie.ch

1 4,21 CHF
] U CPC moy
2,83 CHF
Les mots clés sont des mots ou des expressions qui permettent de faire (.'(]l’ﬁS[lDlld!E VoS annonces ~ G’Oﬂp@ dannonces 2 A
termes de recherche utilisés par les internautes
elephant Chics/jour Colt/jour
menace 2 5,79 CHF
tourisme - 5
protection CPC moy
disparition 2,65 CHF
domestique
sauvage
memoire elephant
elephant asie Budget quotidien
conflit
elephant afrique asle 10,00 CHFfjour
homme éiéphant
voyages bénévoles

Groupe d’annonces 2, 13 mots-clés et prévisions quotidiennes.

Les deux groupes d’annonces sont désormais créés.
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c. 2 annonces par ad group

A présent, je crée deux annonces par groupe d’annonces. Je reprends les mots-clés précédemment créés pour
les reprendre le plus possible dans les titres des annonces. Je rédige également deux descriptions différentes.

X 4 GoogleAds | Nouvelle campagne

Sélecti b . Créer des annonces 6
o les de 9 Créer des groupes dannonces el ° Révision
URL finale ok i )
Efficacité de l'annonce @  Laisser un commentaire ~
https://elephantsdasie.ch @

Essayez d'inclure d'autres mots clés dans vos descriptions
URL & afficher D

www.elephanisdasie.ch / home ! @& Aloutez dautrestires  Afficher les idées
415 0N1s @ Insérez des mots clés populaires dans vos titres
Afficher les |dées

Titres @ Moyenne & Personnalisez davantage vos titres  Afficher f= idées

Pour des per publicitaires , Incluez ces mots clés dans vos @ Personnalisez davantage vos descriptions  Afficher les idées

titres:

defense rotection menace conflit animaux sauvage : 2
® or ® @ ® 0 Prévisualiser < > N 0o
@ dléphant @ poids @ elephantafrique @ elephant asie
@ braconnage elephant en voie de disparition

Plus didées >

Léléphant dAsie et dAfrique Annonce - www elephantsdasie ch/home

Le poids d'un éléphant | La disparition de
tiakechant s meénaces, confley I'éléphant | Protéger Iéléphant d'Asie

30/30

Braconner pour des défenses Partez sur les traces de [éléphant d'/Asie et découvrez tous
ses secrets. D tourisme, J |

physiques : découvrez tout de |'éléphant dAsie.

Protéger léléphant dAsie

X # GoogleAds Nouvelle campagne

0 Sélectionner les paramétres de campagne Q Créer des groupes dannonces Créer des annonces ° Révision
Incomplat

30730 T - .
L'#éphant ; menaces, conflits

30/30 & Ajoutez dautrestitres  Afficher les idées
Braconner pour des défenses ° Insérez des mots clés populaires dans vos titres

. Afficher les idées

27/30

Protéger |'éléphant d'Asie Moyenne Q Personnalisez davantage vos titres  Afficher les idées
(] lisez d vos d i Affichet les idées

La disparition de Féléphant B

28030 Prévisuali
L'éléphant, cet animal sauvage isualiser < 4 n D D

Elephant Asie
12/30
Le poids dun éléphant
230 Annonce + www elephantsdasie.ch/home
Nouvesu titre oy 2
L'éléphant, cet animal sauvage | Braconner
i W3 pour des défenses | Elephant Asie
AJOUTER LE LIBELLE "TITRE"
Partez sur les traces de I'éléphant d'Asie et découvrez tous
. ses secrets. Domestication, tourisme, caractéristiques
Descriptions @  Afficher les idees i g
physiques : découvrez tout de I'éléphant d'Asie.
Partez sur les traces de I'éléphant d'Asie et découvrez tous ses secrets.
73/50 Cot apercu prisente des annonces polentielles assomblées & Taide de vos élémants. Toutes les
D ication, tourisme, ysia tout de [élép| tombinaisons ne sant pas u‘hchnl;: Lag ddmants peuvent safficher dang rimporte quel ordre.
g Par consdquent, assurez-vous quils sont pertinents individueSament ou une fois combinés, et
£0/90 Vil respactent nos régles ou |a régie locale. Il se paut ég que le contenu soit
— raceouee dane i can de ceraing foomats Vo nol whrifins n1'un tente doond sonarslt e

Groupe d’annonces 1, annonce 1.
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X 4 GoogleAds

Nouvelle campagne

2020-2021

OUTILS ET 0 ‘ laureh ade02@ar
PARAVETRE ==
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URL finale

https://elephantsdasie.ch

URL & afficher ®
www elephantsdasie.ch / home /

Titres @

A Pour des performances publicitaires optimales, incluez ces mots ciés dans vos
titres

® clophant @ sauvage @ protection @ menace @ conflt
@ domestique @ disparition @ tourisme @ elephant asie

© hommeéléphant @ elephant afrique asie @ memoite elephant
Plus didées >

Eléphant domestigue et sauvage

30/30
Disparition de Féléphant

25130
Eléphant d'Afrique ou dAsie ?

30130
Une mémoire déléphant

o Sélecti les p & de g o Créer des groupes d'annonces

Créer des annonces ° Révision
Incomplet

Efficacité de l'annonce @ Laieser un commentaire

Ajoutez d'autres titres pour augmenter vos chances
daméliorer vos performances £

@& Ajoutez dautres titres  Afficher les idées

@ Insérez des mots clés populalres dans vos tires
Affichar les Idées

Bomne @& Personnalisez davantage vos titres  Afficher les ideas
& Personnalisez davantage vos descriptions  Afficher les dies
Prévisualiser < > N

Annonce + www elephantsdasie.ch/home
Disparition de I'éléphant | Conflit homme-
eléphant

Sur les traces de l'éléphant d'Asie | Découvrez tout du plus
majestueux des animaux, Caractéristiques physiques, vie
sociale, conflits et menaces : tout savoir sur léléphant

0o

X 4 GoogleAds

Nouvelle campagne

9 Sélectionner les paramétres de campagne

30/3¢

Une mémoire d'éléphant

La relation homme-éléphant

Le tourisme et l'éléphant

Eléphant: menace et protection

Eléphant Asie

Conflit homme-éléphant
Eléphant : Voyages bénévoles
Nouveau titre

AJOUTER LE LIBELLE "TITRE"

Descriptions @  Afficher les idées

Sur les traces de |'élép! d'Asie |

tout du plus des ani

84/90

Caractéristiques physiques, vie soclale, conflits et menaces : tout savolr sur e

Q Créer des groupes d'annonces

Créer des annonces o Révision
Incomplet

d'améliorer vos performances <

@ Ajoutez dautres titres  Afficher les idées

@ Insérez des mots clés populaires dans vos titres
Afficher les idées
Bonne @& Personnaiisez davantage vos titres  Afficher les idées

L] vos d

Afficher fes idées

Prévisualiser < > N

Annonce - www elephantsdasie ch/home

Eléphant: menace et protection | Eléphant :
Voyages bénévoles

Sur les traces de I'éléphant d'Asie | Découvrez tout du plus
majestueux des animaux. Caractéristiques physiques, vie
sociale, conflits et menaces - tout savoir sur léléphant

Cet apercu présente des annonces potentielles assembiées a laide de vos éléments. Toutes les
combinaisons ne sant pas affichées. Les éiéments peuvent ¥'afficher dans nimparte quel ordre
Par consfquent, assurezvous quils sont pertinents ou une fois 01

0o

Groupe d’annonces 2, annonce 1.

Je reprends relativement les mémes éléments pour créer une deuxiéme annonce pour les deux groupes. Voici
donc le résultat final : deux groupes d’annonces avec deux annonces responsives sur le Réseau de recherche.
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X 4

Google Ads

Revenir aux annonces textuelles

Groupe d'annonces : Groupe d'annonces 1

© NOUVELLE ANNONCE

0 Sélectionner les paramétres de campagne

2020-2021

Nouvelle campagne

0 Créer des groupes d'annonces

Mots clés - menace,

defense, polds, éléphant.

Marketing Digital, M49-1

Créer des annonces
Incomplet

° Révision

animaux sauvage +4 autres v Plus

Annonces responsives sur le Réseau de Recherche

Annonce + waw elephartsdasie.ch/home
Uéléphant d'Asie et d'Afrique | Léldphant | mensces,
Partez sur les traces de féléphant d'Asie et découvr...

Annonce - wwwelephantsdasie.ch/presentation
Eléphant pauvage et domestiqué | Protection de Tél
Sur les traces de 'éléphant dAsie - tout savolr sur o

€© NOUVELLE ANNONCE

tourisme, physique, S0S éléphants en voie dextinction : ses conflits, se.
Groupe d'annonces : Groupe d'annonces 2 Mots clés - elephant, menace, p que, sauvage +6 autres v Plus

Annonces responsives sur le Réseau de Recherche

Annonce * www.elephantsdasie.ch/home
Eléphant domestigue et sauvage | Disparition de I'é!

Sur les traces de l'éléphant dAsie | Découvrez tout
Caractérigtiques physiques, vie sociale, conflits et

i/

Annonce « www elephantsdasie ch/ presentation
Léléphant d'Asie: ses menaces | Eléphant domestiq.
Braconnage, menaces, conflits : découvrez pourqu.
Sur les traces de I'éléphant dAsie | Découvrez tout ..,

n /s

Deux groupes d’annonces et deux annonces responsive par groupe.

Résultats a atteindre

Les résultats que je devrais atteindre en termes de visibilité et de trafic sur mon site, selon les éléments estimés
par Google, seraient de 4 clics par jour pour un colt quotidien de 10 CHF, sans date de fin inscrite.

X 4 GoogleAds

Nouvelle campagne

laureh ads02@

Q Sélectionner les paramétres de campagne

Q Créer des groupes d'annonces

o Révision

Q Créer des annonces

1

4 10,00 CHF

Estimation quotidienne Estimation quatidienne

D 11 avr. 2021 -~ Pas de date de fin

9 Switzerland
HA  Francais
A « www.elep ie.ch/home

Léiéphant dAsie et dAfnque | Léléphant

h/h

A < www.elept
Eléphant domestique el sauvage | Dispa.
Sur les traces de |'éléphant d'Asie | Déco
Caracténstiques physiques, vie sociale, ..

Partez sur les traces de |'éléphant dAsie_
D . C Eristi

Budget de la campagne
10,00 CHF/jour

Objectif de ia campagne

Aucun objectif sélectionné

e dannonces - Groupe d'annonces 1

Mots

olés voie de disparition

Groupe d'annonces

Groupe dannonces 2

elephant, menace,

Stratégle d'enchéres

Maximiser les clics

menace, protection, defense, poids, éléphant, braconnage, animaux sauvage, elephant asie, elephant afrique, conflit, elephant en

elephant, elephant asie, conflit, elephant

Mats

lés afrique asle, homme éléphant, voyages bénévoles

sauvage,

[+

Estimation de clics et de colt quotidiennement.
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Deux questions supplémentaires

1. Un de mes contacts affirme qu’il vaut la peine de relier Google Ads et Google Analytics. Expliquer
pourquoi.

Les deux utilisés indépendamment ne fournissent pas une vision globale, notamment de I'impact de la publicité
Google sur les statistiques Google Analytics (taux de clics, nombre de visiteurs, etc.). Google Ads aide les
utilisateurs a trouver mon site web et fournit un rapport détaillé sur la performance de ma publicité. Je peux voir
quels mots-clés les utilisateurs inscrivent dans leur barre de recherche pour trouver ma publicité et cliquer sur
mon site. Cela ne montre pas ce que les utilisateurs font sur mon site (durée de la session, taux de rebond,
navigation entre les pages, etc.) aprés qu’ils aient vu, puis cliqué sur ma publicité. C'est le réle de Google
Analytics.

Connecter les deux permet donc de combiner les informations et d’établir des liens, notamment pour voir le
comportement de |'utilisateur depuis le clic sur la publicité jusqu’a la conversion dans mon site. Des données
additionnelles apparaissent également pour optimiser mes campagnes de publicité et donner des
recommandations pour améliorer la performance de mon business.

2. Un autre contact me demande en quoi consiste 'insertion de mots-clés (keyword insertion). Lui
expliquer en montrant un exemple concret basé sur mon projet.

Lors de la création d’'une campagne Google Ads, il faut inscrire plusieurs mots-clés qui seraient susceptibles d’étre
employés par des utilisateurs lors de leurs recherches. En utilisant ces mots-clés, ils voient donc ma publicité

apparaitre, car leurs mots-clés correspondent aux miens.

Par exemple, dans mon cas, j’ai inscrit « éléphant asie », « elephant asie » et « elephant asie afrique ». Ainsi,
lorsque les utilisateurs effectueront une recherche avec I'un de ces mots-clés, ma publicité leur sera proposée.
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Concept de promotion : Campagne Display

Par hypothese, je posséde 20’000 CHF pour réaliser une campagne Display pour promouvoir mon site en Suisse
romande.

Concept de campagne Display

Voici une idée de concept de campagne Display, dont I'objectif principal est de capturer I'attention des
internautes lors de leur navigation sur Internet :

1. Message a transmettre

Ma campagne Display se présenterait sous forme d’'un message plutot que d’'une offre. Il s’agirait d’une
campagne de sensibilisation sur le danger d’extinction de I’éléphant d’Asie a I'occasion de la journée mondiale
de I'éléphant, le 12 aodt. Ainsi, le message a transmettre serait de type informatif et aborderait les trois types
de menaces auxquelles I'éléphant d’Asie fait face (et ce depuis des années) : le braconnage, la déforestation et
le conflit avec les habitants. L'idée serait d’exposer et de rendre compte de ces probléemes, sous forme d’une
affirmation accompagnée d’une image, et que ceux intéressés par le sujet puissent s'informer davantage sur mon
site.

2. Cibles

Les cibles de ma campagne publicitaire, donc les utilisateurs que j’estime seraient intéressés par mes annonces
publicitaires mais qui ne sont pas en train de rechercher activement ce que je propose, seraient des jeunes et
des adultes sensibles a la nature et a la cause animale, et plus spécifiquement aux éléphants, animaux que nous
n’avons pas |'occasion de croiser fréquemment en Europe. Cela semble évident, mais ces personnes doivent avoir
pour habitude de se connecter et de s’informer assez régulierement sur des sites et applications d’actualités,
telles que 20 Minutes, 24 Heures ou Watson, afin qu’ils puissent trouver ma campagne entre deux articles.

3. Supports publicitaires

Les supports publicitaires de ma campagne envisagés seraient des supports Internet (sites web) et des
applications mobiles de journaux (20 Minutes, 24 Heures ou Watson, par exemple).

4. Plan média Display basé sur des sites suisses

Pour constituer ce plan média, je me base sur les données fournies sur deux sites : Goldbach et Watson. Le
premier regroupe les journaux 20 Minutes, 24 Heures et la Tribune de Geneéve, le second rajoute le journal
Waston. La raison de ces choix est la suivante : le 20 Minutes est un journal qu’une majorité de romands — jeunes
et adultes — lit afin de rester a jour sur I'actualité (bien qu’il n’y ait pas d’analyses profondes et sérieuses) ; ma
publicité risque donc d’étre remarquée et d’attirer le plus de monde. Le 24 Heures est un journal romand moins
consulté et de moins grande notoriété, mais plus sérieux et professionnel ; sa cible semble étre des personnes
de plus de 35 ans. Je choisis également la Tribune de Genéve, car il s’agit d’un quotidien populaire a Genéeve qui,
j'estime, toucherait les personnes a partir de 20 ans ; ce choix est un peu plus personnel, car je consomme moi-
méme régulierement le contenu de ce journal. Pour finir, je choisis également le nouveau média Watson, qui
veut toucher principalement les jeunes et proposer un contenu orienté et engagé. Avec ces quatre journaux, que
I'on peut lire sur leur site web ou sur leur application mobile et tablette, je m’assure de toucher un public de
toutes les tranches d’age.
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Laure-Héléne Revaclier

Budget pour une campagne de publicité display

Support Format Emplacement Durée Principale Budget Nb d'impr. CPM ROS Total*
20 Minutes Rectangle (600x500px) Ordinateur 2 semaines (29 juillet - 12 aolt 2021) 20000 50000 30 1500
Rectangle (600x500px) Mobile 2 semaines (29 juillet - 12 ao(it 2021) 20000 50000 30 1500
Wideboard (1988x500px) Tablette 2 semaines (29 juillet - 12 ao(t 2021) 20000 50000 30 1500
24 Heures Rectangle (600x500px) Ordinateur 2 semaines (29 juillet - 12 ao(t 2021) 20000 50000 30 1500
Rectangle (600x500px) Mobile 2 semaines (29 juillet - 12 ao(t 2021) 20000 25000 50 1250
Wideboard (1988x500px) Tablette 2 semaines (29 juillet - 12 ao(t 2021) 20000 25000 40 1000
Watson Wideboard (994x250px) Ordinateur/Tablette |2 semaines (29 juillet - 12 aoGt 2021) 20000 25000 32 800
Rectangle (600x500px) Mobile 2 semaines (29 juillet - 12 ao(t 2021) 20000 50000 32 1600
Tribune de Genéve Rectangle (600x500px) Ordinateur 2 semaines (29 juillet - 12 aoit 2021) 20000 50000 50 2500
Rectangle (600x500px) Mobile 2 semaines (29 juillet - 12 aot 2021) 20000 50000 30 1500
Wideboard (1988x500px)  |Tablette 2 semaines (29 juillet - 12 aoiit 2021) 20000 50000 40 2000
*(CPM/1000)*Nb d'impr.
[ToTAL** 20000 475000 394 16650|
**Hors taxes et colts de production CHF HT

Liens de tarifs publicitaires display :

https://www.watson.ch/commercialisation

Plan média Display.
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Dans ce tableau, je décide en premier lieu des noms des journaux, du budget a ma disposition (20'000 CHF) et
de la durée de ma publicité : deux semaines, du 29 juillet au 12 ao(t 2021, afin que la campagne se termine le
jour-méme de la journée mondiale de I'éléphant.

Ensuite, j'analyse les différents formats proposés. Je détermine que le format Rectangle convient largement pour
le terminal ordinateur (la publicité apparait sur la gauche et/ou au milieu, entre deux articles) et mobile (la
publicité apparait entre deux articles) ; pour la tablette, c’est le format Wideboard qui semble le plus intéressant
(la publicité apparait sous forme de banniére en haut de la page d’accueil).

GOLDBACH ol massion

@ Rectangle

Spécifications

Média: inApp, Mabile Web

Formats: HTMLS5, 3rd Party Tag, Tag in Tag

Taille: 300x250px

[Derriere il devrait y avoir des graphiques deux fois plus grands [600x500px), de sorte que la publicité soit affichée de fagon
nette sur les écrans rétiniens).

Poids: max. 100KB

Formats: JPG, GIF, PNG
Taille: 600x500px
Gewicht: max. 100KB

Disponible sur:
Tamedia Network, 20 Minuten, Newsnet, Nationale Medien, Tutti, Ricardo ————

AGRANDIR L'IMAGE

Format rectangle sur mobile.

GOLDBACH  ioix rassion

Rectangle

=)
PN

Spécifications v

Formats: HTMLS, 3rd Party Tag, Tag in Tag

Taille: 300x250px k a
[Derriere il devrait y avoir des graphiques deux fois plus grands (600x500px), de sorte que la - ﬁ
publicité soit affichée de fagon nette sur les écrans rétiniens). o e
Poids: max. 150 KB

Formats: JPEG, PNG, GIF iK1 ¢
Taille: 600x500px
Poids: max. max. 150KB AGRANDIR L'IMAGE

Disponible sur:
Goldbach Network, 20 Minuten Group, Newsnet, Nationale Medien

Format rectangle sur ordinateur.
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GOLDBACH oirwassion
=

Tablet Wideboard

Spécifications

Média: Tablet (20 Minuten / 20 minutes)

Formats: GIF, PG, PNG, HMTL, 3rd Party Tag

Taille HTML et 3rd Party Tag: 994 x 250 pixel (horizontal), 760 x 190 pixel [vertikal]
Taille JPG, GIF, PNG: 1988 x 500 pixel [horizontal), 1520 x 380 pixel [vertikal)
Poids: max. 150 KB

Important:

* Intégration ClickCommands et Tracking Pixels possible

« Le bon fonctionnement d'un banner est de [‘entiére responsabilité du développeur. Nous ne pouvons en aucun cas
ptimiser le temps de charg du banner ou la fluidité de la diffusion.

* Le Close-Button ne doit pas étre intégré dans le banner. Son intégration se fait par notre AdServer. AGRANDIR L'IMAGE

Spécifications générales

Format Wideboard sur tablette.

Je note le CPM (coit pour mille) inscrit pour chaque format et calcule le total obtenu avec: (CPM / 1000) * Nb
d’impressions. Je détermine ce nombre d’'impressions a 50'000 partout sauf pour le 24 Heures ou je le détermine
a 25'000.

Au total, jobtiens un co(t de 16'600 CHF, hors taxes et colts de production. Ce co(it respecte bien mon budget
initial de campagne Display de 20'000 CHF.

5. Deux bandeaux publicitaires
Je crée deux bandeaux publicitaires sur Canva en reprenant les deux formats les plus mentionnés dans mon plan

média Display : le format Rectangle (600 x 500px) et le format Wideboard (1988 x 500px). Ces deux bandeaux
seront dynamiques, car on peut imaginer que le texte apparaitra avec |’aide d’'une animation sur I'image de fond.

IO e M
r bandeau publicitaire : format Rectangle (600 x 500px).

Premie
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Le 12 aout, c'est la journée mondiale del éléphant -

A L'OCCASION DE CETTE JOURNEE, DECOUVREZ LES TROIS MENACES QU PLANENT ENCORE S*UB CET ANIMAL :
LE BRACONNAGE, LA DEFORESTATION ET LE CONFLIT AVEC L'HOMME. §

K www eléphantsdasie.ch

Second bandeau publicitaire : format Wideboard (1988 x 500 px).

Jestime que cette gamme de couleur utilisée dans mes deux bandeaux attirerait I'ceil des visiteurs des sites
concernés par ma publicité Display, car peu de publicités mettent en valeur la nature, avec un paysage vert et
des couleurs lumineuses.

6. Page d’atterrissage

Je crée une page d’atterrissage sur mon site WordPress, sur laquelle les deux bandeaux de la campagne Display
meénent lorsqu’un utilisateur clique dessus. Cette derniére n’apparait pas dans mon menu principal, car il s’agit
d’une page « éphémere », créée uniquement pour la campagne. De plus, j'indique que je ne veux pas que ma
page soit indexée, archivée et avec le lien suivi, pour que Robots.txt et Sitemap.xml n’indexent pas cette page
sur Google.

Pour ce qui est du contenu de cette page, je reprends principalement les informations écrites dans les parties
« Menaces actuelles » et « Conflit avec I’'Homme » et les simplifie au maximum pour ne pas donner I'impression

aux visiteurs de lire une dissertation.

-2 Voici le lien de la page en question : https://elephantsdasie.ch/12-aout-journee-mondiale-de-lelephant/.

7. CURLs

Je me rends sur le site suivant, sur lequel je peux paramétrer des CURLs pour suivre les statistiques de ma page
d’atterrissage avec Google Analytics : https://ga-dev-tools.appspot.com/campaign-url-builder/.

Je différencie chaque CURL avec le terme de campagne, qui change selon le nom du journal concerné. Autrement,
je reprends le lien de ma page d’atterrissage, indique « newspaper » comme source de campagne, « banner »
comme médium de campagne, «sensibilisation_elephant» comme nom de campagne et
« banner_rectangle_wideboard » comme contenu de la campagne.

Voici les différentes CURLs obtenues :

- 1% CURL (20 Minutes) :
https://elephantsdasie.ch/12-aout-journee-mondiale-de-
lelephant/?utm_source=newspaper&utm_medium=banner&utm_campaign=sensibilisation_elephant
&utm_term=20min&utm_content=banner_rectangle_wideboard

- 2°CURL (24 Heures) :
https://elephantsdasie.ch/12-aout-journee-mondiale-de-
lelephant/?utm_source=newspaper&utm_medium=banner&utm_campaign=sensibilisation_elephant
&utm_term=24h&utm_content=banner_rectangle_wideboard
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3e CURL (Tribune de Genéve) :

https://elephantsdasie.ch/12-aout-journee-mondiale-de-
lelephant/?utm_source=newspaper&utm_medium=banner&utm_campaign=sensibilisation_elephant
&utm_term=tdg&utm_content=banner_rectangle_wideboard

4e CURL (Watson) :

https://elephantsdasie.ch/12-aout-journee-mondiale-de-
lelephant/?utm_source=newspaper&utm_medium=banner&utm_campaign=sensibilisation_elephant
&utm_term=watson&utm_content=banner_rectangle_wideboard

Objectifs chiffrés

Apres avoir déterminé le concept de ma campagne Display, voici les objectifs chiffrés de cette derniere, qui

s’étendra donc sur deux semaines, du 29 juillet au 12 ao(t 2021. Les informations suivantes vont grandement

influencer I'estimation de mes chiffres :

Lectorat romand 20 Minutes : 800'000

Lectorat 24 Heures : 286’000

Lectorat Tribune de Genéve : 246’000!

Lectorat estimé Watson : 15’000 (le lancement en Suisse romande est trop récent pour avoir un chiffre
concret).

En effet, en partant de cette constatation, je décide que mes objectifs seraient que ma publicité :

Attire 'attention de 15% des lecteurs pour chaque journal,
Attire les clics de 5% des lecteurs parmi ces 15% (les plus intéressés).

Cela correspondrait a :

120’000 lecteurs qui voient et 6’000 lecteurs qui cliquent sur ma publicité sur le 20 Minutes,
42’900 lecteurs qui voient et 2’145 lecteurs qui cliquent sur ma publicité sur le 24 Heures,

36’900 lecteurs qui voient et 1’845 lecteurs qui cliquent sur ma publicité sur la Tribune de Genéve,
2’250 lecteurs qui voient et 113 lecteurs qui client sur ma publicité sur Watson.

Au total, plus de 200’000 personnes verraient ma publicité et 10’000 d’entre elles cliqueraient sur ma publicité
et atterriraient sur ma page pour chercher a s’informer davantage sur le sujet. Ainsi, mon objectif de
sensibilisation toucherait ces 10'000 personnes.

Je compte par ailleurs sur le fait que ma publicité se démarque de toutes celles qu’on a I’habitude de voir passer,

car elle ne promeut aucun produit (type voiture ou vétements), mais une cause. On voit finalement peu de

publicités passer pour sensibiliser sur un sujet, car tout est capitalisé et implique une transaction monétaire a la

fin du processus.

1 Source (pour les trois chiffres) : https://www.tdg.ch/la-tribune-voit-son-lectorat-bondir-de-44-761791818811.
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Réseaux sociaux : Facebook

Inspirations

Je m’inspire de plusieurs pages Facebook avant la création de ma page, en voici la liste ainsi que la raison derriére
ce choix :

a. Sri Lanka Wildlife Conservation Society :
https://www.facebook.com/SriLankaWildlifeConservationSociety/?ref=page_internal

Je commence par mentionner cette ONG, car il s’agit de celle avec laquelle j'ai travaillé lors de mon voyage
bénévole au Sri Lanka en 2017. Le compte partage chaque mois les dernieres actualités sur les éléphants au Sri
Lanka (sous forme de liens d’articles ou de longs textes écrits) et contient un descriptif et une imagerie complets.

sadanka o) nka Wildlife

m Conservation Society
T @SriLankaWildlifeConservationSociety
Environmental conservation organisation

2 slwes.ecrg
Home About Photos Videos More « o Liked ° Message Q
About See al i‘ Create Post
g

@ The Sri Lanka Wildlife Conservation v % &

Society (SLWCS) is the first I\ PhotojVideo o Check In & Tag friends

organization established outside of Sri

Lanka with the sole purpose to

conserve the d... See more

PINNED POST

o The Sri Lanka Wildlife Conservation
Society (SLWCS) is the first wiwis Sri Lanka Wildlife Conservation Society
organization established outside of Sri i
Lanka with the sole purpose to
conserve the d... See more

30 March at 17:55 @

Sri Lanka Wildlife Conservation Society Project Orange Elephant
in the news: Human-Elephant Conflict Exacts Heavy Toll In Sri
e 10,648 people like this, including 11 of Lanka (Agricultural Deterrents are the best)

your friends - - .

©ETDIP®

a 10,863 people follow this

& hitp/wwwslwes.arg)

b. Elephants and Bees : https://www.facebook.com/ElephantsandBees
c. Elephants Alive : https://www.facebook.com/ElephantsAlive.SouthAfrica

Ces deux pages sont regroupées, car le choix derriére elles est le méme : lors de mon voyage au Sri Lanka, j'ai
rencontré un autre volontaire sud-africain, qui travaillait sur la solution des abeilles pour repousser les éléphants
des champs et qui travaille actuellement chez 'ONG Elephant Alive. Les deux pages sont également bien
documentées et régulieres dans leurs publications (en moyenne trois publications par semaine).

35



Laure-Héléne Revaclier

SAVE THE LLEFHANTS

About See all

o

@ Using beehive fences to protect
Kenyan farms from crop-raiding

@ElephantsandBees - Charity organisation

2020-2021

Marketing Digital, M49-1

\R'm + Elephants and Bees Project

Home Videos Photos  About More » ol Liked © Message Q

G Create Post

I& Phota/Video ©Q cCheckin & Tag friends
Elephants and Bees Project
‘ain &

©On the shores of Lake Jipe, on the edge of Tsavo West National
Park in Kenya, people and elephants coexist in an unusual
fashion. GPS tracking data from an extraordinary bull, Manolo,
has shed light on how a special group of elephants travel right
through a ity centre the lake's and

the national nark A study. bv Save the

La page Facebook d’Elephants and Bees.

m Elephants Alive

o Elephants Alive's mission is to protect
elephants and their habitats and
promote harmonious co-existence
with humans. Our long-term research
is provid,.. See more

@ We believe the future of the elephant
is best supported by four pillars of
endeavour:

Research
We support basic research on
elephant behaviour and e... See more

!_‘_ '_‘_j @ElephantsAlive.SouthAfrica - Non-profit
organisation
Home  About  Photos  Videos More v o Like @ Message Q e
About Sez all

G Create Post

1& PhotojVideo Q checkin & Tag friends

@ Elephants Alive
oY 02:00 - O

20 Apri a1 0

TREE TALE TUESDAY

Thank you Ruth Anne Smit for submitting this beautiful image
from the Kruger National Park. This bull decided that he wanted
the leaves at the very top of the tree. Instead of pushing the tree
over, he balanced on his back legs whilst his front legs rested on

La page Facebook d’Elephants Alive.
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d. WWEF: https://www.facebook.com/WWEF/?ref=page_internal

Cette ONG est connue et reconnue pour son travail de protection de la faune ; la page Facebook est de ce fait
tres professionnelle et compléte, de quoi m’inspirer pleinement.

WWF @
@WWF - Nan-profit organisation & Shop Now
4 wwlieen
Home About Shop Events More » e Like © Message Q -
-
About See all F Create Post
&
@ Building a future in which peaple live - o
in harmony with natura 1@ Photovideo Q Checkin & Tag friends

htte: vl pande.org

3,547,644 peopie like this, including 2 of

your friends PINNED POST
@ s
#) 3,582,985 poopla follow this %) o AprEat 130 @
@ httpi/towt panda orgf We express our condolences on the passing away today of HRH
. ’ R The Duke of Edinbutah, President Emeritus of WWF
L IS8\ ORGSR International,

La page Facebook du WWF.

Création de la page

Sur la base de cette inspiration, je crée ma propre page Facebook associée a mon site et je I'habille
graphiquement, en utilisant les images phares et le logo simplifié de mon site.

-2 Voici le lien de ma page : https://www.facebook.com/Elephantsdasie.ch.

Edit Page info X

©OcGoneral B@cContact  <f Location @ Hours @ More

General
Elephantsdasie_ch

Elephantsdasie.ch

Descrptian
www.elephantsdasie.ch est un site wab entiérement dédié a I'éléphant d'Asie.
Vous pouvez notamment y retrouver une description détailiée de I'animal, une
comparaison avec |'éléphant d'Afrique, et |'état actuel de sa relation avec
I'Homme.

B categories

Categuties

Wehbsite X

3 @t 1he night tme 5o that

Nom, nom d’utilisateur, description et catégorie de ma page.

37



Laure-Héléne Revaclier

2020-2021

Edit Page info

@General M contact  <f Location @ Mours 3§ more

Contact

- - Phone number

O My Page doesn's hinee. a jivne numtier

CH+a1 - WhatsApp phone number
(O My Page daesn't have a WhatsApo number

Emat gddress

contact@elephantsdasie.ch

O My Page doesn't have an ermail address

Webeite
https:/jelephantsdasie.ch

O Wy #age dovsn's have o webslie

Adresse e-mail et site web de ma page.

Edit Page info

@ceneral BContact  «f Locstion  @Hours  §@More

O No Hours Available

Visitors wan'l see business hours on this Page

Always open

€4 parky,

®

fes, ranos

O Parmanently closed

This Business has pecmanently ciosed

o Open during selected hours

Input your own hours

Undats your busmess hoae

senrch rosults shaow When your Socation is open

Temporary service changes
o Open with service changes

This Business has new or changed service (2.g. pick-up, Salivery, onine service etc,)

Temporarily closed
() porarily

This business len't curtenty opan but will open again in the future

O Operating as usual

Thes DLaingss Goasn’t have any temaarary

o0 changes.

Choose an 4ption 1o indicate llew youl services have changed dur 1 taronavitus (COVID-19)

Heures d’ouverture de ma page.

Edit Page info

Additional information

Price range

£
Cheap

££

Madorate

£££

Exponsive

£££E
O S

@ Unspecified

Choass It you @0 not wish 10 Specty 3 prce rsnge

o Not applicable

Prica rangu is ot apglicadie

Other Accounts

Enter account usarname Instagram - +

Ordre de prix de ma page.

Marketing Digital, M49-1
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9 Q

Manage Page
Eléphants d'Asie

0 Home

B NewsFeed
@ Manage shop

& Inbox

¢ Business apps

5 Vit
©® Resources & Tools Eléphants d'Asie
o) @Elephantsdasie.ch - Website /' Edit Follow
A Notifications
= <
A Insights Home  Events  Reviews Photos  More v m Q e .@ v
Invite friends to like your Page ﬁ Create Post
i I Photojvideo @@ Get Messages Feeling/Activity
F
RN TS toinvite ]
Q Search for friends to invite Create @fLive SMEvent @ Offer ¥ Job @

Vue d’ensemble de ma page Facebook.

J'ajoute enfin a mon site un lien vers ma page Facebook. Je commence par aller dans mon tableau de bord, dans
« Options du theme Divi ». Je demande d’activer les icOnes Facebook, Twitter et Instagram et ajoute 'URL de ma
page Facebook sur I'icbne correspondante.

A @ Sur les traces de I'éléphants d... W <4 Créer Settings Purgerle cache WPForms B Bonjour, elephantsdasie.ch .
& umples

Outils Afficher I'icone Facebook m
i Réglagesi
Afficher I'icone Twitter m

SEO

MCawe Afficher l'icdne Google+ DESACTIVER

Tag Manager

S Afficher I'icone Instagram m
} Vidéos

WP-Optimize X L EP
Afficher I'icone RSS DESACTIVER
@ owi
Options du théme URL profil Facebook https://www.facebook.com/Elephantsdasie.ch
URL profil Twitter #
URL profil Google+ #
URL du profil Instagram #

Activation des ic6nes réseaux sociaux et ajout de I’'URL de ma page Facebook.

Ces icones apparaissent dans le menu secondaire de mon site, que je mets en évidence avec un vert clair.
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%1

Eléphants .
d'Asie A propos L'éléphant d'Asie v Relation avec I'Homme v Protection et bénévolat v Newsietter Blogs FAQ L

A e . 5
N W AT

A e

Visibilité des icénes dans le menu secondaire.

Création de posts
Je crée d’abord des petits montages photos — format publication Facebook — sur Canva. Le premier montage
indique I'arrivée sur Facebook de mon « entreprise ». Le second présente en quelques mots le genre de contenu
auquel s’attendre sur cette page et, ainsi, les raisons pour lesquelles il faudrait s’abonner. Le troisieme
commence un premier concept : Le Saviez-vous ? Ce concept est semblable a un « fun fact », qui pourra parfois

étre moins « fun » selon la thématique, qui expose un fait sur I'éléphant en une petite phrase.

Voici les montages effectués :
WWW.ELEPHANTSDASIE.CH

El

Montage 1 : Arrivée sur Facebook.
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clephantsdasie.ch

Pourquoi suivre la page Facebook Elephantsdasie.ch ?

Cette page se référe au site web du méme nom, qui a été créé dans le cadre
de mes études supérieures. Vous pourrez notamment y retrouver des photos,
des actualités et des rubriques "Le saviez-vous 2" afin d'en apprendre
toujours plus sur I'éléphant d'Asie !

Une question 7 Une remarque ? Contactez-mol par message
privé ou par e-mail i contact@elephantsdasie.ch.

Montage 2 : Présentation de la page.

WWW.ELEPHANTSDASIE,.CH

Le saviez-vous ? #1

Un éléphant d'Asie peut avaler jusqu'a 200
kilos de nourriture et 100 litres d'eau par
jour !

- - ¥
—— = T, -

Montage 3 : Le saviez-vous ? #1

Pour les publications, je reprends donc ces montages et ajoute des commentaires en plus. D’un coté, je mets
quelques émoticénes apres certaines de mes phrases, car je trouve que cela représente bien le monde Facebook,
majoritairement utilisé par des adultes qui en emploient beaucoup. D’un autre c6té, je rajoute une touche
d’humour afin de casser I'aspect formel et trop sérieux. Il s’agirait plutét d’un choix pour toucher les plus jeunes,
qui seraient plus sensibles de ce genre d’humour, mais aussi d’un choix que je fais volontiers a titre personnel en
temps normal, car je trouve tellement plus sympathique de lire un commentaire décalé que trop solennel.

Voici ce que cela donne :
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M Eléphants d'Asie Eléphants d'Asie
A1 mins - Q 26 mins - Q3

Vous l'attendiez avec la plus grande impatience...

Eléphants d'Asie est désormais sur Facebook ! Bonjour tout le
monde ! @

WWW.ELEPHANTSDASIE.CH

Elé hants d'Asie

AL RS .

ey

0 0
People reached Engagements Boost post
o Like (J Comment /> Share

” Comment as Eléphants d'Asie [N CI NG ®)

Press Enter to post,

Pourquoi suivre la page Facebhook Elephantsdasie.ch ?

Je vous donne ci-dessous non pas une, non pas deux, mais bien
trois bonnes raisons de le faire ! «

(Alerte spoiler : c'est pour mieux apprendre a connaitre I'éléphant
d'Asie. Incroyable cette histoire, non ?)

Alors n'hésitez plus : abonnez-vous !

PS : Une question ? Une remarque ? N'hésitez pas a me contacter

en commentaire, par message privé ou par e-mail a
contact@elephantsdasie.ch

clephant sdasieoh

Pourquoi suivre la page Facebook Elephantsdasie.ch ?

Cette page se référe au site web du méme nom, qui a été créé dans le cadre
de mes études supérieures. Vous pourrez notamment y retrouver des photos,
des actualités et des rubriques "Le saviez-vous ?" afin d'en apprendre
toujours plus sur I'éléphant d'Asie !

Une question 7 Une remarguoe 7 Contactez - mol par tnessage
privé ou par e-mall ) contact@elephantsdasie.ch.

Eléphants d'Asie
Tmin O

& LE SAVIEZ-VOUS #1?

*

fruits. &

*

Un éléphant d'Asie peut manger jusqu'a 200 kilos de nourriture et
boire jusqu'a 100 litres d'eau chaque jour !

En effet, |'éléphant passe quasiment la totalité de ses journées a
manger et... 3 étre a |a recherche de nourriture. Vraiment, quelle
vie extraordinaire. Ga en fait réver plus d'un.

L'éléphant peut parcourir plus de 10 kilométres chaque jour pour
trouver son bonheur (au moins il fait ses 10000 pas quotidiens
pour rester en forme). Etant herbivore, son bonheur se résume
donc principalement a des feuilles, de |'herbe, des racines et des

<2 Pour en savoir plus, rendez-vous sur :
https:/felephantsdasie.ch/presentation-de-lelephant-dasie/.

WWW ELEPHANTSDASIE.CH

Le saviez-vous ? #1

Un éléphant d'Asie peut avaler jusqu'a 200
kilos de nourriture et 100 litres d'eau par

jour !

< : L T e S
Trois publications qui reprennent les montages photos.
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Réseaux sociaux : Instagram (binbme)

Cette partie se fait en bindme. Le lien du site de mon bindme : https://justbikeit.ch/.

Stratégie du site et inspirations

Tout d’abord, la description du site de mon collégue, présentée sur sa page d’accueil, me permet de comprendre
les points clés de la stratégie de son site. Voici ladite description :

« Les questions de protection de I’environnement et de développement durable sont aujourd’hui plus que jamais
d’actualité. Partout, des initiatives éco-responsables fleurissent et aident nombre de personnes a adopter de
meilleurs comportements.

Le vélo est I'un des symboles forts de cette évolution. En effet, sa pratique est régulierement encouragée, que ce
soit au travers de subventions accordées par I’état ou d’événements organisés par des associations.

Ainsi, chaque année, beaucoup décident de franchir le pas en adoptant la bicyclette. Cependant, il peut parfois
s’avérer utile d’étre soutenu lorsque I'on débute et que I’'on ne dispose que de peu de connaissances. C’est a cela
que je destine mon projet. Ce sera une plateforme informative permettant a tout un chacun, habitant Lausanne
et ses environs, de bénéficier d’astuces basiques que j'estime utiles. »

Ainsi, je comprends que I'objectif du site est de fournir des bons plans sur Lausanne afin d’inciter les gens a
adopter un vélo. J'identifie alors quelques pages Instagram inspirantes liées au projet du site de mon collégue et

j’explique mes choix :

a. Publibike : https://www.instagram.com/publibike/

Je choisis en premier lieu la page Instagram « Publibike », car cette entreprise est mentionnée dans 'un des trois
blogs de mon collégue (« Location de vélos »). Cette page est bien organisée, bien habillée graphiquement et
utilise des méthodes de publications en vogue, notamment avec la publication d’une grande photo en neuf fois.
Le compte est régulierement actif, les photos publiées sont esthétiques et les descriptions sont compleétes.

Instagram NV ®0e
publibike IEEE B -

‘ 111 publications 1450 sbonnés 389 abonnements
A =
PubliBike

#Mobile from start to finish

wsTag your photo with iBike and #mos esharing
www.publibike.ch

Q000000

Community How to Explore COvID-19 Team Events

[l PUBLICATIONS

S PubliBike

New

Partners

1ISINness

La page Instagram de publibike.
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b. Suisse_velo : https://www.instagram.com/suisse_velo/

Bien que cette page ait peu d’abonnés et de publications, les photos et les descriptions sont intéressantes. De
plus, il s’agit d’une page liée a un site web spécialisé dans le vélo en Suisse.

Instagram Rectierchy YV eOoe
suisse_velo IR H -

24 publications 113 abonnés 200 abonnements

Suiss
Pr ice
Wie bieten das optimale Angebot an Sicherheit und Komfort fiir dich und dein
Fahrrad!

WIR W VELOS

Einfach versichert - Suisse Velo &,

suisse-velo.ch

@ W

TEAM AN... Highlights

Hl PUBLICATIONS 16TV IOENTIFIECE]

La page Instagram de suisse_velo.

c. Trekbikes : https://www.instagram.com/trekbikes/

Il s’agit de la page la plus populaire de tous mes choix, avec des abonnés du monde entier. Le compte est tres
actif, les photos, les vidéos et les descriptions sont trés variées et inspirantes.

Instagram ANV @0e

trekbikes @ TS 0 -

2 080 publications 1,3m abonnés 307 abonnamants

Trek Bicycle
Ride bikes. Have fun, Feel good. #GoByBike
linkin.bioftrekbikes

»P2@@¢ 0

Grow Cyel, Storles Project One Race Shop Holiday 2... #GoByBike Bikes

I PUBLICATIONS HERLE aTv WENTIFIE (S
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d. Cyclecoffeesociety : https://www.instagram.com/cyclecoffeesociety/

Cette page est liée a un site web qui promeut les routes et les paysages du Tour de France. Les photos sont
plaisantes esthétiquement, elles sont publiées presque chaque jour et chacune est accompagnée d’une légende
compléte.

NY ® 0 &
cyclecoffeesociety I B -

129 publications 1179 abonnés 251 abonnements

Cycle Coffee Society

® Stylish accommodation in stunning Jandscapes, challenging rides and freshly
brewed coffee (first house in Ventoux)

“Passionate about Cycling&Coffee

WWW.CC5,50

g &) &) &) &

2 - House = - Coffee “ Recom... & Cycling... & - Vento...

[ PUBLICATIONS nEEL 1ENTINELN)

La page Instagram de cyclecoffeesociety.

e. Bicyclette_bleue : https://www.instagram.com/bicyclette_bleue/

Il s’agit de la page d’une association qui promeut la mobilité douce en Suisse. Les publications sont intéressantes.

Instagram AT ®Qe
bicyclette_bleue B -
39 publications 404 abonnés 86 abonnements

La Bicyclette Bleue
Association promouvant la mobilité douce grice 4 la location longue durée de
vélos recyclés

bicyclettebleue.ch
3 D) @
o 3 :
o ¥ b
Vos repos... v Annonces Into prati... Atelier
1l PUBLICATIONS AELS IDENTIFIL(E

=
b

Nous ne louons pas
des vélos électriques
17}

/A

La page Instagram de bicyclette_bleue.
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Création de la page

Sur la base de ces inspirations, je crée la page Instagram associée au site de mon bindme et I’habille
graphiquement.

-2 Voici le lien de la page : https://www.instagram.com/justbikeit.ch/.

Voici les premiers éléments de création de la page :

- Mail : Laure-helene.revaclier@heig-vd.ch
- Nom :JustBikelt

- Nom d’utilisateur : Justbikeit.ch

- Mot de passe : Markdig2_jbi!

Je demande dés le départ de créer une page professionnelle. J'indique que je suis un Créateur plutét qu’une
Entreprise et qu’il s’agit d'un blog personnel. Puis, j'ajoute le logo en photo de profil, une courte biographie ainsi
que le lien du site web.

Instagram ‘ OV ®O0

Quel type de compte vous correspond le
mieux ?

o

o2

Créateur

=

Entreprise

Choix du type de compte : Créateur.

Instagram AY @0

Sélectionnez une catégorie

Show category on profile

Suggestions

Blog personnel o)
Produitfservice

Ant

Musicienjgroupe

Shopping et vente au détall

Santé/beauté

Epicerie

Choix d’une catégorie de compte : Blog personnel.
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Jnstagram AV OO -

Modifier profil . .
justbikeit.ch
. Maodifier la photo de profil
Compte professionnel

Nom JustBikelt
Changer de mot de passe

5 & trouver votre compte 3 I
¢ tra nom complot

Apps et sites web

E-mail ou texto
Nom d'utilisateur justbikeit.ch

Notifications push

Dana la plupe

Gérer les contacts
Site web https://justbikeit.ch
Sécurité et confidentialité

Bio Retrouvez ici astuces et petits conseils pour
Activité de connexion entretenir votre vélo et définitivement adopter
ce mode de transport ! 4

E-mails d’'Instagram
Informations personnelles

Passer a un compte
personnel

Nom, nom d'’utilisateur, lien du site web et biographie.

Voici le résultat final obtenu :

quM Q Rechercher @ v @ o @

justbikeit.ch  Medifier profil {3

JustBikelt 0 publications 0 abonnés 0 abonnements

JustBikelt

Blog personnel

Retrouvez ici astuces et petits conseils pour entretenir votre vélo et définitivement
adopter ce mode de transport ! s

? @ Lausanne, Vaud

justbikeit.ch

fi# PUBLICATIONS IGTV |-/ ENREGISTREMENTS %) IDENTIFIE(E)

Page Instagram de JustBikelt.

Création de posts

Je crée maintenant trois publications. Pour ce faire, je reprends les trois astuces déja publiées sur le site web? et
les transforme en publications Instagram.

Voici les trois publications :

2 Source : https://justbikeit.ch/blog/.
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< JUSTBIKEIT.CH JUSTBIKEIT.CH
Publications < Publications

justbikeit.ch 11O QY N

Lausanne, Suisse

justbikeit.ch | ASTUCE #1 45

Vous roulez a vélo a Lausanne mais réalisez en plein
trajet que votre pneu est a plat ?

Pas de panique ! Lausanne regorge de pompes a vélo
en libre acces dans toute la ville. Vous les
reconnaitrez facilement a leur couleur rouge vif.

Voici la liste précise de lieux ou se trouvent ces
pompes :

- Place Chauderon

- Place de la Riponne

- Place de la Gare

- Rue du Simplon

- Place de la Navigation

- Place de I'Ours

- Place de la Sallaz

- Carrefour du Galicien

- Carrefour Borde - Vieux-Moulin
- Maladiére

A2 Pour en savoir plus : https://www.lausanne.ch/vie-
pratique/mobilite/mobilite-douce-et-trafic/a-velo/
informations-pratiques/pompes-velo.html

s# Source photo : notreHistoire.ch

Voir les statistiques llyia e
an Q o 0O ah Q @ B

Premiere publication.

JUSTBIKEIT.CH JUSTBIKEIT.CH
< Publications < Publications

justbikeit.ch
Lausanne, Suisse

Voir les statistiques
QQ ¥ W

justbikeit.ch | Astuce #2 4

Avis aux nouveaux cyclistes : vous souhaitez trouver
des outils et conseils pratiques pour entretenir votre
nouveau vélo, le tout sans dépenser un seul

centime ? La Rustine est I'adresse parfaite pour cela !

5 ‘ 4 : La Rustine est un atelier vélo autogéré dans lequel
Voir les statistiques régne un véritable esprit d'équipe, qui vous fera
progresser de fagon fulgurante dans la pratique de

cet exercice. |l basé sur Lausanne, a |'avenue
O Q V N d’'Echallens 96.

HREEREC: Y, AARhaEs I N'hésitez plus et passez y faire un tour !
Avis aux nouveaux cyclistes : vous souhaitez trouver
des outils et conseils pratiques pour entretenir votre
nouveau vélo, le tout sans dépenser un seul

42 Pour en savoir plus : http:/fwww.larustine.bike/

centime ? La Rustine est I'adresse parfaite pour cela ! w8 Source photo : Recyclo (Facebook)
Deuxieme publication.
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JUSTBIKEIT.CH
< Publications

justbikeit.ch
Vaud

% PubliBike

Comvactamache  Mbermmers  Cum Al Apropss deases

Voir les statistiques

LAY

justbikeit.ch = Astuce #3 g5

Vous ne souhaitez pas acheter de vélo mais voudriez
tout de méme en faire usage de temps en temps ?

Publibike est la solution idéale pour vous !

Il s'agit du plus vaste réseau de location de vélos en
libre-service de Suisse. Il a été initié par CarPostal.

a a ® © O

Troisieme publication.

Voici une vue globale de la page Instagram avec les trois publications :

Instagram

JustBikelt

il PUBLICATIONS

Voir les statistiques

Publibike est la solution idéale pour vous !

Modifier profil (O}

justbikeit.ch

ENREGISTREMENTS

Marketing Digital, M49-1

Promouvoir

Vous ne souhaitez pas acheter de vélo mais voudriez
tout de méme en faire usage de temps en temps ?

Il s'agit du plus vaste réseau de location de vélos en
libre-service de Suisse. |l a été initié par CarPostal.

250 stations font partie de ce réseau, dont plus de
20 a Lausanne. La gamme de vélos proposés va du
vélo classique au vélo électrique.

Quant au prix, il est tout-a-fait respectable. De plus,
si vous étes étudiant.e.s a I'UNIL ou a I'EPFL, vous
bénéficiez de la premiére heure de location gratuite !

A ug Pour en savoir plus : https://www.publibike.ch/

m Q o 0O

Retrouvez ici astuces et petits conseils pour entretenir votre vélo et définitivement
adopter ce mode de transport ! 44
¢ @ Lausanne, Vaud

Page Instagram de JustBikelt, avec les trois publications.

Mon collegue doit maintenant ajouter le lien de ma page Instagram sur son site. Je fais de méme sur mon site,

en inscrivant le lien de la page Instagram qu’il m’a créée a I'icbne correspondante.
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Deux questions supplémentaires

1. Expliquer et montrer comment il est possible de donner des droits a une tierce personne dans le

Business Manager pour lui permettre de co-gérer le compte Instagram de mon projet.

Une premiére idée serait simplement de donner le nom d’utilisateur et le mot de passe du compte Instagram a

la tierce personne afin qu’elle puisse se connecter au compte de son coté.

Une seconde idée serait d’aller dans les parameétres du Business Manager, de cliquer sur la section « Personnes »,
puis « Ajouter ». A partir de 13, je peux écrire I’e-mail professionnel de la tierce personne a qui je veux accorder
les droits d’accés. Je lui attribue un réle (ici « Accés Admin »), puis envoie I'invitation3.

2. Unami me suggere d’obtenir le badge Vérifié sur ma page Facebook et sur mon compte professionnel
Instagram. Expliquer ce dont il s’agit et comment I'obtenir.

Le badge Vérifié sur Facebook et Instagram apparait sous la forme d’une icone bleue avec une coche. Cela signifie

que les deux plateformes ont vérifié la page et/ou le compte et certifient désormais la présence de la
personnalité publique que la page et/ou le compte représente.

On peut I'obtenir en suivant les étapes suivantes, dans les parameétres de I'application mobile :

£ Paramétres £ Compte < Demander une vérification
Infarmations personnelles
Demander une vérification Instagram
+2, S'abanner et inviter des amis Enregistré
D) Votre activité Amis proches
O Notifications Langue
2 Créateur Sous-titres
ﬁ Confidentialité Synchronisation des contacts
@ Sécurité Comptes liés
S Publicités Utilisation des données cellulaires
© compte Photos d'origine
@ Aide Demander une vérification
@ A propos Publications que vous aimez
ooy b kcinecdt Ay " Selectionnaz une calégorie pour volre comple
a Q o 0O qh Q o 0O

Demande d’un badge Vérifié sur I'application mobile.

3 Source de la marche a suivre : https://www.facebook.com/business/help/2169003770027706?id=2190812977867143.
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Réseaux sociaux : Twitter

Je crée un profil Twitter professionnel. Je le nomme Eléphants d’Asie, inscris mon e-mail de contact et ma date
de naissance. Puis, j’ajoute mon logo simplifié en photo de profil et écris une description du compte. Lors de la
création du compte, un nom d’utilisateur m’est imposé : elephants_d. Je compléte également les données vides
résiduelles. Le compte est désormais créé et prét a étre utilisé. Il est similaire visuellement au compte Facebook.

= Voici le lien du compte : https://twitter.com/elephants d.

Créer votre compte

Eléphants d'Asie

contact@elephantsdasie.ch

Date de naissance

Décrivez-vous

Compte Twitter officiel de www.elephantsdasie.ch, site web
entiérement dédié & |'éléphant d'Asie. "

Eléphants d'Asie

Eléphants d'Asie

Compte Twitter officiel de elepha ie.ch, site web entiérement dédié &
I'éléphant d'Asie. §

You haven't Tweeted yet

Création du compte Twitter Eléphants d’Asie.
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HootSuite

Je m’inscris sur Hootsuite pour utiliser la version gratuite, qui me permet d’ajouter deux réseaux sociaux (et non
pas trois). J'y connecte donc mes comptes Facebook et Twitter.

W Hootsuite*

% You're good to go!
(==}
You can only add 2 social accounts on the free plan — upgrade later if you ever want to add more.

Eléphants d'Asie X elephants_d x
© Facebook Page © Twitter

Ajout de ma page Facebook et de mon compte Twitter sur Hootsuite.
Je congois un post supplémentaire dans Canva, puis dans Hootsuite et planifie sa publication une heure plus tard.

Voici le montage photo qui accompagnera la légende, créée sur Canva (comme pour les trois premiéeres
publications Facebook) :

WWW.ELEPHANTSDASIE.CH

Le saviez-vous ? #2

L'éléphant d'Asie est considéré comme une
espéce "en danger". Trois faits en sont la
cause : le braconnage, la déforestation et

le conflit avec les habitants locaux.

' | g {
| Ko o . Ay
) vf‘: ] gl /!f )/,_ ‘1 \‘?\VP A":“A. 0 |
: ,:’_ /| VTS § o

Montage photo : Le saviez-vous #2 ?

Puis, je reviens sur Hootsuite et demande de créer un nouveau post. Je suis les étapes du tutoriel, qui me
demandent de choisir les comptes (ou pages) sur lesquels publier, d’écrire la légende, d’ajouter un ou plusieurs
médias et enfin de choisir une date et heure de publication. En tout temps je peux voir 'apercu du rendu des
publications sur Twitter et Facebook a droite.
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Post to Clear accounts

Select social networks

0
W claphants.d X O Eléphantsd'asie X Select one or more netwoerks to post to.

Posting to multiple networks increases your
reach. We've selected some to get you started.

© rERSONAL (2)

Step 1of 5 H Next Il
et Ui

& elephants_d

& Eléphants d'Asie

© Add a social account

Choix des réseaux sociaux sur lesquels poster.

Write your post

Add text, links, and maybe a sprinkling of

™ Facebook Page
#hashtags to your post.

Eléphants d'Asie
Step20f5 Just now

@ LE SAVIEZ-VOUS #27

o LE SAVIEZVOUS #27 L'éléphant d'Asie est considéré comme une espéce "en danger”,
: avec moins de 50000 individus recensés a travers le continent
actuellement. Trols faits en sont la cause : le braconnage, la

L'étéphant d'Asie est considéré comme une espéce "en déforestation et le conflit avec les habitants locaux,

danger", avec moins de 50'000 individus recensés a travers le
continent actuellement. Trois faits en sont la cause : le © Pour en savoir plus : hitps://elephantsdasie.ch/menaces
braconnage, la déforestation et le conflit avec les habitants actuelles-b ge-et-def /

locaux,

£ Pour en savoir plus : http

act b 2 d

(=) 1.9 Chartan with A i Add tearbine

Rédaction de la légende.

Open media library

le-saviez-vous2,png i}
Source; Upload
Size: 858kB

WWW ELEPHANTSDASIE.CH

Edit image Create alt text Le saviez-vous ? #2

2 Sselectfiles to upload © Browse your media

Your Facebook image will

i go to:

Add media

Posts with media get more engagement. You
can add an image or video from your
computer, or browse our media library,

Step3ofs Previous

Ajout du montage photo en média.
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Select date and time
Pick a date and time and we'll publish this post

for you—even if you're in bed, at brunch, or off
to the Bahamas.

Step4of 5

2020-2021

May 2021

1 2
Q>
14 15 16

21 22 23

28 29 30

& Y 15 v PM v

GMT+02 Europe/Zurich

Sélection d’une date et d’une heure pour la publication.

WWW ELERHANTSOASIE.CH

Le saviez-vous ? #2

Ready to go!
Laure-Héléne, you're ready to schedule your

post! After scheduling, you can review and edit
your post in Publisher,

Step 50f5 Previous

Demande de programmation de ma publication.

Post successfully scheduled, B

Laure-Héléne

You've officially scheduled your first post with
Hootsuite!

Review ar edit any of your scheduled posts
before they're set to go live in your Planner.
While you're here, another easy way to
sehedule a post is by selecting a new time in
the calendar.

Confirmation de la programmation de ma publication.

Marketing Digital, M49-1
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Il est donc possible de visualiser les prochaines publications dans I'éditeur de Hootsuite, tout comme il est
possible d’en planifier des nouvelles.

» Planner  Content  Promote £ Schaduied 2
Scheduled by Laure-Héine
Tody | < > May 2 -8,2021 |
Edit Delete More

GMT ey

+2:00 J y LA [z]
o - q = -~ ~7 Twitter
2 3 4 D o [ 8 o

’ Eléphantsd'Asie  @elepha.. « Just now
0 LE SAVIEZ-VOUS #2 ?

8:15PM - @ L'éléphant d'Asle est une "espéce en
danger”, avec moins de 50°000 individus
recensés dans le continent actuellement.
Trols faits en sont la cause : braconnage,
et confiit avec les

https://elephantsdasie.ch/menaces-
ot ' +.dof )

=]

© eleph... £ Pour en savoir plus :
B:15PM - 5

(=17

Le saviez-vous ? #2

10PM

Apergu de mon agenda dans I’éditeur.

Une heure plus tard, voila donc la publication qui s’ajoute automatiquement a mon compte Twitter et a ma page
Facebook :

. Eléphants d'Asie

2 Tweets

0 abonnement 0 abonné
Tweets Tweets et réponses Médias J'aime

Eléphants d'Asie @clephants_d - 3 min
@¥ LE SAVIEZ-VOUS #2 ?
L'éléphant d'Asie est une "espéce en danger", avec moins de 50'000
individus recensés dans le continent actuellement. Trois faits en sont la

cause : braconnage, déforestation et conflit avec les habitants.

& Pour en savoir plus : elephantsdasie.ch/menaces-actuel...

WWW. ELEPHANTSDASIE.CH

Le saviez-vous ? #2

Qoroornoso kg

L'éléphant d'Asie est considéré comme une
espéce "en danger”, Trois faits en sont la
cause : le bracennage, la déforestation et

le conflit avec les habitants locaux.

Publication Twitter avec Hootsuite.
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0 - @

Manage Page
Eléphants d'Asie

@ Manage shop
& Inbox
¥ Business apps

Resources & Tools

> Q

Notifications

o 1 now
N Insights
Publishing Tools

,ﬂ Eléphants d'Asie # Edit Follow

Do P

Eléphants d'Asie

Published by Hoo
@ LE SAVIEZ-VOUS #27?
L'éléphant d'Asie est une "espéce en danger", avec moins de

50'000 individus és dans le i Trois
faits en sont la cause : braconnage, déforestation et conflit avec les
habitants.

47 Pour en savoir plus : https:{/elephantsdasie ch/menaces-
actuelles-braconnage.../

WWW ELEPHANTSDASIE.CH

Le saviez-vous ? #2

L'éléphant d'Asie ext considéré comme une
espice "en danger”. Trois faits en sont ta
cause : le braconnage, la déforestation et

Lo conflit avec fos habitants locaux
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Réseaux sociaux : LinkedIn

Marketing Digital, M49-1

Je choisis un autre réseau social qui a du sens par rapport aux cibles que mon projet vise et établis une présence

sur cette plateforme. Je fais donc le choix de créer un profil LinkedIn.

La raison derriére ce choix de quatrieme réseau social réside dans le fait que LinkedIn soit le leader des réseaux
sociaux dédiés aux relations professionnelles et qu’il compte des centaines de milliers d’utilisateurs, qui font
pour la plupart partie de la tranche d’age cible de mon site web (20-60 ans).

-2 Voici le lien de la page : https://www.linkedin.com/in/%C3%A91%C3%A9phants-d-asie-9al1a3212/.

Eléphants d'Asie
Etudiant(e) & HEIG-VD
Satigny, Genéve, Suisse - Coordonnées

LELUEELTA G | Ajouter une section au profil ~ ) ( Plus... )

Force du profil: Intermédiaire )

e — —— — (%)

B @ recheche A I =2 o H .
ok Aceuel Résean Emplois  Messagerie Motifications  Vousw  Produits'w d'un mois
Modifier le profil public et I'URL o
Ajouter un profil dans une autre (2]
langue

dream
job is closer
than you
think

Soejobs

Linked in

Les connaissez-vous ?

{_ Se connecter

Création de la page LinkedIn Eléphants d’Asie.

.
m Q Recherche . ] H4 = [~

Accunl Résoau Emolos  Messagarin Natfications

= - ‘ Activité de Eléphants

L _",:‘_“'
Toute l'activité Articles @ Documents
Eléphants d'Asie
Etudiant(e] & HEIG-VD Eléphants d'Asie
= e} & HEIG-VD
° ®

Abenite " @ LE SAVIEZ-VOUS #27

L'éléphant d'Asie est une "espice en danger”, avec moins de 50°000
individus recensés dans le continent actueliement, Trois faits en sont la

cause : bracannage, déforestation et conflit avec les habitants,

« Pour en savoir plus :

Menaces actuelies

wiephantsdasie oh + Locture de 2 min

Essal Premium gratun
d'vn mols

Centres d'intérét

Entreprises

HE" HEIG-VD
IG

10981 abannés

Ecoles

HE® HEIG-VD
IG  10ee1 abornés

( v Abonné ]

Infos  Accessibilitd  Ansistance clientéle
Imgressum
Conditions géndrales ot confldentialitd ~

Fréfdnence

Putlicitd
Solutions pe ligs ~

Tildchaeges lapplication Linkedin  Phus

Linked([J) Linkedin Corporation & 2021

Premiere publication.
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Essal Premium gratuit
@'un mois

B e A & & o £ -

Accueil Réseay Emplois  Messagenia Notfications  Vous'w

__ Eléphants d'Asie sve
J= Budiantie) 3 HEIGVD

e @200 ®

w7 LE SAVIEZ-VOUS #17?
Eléphants d'Asie Un éléphant peut avaler 200kg de nourriture et 100L d'eau chaque jour. Il
Etudiant(e) a HEIG-VD parcourt plus de 10km chague jour pour trouver son bonheur : eau, feuilles,

herbe, racines et fruits. &

Abonnés o

£ Pour en savoir plus : httpsy/inkd.infel AXtxF

Présentation de I'éléphant d'Asie

elephantsdasio.ch « Lecture de 1 min

& Jaime G Commenter () Partager 1 Envoyer

sl 3 vues de votre post dans le fil

Deuxieme publication.

58



Laure-Héléne Revaclier 2020-2021 Marketing Digital, M49-1

Annonce publicitaire Instagram

Jimagine une annonce publicitaire Instagram pour mon projet. Pour cette campagne, je reprends I'idée émise
en page 28, pour ma campagne Display, concernant la journée mondiale de I'éléphant le 12 ao(t.

Visuel, simulation de rendu et ciblage

Je commence par réaliser le visuel de I'annonce avec les recommandations et I'outil Canva. Je choisis le format
« publicité photo Instagram », de 1080x1080 pixels®.

“'Le 12 aoit, c’est la journée
mondiale de l'éléphant ! -

A ;.occ;xsuou DE CETTE YOURNEE,. DECOUVREZ LEST,
TROIS. MENACES.QUI PLANENT ENCORE SUR CET ANIMAL :
LE \BRACONNAGE > LAY DEFORESTATION ET LE CONFLIT

: AVEC HOMME. "

Visuel de I’annonce publlatalre lnstagram

Je réalise ensuite la simulation du rendu avec AdParlor, en reprenant le visuel, le logo, le nom de mon compte
Instagram et en écrivant un court message. Voici le résultat obtenu :

4 Source : https://www.facebook.com/business/ads-guide/image/instagram-feed/traffic.
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Instagram

= elephantsdasie.ch Sponsored v

" Le 22 aoiit, c'est la journée
“mondiale'de Ll'éléphant !

A L'OCCASION -.DE CETTE JOURNEE,. DECOUVREZ. LES

AL

TRDIS MENAGES QUI PLANENT ENCORE SUR CET AN
LE \BRACONNAGE\ IALDEFORESTATION ET LE CONFLIT
AVEC'HOMME

k

St TR

x www.elephantsdasie.ch ) &1
IS R B B (AT it 1oty
Learn More >
¥ 416 likes

elephantsdasie.ch Joyeuse journée mondiale de
I'éléphant | & % Découvrez trois menaces qui planent
encore sur lui,

& https://elephantsda

Simulation du rendu AdParlor.

Je propose enfin un ciblage pour la diffusion du visuel sur la base de I'outil Audience Insights proposé par
Facebook. Je choisis une audience : « Everyone on Facebook » (a noter que le résultat sera le méme qu’avec
« People connected to your Page »), en partant du principe qu’Instagram est compris dans le groupe Facebook.

Je cible le tout selon la localisation (Geneéve, Suisse), selon I'dge (18-... ans), selon les activités (nature, voyage

aventure, parcs a théme et tourisme) et selon la langue (frangais).

Choose an Audience to Start

(‘l Everyone on Facebook

112
A4 People connected to your Page

AL

Dot show this again

Choix d’une audience.
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The Audisnce Insig

Facebook Business

Laure-Héléne Revaclier (177..

CREATE AUDIENCE

Location o v

SWITZERLAND, CANTON OF GENEVA
X

X

Ganeva

Age and Gender

Age
1Bs = Anys
Gender

Al Men Viomen

Interests o v

HOBBIES AND ACTIVITIES >
TRAVEL

Adventure travel
Nature
Theme parks

FB = Audience Insights

2020-2021

Marketing Digital, M49-1

Q

ly 2021, You can access insi
s0 be accessed across other Facebook Busines:

al| as filter and save audier

Create New Open Save More ~
B (New Audience) People on Facebook
90K-100K people © Country. Switzerland ¢
Demographics Page Likes Location
Age and Gender
B 57% Women 20%
§1% Al Facebook 25%
19%
: -
1824 25.34 3544 4554
49% All Facebook
9%
16%
26%
32%

Learn more

Activity

7%
65+

L}

1%
55 - B4
11

Report a Problem

o aureHalene »

A O

HOBBIES AND ACTIVITIES >
TRAVEL

Adventure travel
Nature

Theme parks
Tourism

Advanced oV
Language CIRY

ADDITIONAL ENTRIES
French (All)

quag
Relationship Status

Education

Relationship Status

3%
2%
. i
[——_1]
+29 3% 14%

Job Title

Education Level

25%

Job Title Selected Audience

Legal services

3%

Work

Market Seaments >

G (global) 3%

Healthcare and medical services

Création d’une audience avec plusieurs criteres ciblés.

Deux questions supplémentaires

1.

Sur cette base, combien de personnes pourrais-je toucher ?

20

66%
l =

Compare <

Report a Problem

Audience Insights m’indique, avec mon ciblage, que je pourrais toucher entre 90'000 et 100'000 personnes.

2.

Comment pourrais-je mesurer précisément les résultats de cette campagne sur mon site ?

Je peux mesurer les performances de ma publicité Instagram en allant sur « Ads Manager » et en cliquant sur le
nom de la campagne, puis sur « View Charts » pour voir toutes les données.
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Facebook Pixels

2020-2021

Je crée et installe un pixel Facebook sur mon site.

Marketing Digital, M49-1

Avant toute chose, qu’est-ce qu’un pixel Facebook et quel est I'intérét de ce dispositif ? Un pixel Facebook est

un « outil analytique qui permet de mesurer I'efficacité de ma publicité en comprenant les actions faites par les

gens sur mon site web »°. Ainsi, je peux utiliser un pixel pour m’assurer que mes publicités soient montrées aux

bonnes personnes, pour augmenter mes ventes et pour mesurer les résultats de mes publicités.

D’abord, je demande de connecter des sources de données et de choisir mon site web en tant que source. Je

choisis ensuite la méthode de connexion : Facebook pixel. Je nomme ce pixel « elephantsdasie.px » et inscris le

lien de mon site web.

FACEBOOK
Events Manager

e Laure-Héléne Revaclier -

& Connect data sources

2\ Data sources
(@) Custom conversions

& Partner Integrations

Data sources

Q) search by nams or ID

No data sources

|
£ i

W N W

Connect a data source to get started

'
=]

2 Laure-Hélane Revaclier (1777334,

A

By connecting & data source, you can send information from
anywhere your customers interact with your business. This
information can then be used to create sudiences and run sd

campaigns.

Connect a data source

-

Connect a new data source

Connexion de sources de données.

X

Send information about customer interactions with your business. This information can then be used 10 create audiences, run campaigns,

optimise ad delivery and more. Choose a data source to get started.

=

Web

Connect your website to share
actwity that occurs online,
including view content. add to
cart and purchase events.

Give feedback

5 Source :

Connect your app to share
activity that occurs in your
app, including instalis and
purchases.

Offiine

anywhere that s not on the
web

Connexion de mon site web.

CRM

Connect your CRM to dellver
your lead generation

poople who are ¢

convert

Ganty)

https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142.
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Set up web events

Select a connection method
Choose how you'd like to connect your website so that you can start sending web events,

B
Conversions API Facebook pixel
Send web evants and parameters directly from your Send web events and parameters through the web
sefver using an AP, browsers that your customers use when Interacting with
Learn mare your website.
Leam more

Back

Sélection d’une méthode de connexion : Facebook pixel.

Connect website activity using Facebook pixel

Add details
Send web events and parameters through the web browsers that your customers use when
interacting with your website.

Name your pixel

Create a pixel Tor your browser evers by entering a pixel name. Web events ssat thiough the biowser are
ke 10 2 pi ¢ e 20 yeu can use them

aptimesation

elephantedasie.px

Check your website for easy setup options - Optional

Entor your wabsito's UAL, and we'll chock 10 306 If your it was 5ot up using cne of our integration parfners,
soch 8s Wordpresa. Shoplfy or Squarespace. Partner infegrations offer éasy setup methods tat don't require
axperience with wiiting code.

https:/elephantsdasie.ch

To comply with our policies and help protect your users’ privacy, don't share sensitive user
data with us when setting up events. Visit the Help Centre to learn more about sensitive data.

By continuing, you agree to the Facebook Business Tools Terms,
S -

Nommage du pixel et ajout du lien de mon site web.

Apreés avoir installé le pixel Facebook, je demande de connecter I'activité de mon site web en utilisant un pixel.
Je demande d’installer le code de base manuellement. Je regois un code HTML que je dois copier, puis coller dans
le header de mon site web, avec I'extension Tag Manager et dans les options du theme de mon site.

Connect website activity using pixel X

Choose how you want to install pixel code

Select the best method for adding the pixel code to your site based on how the website was built, what kind of
access you have to the code and your technical support. Leam more

</> Manually add pixel code to @9 Use a partner integration
website Connect your site using one of our many
Follow guided installation instructions partners, lnch:dlng Squarespace, )
with detailed developer documentation. WordPress, Shopify and others. This
Learn more method doesn't involve writing code.
Leam more

Install Code Manually

Give feadback Emall Instructions

Installation du code manuellement.
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Connect website activity using pixel *

7| WPForn

A Apparence
g Extensic
omptes

2 Outils

[ Réglages

Install base code

The pixel code is a snippet of JavaScript that's added to the header section of your website. The pixel has two
parts: the base code and the event tags.

@ Copy base code

Copy the base code below

<>

(@ Paste base code to website

Paste the pixel cade into the battom of the
header sectlon just above the </head> tag.
Install the base code on every page of your
website. Learn more

Code a copier dans la section header de mon site web.

WPForms

Insert <head> tags code - The code will be displayed betwaen the opening <head> and the closing </hoad> tags

«<i-- Google Tag Manager
<script>{function{w,d.s i}

wllllI):wii].push({'gtm start’

gtm.js'));var f=d.getElementsByTagName(s)[0),
di=li='datalayer P&I="+|:"" | 3sync=true;j sro=
'nttps://www.googletagmanager.com/gtm js7id="+i+dl;t. parentNode.InsertBetore(] 1);
) (window,document, sceipt!'datalayer 'GTM-KFG2XK4' ;< /script>

<i-- End Google Tag Manager --> ®

<!-« Microsoft Clarity ->
<seript type="text/javascript’>
(functionic,|,a,nity){
cf lilfunction(}{(c[a).q=c(a).ali[)] pushiarguments)};
t=l.ceeateElement(c);t.asynca1;t stca" https:fwww.clarity. msftag/" +i;
Node insertBefore(t,y)

N(window, document, *clarity”, "script”, "SmBzxjyyek”); R’
</script>
<!-- End Microsoft Clarity -->
<i-- Facebook Pixel Code -->
<script>
Hunction(f,b.e.v.n.ts)
(i (Lteq)retur {ba=tunction(){n.caliMethod?
n.calMathod.apply (n,arguments)n.quave push(arguments)};
tha=n;n.push=n;n.loaded=" ersion="2.0';
s=b.getElementsBSyTagName(e} (0], :
s.parentNode insertBefora(s,s))(window, document,'script’,
jeonnect facebock netfen_US fbevents js’);
07628658072670'),
fha('track’, 'PageView');
<iscriot> 7
[ . , ;
Code collé dans la balise <head> de I'extension Tag Manager.
a + Créec Setlings  Purger le cache  WPForms. B Bonjour, slephantsdasie.ch [l

A Surles traces de I'd

Helpie FAQ @

Outils

Activer lo code d'on-téte

Activer le code < body >

Activer code du haut de page

Activer code du bas de la page

Ajouter ligne de code a la < head >
de votre blog

Code collé dans la balise <head> du théme de mon site.
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Puis, j'active le « automatic advanced matching » pour obtenir certaines informations des visiteurs de mon site
et ajoute un code événement.

Connect website activity using pixel X
@ ®
Install base code Enable advanced matching Add event code
Automatic advanced matching

Use information that your customers have already provided to your business, such as their email
addresses or phone numbers, to match your website's visitors to people who are on Facebook.
This can help you attribute more conversions to your ads on Facebook and reach more people
through remarketing campaigns. Learn more

. Turn on automatic advanced matching

Verify the customer information that you want to send.

Town/city, county/region,
. Emaii address . Gender . postal and country
@ Firstnameand sumame @  Phone number . Date of birth
® ccermalip

This information will be hashed to better protect user privacy before it is sent to Facebook. Sensitive
inf suchas fi |, health and g 1D data will not be sent. Learn more

Back  Give feedback Email Instructions

Activation du « automatic advanced matching ».

Connect website activity using pixel X

install base code Enable advanced matching Add event code

Add events using event setup tool

You can use the event setup tool to add standard events and parameters without the need to
code. This is the easiest option to install pixel events. Learn more

How it works

Use the event setup tool to open your website.

Using the event setup tool, select where on your ( )

website you'd like to add events. ye’ \( A
With a simple click, your event is added to your website Dyt
without needing to use code. — ==

Prefer a manual option? Install events using code.

Ajout d’un code événement.

Enfin, je choisis WordPress comme partenaire et y connecte I'URL de mon site web.
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Choose a partner X

= -~ = :
2 OpenCart PrestaShop -—) Segment a Shopify (online)

@ Shopline @) squarespace ;a Storeden Tealium
- Teespring Ticketmaster m Webflow YT wx

(T WooCommerce @ WordPress

Can't see the partner integration you want? Request 8 new partner

Give feedback Close

Ajout de WordPress comme partenaire.

Set up events X

You can use the event setup tool to add standard events and parameters
without the need to code. This is the easiest option to install pixel events.

You are connected to this URL
https://elephantsdasie.ch (7 Disconnect
Give feedback Cancel

Connexion a I'URL d’elephantsdasie.ch.

Je constate que mon pixel Facebook fonctionne bien et que des activités commencent déja a étre détectées.

o Data sources B2 Lawre-Héoe Revaclier (1777384 »
Q Search by name of 10 = elephantsdasie.px & B 14May 2021113 May 2021 » m
: = elephamsdasie px Ovarview  Testevents  Diagnostics  History  Settings
0 107628658072470
° A Active
Al sctivity Lust recerved 18 minates ago
A 2 Pixet
107628658072670
@ . @ Websites
elephantsdasie ch
o4
e
Add Evorts w Q Search by event /50 | ANevents v
APt event
& View all events receivad through the Facebook poxel and Conversions APL
Events o Used by Connection method Total avents 4.
PageView o 1 -
® B @ Active Last received 19 mnutes sgo

Activités détectées par le pixel Facebook.

66



Laure-Héléne Revaclier 2020-2021 Marketing Digital, M49-1

Jintégre ensuite ce pixel a travers Google Tag Manager, en suivant les étapes décrites dans ce site web®.

FacebookPixelTag [ m

Configuration de la balise

HTML personnalisée

Déclenchement

o FacebookPixelDéclencheur

Installation du pixel Facebook dans une nouvelle balise.

L'ajout du pixel Facebook dans Google Tag Manager permet de mesurer et d’optimiser les résultats de ma
publicité Facebook. J'ai la preuve que ce pixel fonctionne bien en inscrivant le lien de mon site sur SEOptimer :

Facebook Pixel

Your page has a Facebook Pixel instalied
Pixel ID

107628658072670

Confirmation par SEOptimer que le pixel Facebook est installé et qu’il fonctionne.

Une question supplémentaire

1. Un ami juriste me taquine a propos de ma conformité RGPD et me demande quelles informations le
pixel Facebook collecte.

Tout d’abord, le RGPD est une loi de protection des données en Europe, adoptée en 2018. Elle agit sur le fait que
les entreprises collectent, stockent, utilisent et détruisent les données des particuliers.

Si j'accepte d’activer le « Automatic advanced matching » pour connecter mon site web en utilisant un pixel
Facebook, je peux décider de vérifier quelles informations de Iutilisateur je veux envoyer : adresse e-mail, genre,
ville-région-code postal-pays, nom et prénom, numéro de téléphone, date de naissance et ID externe.

Normalement, Facebook dit s’étre plié aux reglementations instaurées par le RGPD, et donc que toutes les
données collectées sont protégées.

¢ Source de la marche a suivre : https://www.facebook.com/business/help/1021909254506499.
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Publicité audio digitale

Un de mes contacts souhaite expérimenter avec moi la publicité audio digitale et me propose un budget de 3'000
CHF d’achat média a utiliser pour faire une campagne pour mon projet. Elle est intéressée par différentes options
comme Spotify, SoundCloud ou Deezer.

Je propose donc un projet d’achat d’espace pour promouvoir mon site et expérimenter ce genre de solutions,
sans avoir a véritablement créer de spot publicitaire. Je me focalise sur la création fictive d’un projet sur Spotify
uniquement.

Un produit correspond a ce qu’on cherche a faire, c’est-a-dire une publicité audio. Pour cela, il faut créer ou
importer un fichier audio de 30 secondes maximum et créer un carré display associé de 640x640 pixels pour
illustrer la publicité. Les détails sont donnés ici : https://ads.spotify.com/fr-FR/solutions-publicitaires/audio-ads-

specs/.

Je commence alors a créer un compte Spotify lié a mon e-mail étudiant et a demander de créer une publicité
avec Spotify Advertising. A la place de mettre comme pays la Suisse, je mets les Etats-Unis, car I'outil Ad Studio
n’est pas disponible actuellement dans mon pays.

Informations de connexion

Avec Ad Studio,
faites entendre e
votre message.

en quelques minutes seulement. Nous vous aiderons méme

# créer vos annonces audio gratuitement.
E-mail professionnel

laure-helene.revaclier@heig-vd.ch

Pays

Suisse

e Spotify. Advertising
Avec Ad Studio, .
faites entendre

votre g

Type d'ontreprise

Agence publicitaire

it Nous vous aiderons méme Socteur

Voyage et loisirs

S'INSCRIRE

Informations de connexion et sur I’entreprise.
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Jarrive ensuite sur Ad Studio, ou je peux créer et gérer des annonces avec un budget de minimum 250 dollars.

N ! 7
7’ Ay
1

Bienvenue dans Ad Studio!

Créez et gérez facil des

contact avec votre public cible sur Spotify, & partir de $250 minimum.

CREER UNE ANNONCE

EN SAVOIR PLUS

Arrivée dans Ad Studio et possibilité de créer une annonce.

Puis, je renseigne toutes les informations sur la campagne que je veux concevoir, en indiquant surtout que mon
budget est de 3'000 dollars (ce qui correspond a environ 2'700 CHF), la plage de diffusion de ma publicité (du 2
au 12 ao(t 2021) et les critéres de ciblage de ma publicité dans le groupe d’annonces (localisation a Genéve et

Vaud, tous ages, sexes et plateformes et intérét pour les voyages, I'actualité, I’éducation et la culture et société).

Spotify Ad Studio

Elephants d'Asie

PRECEDENT

s cvma Promotion de marque
! Pri ion : Journée diale de I'éléphant

aolt 2, 2021-a0t 12, 2021 - Budget : $3,000.00

GROUPE D'ANNONCES ANNONCE

Emplacements

Canton de Vaud; Canton de Genéve

Age

13 - 65+

Sexe

Tous

Intéréts

Voyages, Actualités, Education, Culture et société
Plateformes

iOS (iPhone/iPad), Android, Ordinateur

Promotion de la marque : critéres de ciblages dans le groupe d’annonces.

Avec ces critéres, on m’estime que les impressions estimées se situent entre 140'000 et 150'000 (pour 0,020
dollars par impression) et que la portée estimée serait de 26'000 a 30'000 utilisateurs uniques, qui entendraient
au moins une fois ma publicité.
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En fonction de votre ciblage, vous
pouvez toucher ce public pour

$0.020 par impression (0

Probabilité d'exploitation du
budget

Faible / sk’iauee

Dépense probable

En fonction des publics que vous avez
sélectionnés, votre budget sera
probablement dépensé dans son
intégralité.

3 . ')
Impressions estimées '’/

140k - 150k
Portée estimée ()
26k - 30k

Répétition estimée durant la Q)
campagne =

47-58

Probabilité d’exploitation du budget : impressions et portée estimées.

Je crée également un visuel pour ma publicité audio, le fameux carré display de 640x640 pixels :

Carré display de la publicité.

Enfin, je renseigne des informations autour de I'annonce, en partant du principe que j'aurais créé une piste audio

de mon c6té au lieu qu’avec les outils proposés par Spotify.
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Spotify Ad Studio

ymotion de marque

Promotion : Journée mondiale de I'éléphant A
112, 202) ot - $3.C

SROUPE O'ANNONC ANNONCE

Bouton CTA

En savoir plus

Langue du CTA

Francais (g1 France )

Type de piste audio

Charger

URL de destination

hitps:/elephantsdasie.ch

Nom de I'annonceur

Eléphants d'Asie

Accroche

Sur les traces de I'éléphant d'Asie

Promotion de la marque : critéres de I'annonce créée.

Voici I'apergu de I'annonce avec toutes ces données renseignées :

Publicité
Eléphants d'Asie: Sur les traces de I'éléphant d'Asie

142 aout, c'est la

EN SAVOIR PLUS

Apergu visuel de I’'annonce.

En conclusion, il était difficile de trouver des chiffres concrets du prix de la diffusion d’une annonce sur Spotify.
Il fallait suivre les étapes de création d’une campagne pour comprendre que Spotify s’adapte au budget
maximum que I'on inscrit, ici de 3'000 dollars, et qu’il s’occupe de la publication selon nos critéres de ciblage et
dates de début et de fin donnés. En tant qu’annonceur, apres avoir inscrit de tels criteres, il ne nous reste plus
qu’a mesurer la réussite de la campagne.

Nous pouvons partir du principe que le fonctionnement pourrait étre sensiblement le méme pour les deux autres

plateformes, SoundCloud et Deezer, car la aussi aucun prix pour diffuser des campagnes publicitaires n’est
explicitement indiqué.
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1.

Deux questions supplémentaires

Cette personne a aussi lu un article sur les possibilités de placer des publicités sur des plateformes de
podcast et s’interroge sur cette option. Faire un résumé des points essentiels a considérer.

Actuellement, plus de 750'000 podcasts sont actifs. L'article développe 12 conseils pour trouver et sponsoriser

un podcast :

1-

10-
11-

12-

Considérer la démographie de I'audience du podcast, pour voir leur 4ge/revenu/niveau d’éducation et
cibler ceux qui seraient intéressés et qui auraient les moyens de payer les produits que I'on vend.
Comprendre le prix d’'une publicité standard d’un podcast, en utilisant une formule :

a. Prix du sponsor d’un épisode = (Nombre de téléchargements par épisode / 1000) x CPM.
Trouver des podcasts liés a ma marque ou mon industrie, pour que I'audience trouve naturel d’avoir
une publicité similaire au contenu du podcast et que cela attire leur attention.

Utiliser nos concurrents comme inspiration, pour identifier ce qu’ils font et comment s’en démarquer.
Acheter plusieurs publicités pour des petits shows plutét qu’une seul pour des gros podcasts.

Diffuser sa publicité sur plusieurs podcasts dans un seul et méme network, avec lequel il faut construire
une relation. C'est mieux que de diffuser sa publicité sur un podcast dans plusieurs networks.

Etre vigilant des podcasteurs malhonnétes : faire attention aux chiffres, regarder les sites sur lesquels
ils postent leurs podcasts, les chercher sur les réseaux sociaux, travailler avec un network crédible.
Considérer acheter un espace « back catalog », qui est la collection d’épisodes précédemment
enregistrés d’un podcast, que I'audience réécoute et partage régulierement si ces épisodes sont encore
pertinents pendant une longue période. Il faut donc viser ces épisodes.

Déterminer quel type de promotion je veux : la publicité native (créée par la marque qui sponsorise le
podcast), le contenu sponsorisé (payer la production du podcast pour créer du contenu a propos d’un
sujet lié a3 mon industrie, puis les podcasteurs mentionnent ce sponsor et les produits proposés),
Iinterview payée (un expert d’une marque publicitaire est interviewé en échange d’argent de la part du
sponsor), le placement de produit (les podcasteurs sont payés pour mentionner notre produit dans la
discussion) et les publicités réponse directe (publicité native, comme un placement de produit, ou le
podcasteur lit un script et termine avec une incitation a faire quelque chose).

Acheter des spots publicitaires en ligne quand on a déja un clip audio...

... Ou atteindre personnellement les podcasts avec lesquels on veut collaborer. Cela demande plus de
planification et de connexions avec le podcasteur.

Noter son progres : comparer I'argent dépensé et I'argent de la publicité gagné, pour déterminer le ROI
de notre campagne.

En conclusion, voici les trois plus grands conseils a retenir : trouver des podcasts similaires a ma marque, choisir

une fréquence plutdt qu’une audience (donc investir dans des petits podcasts plutét que des gros) et considérer

travailler avec un network.

2.

Enfin, dire si je pense qu’une telle approche pourrait s’appliquer a mon projet et pourquoi.

Globalement, cette approche pourrait s’appliquer a mon projet, car la publicité audio sur Spotify semble englober

non seulement la musique, mais aussi les podcasts. Cependant, je n’ai pas vraiment le contréle de la diffusion de

mon annonce, mise a part mes critéres de ciblage. De ce fait, je ne peux pas choisir de la diffuser uniquement

sur des podcasts et choisir spécifiquement ces derniers. J'imagine que je découvrirais tous les chiffres de diffusion

sur des podcasts dans les résultats de la campagne, a la fin.
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Analyse bonus : SEOptimer

J'utilise une nouvelle fois I'outil SEOptimer, déja utilisé pour le premier rapport, afin de calculer I'évolution de
mon site web en I'espace d’un semestre.

(_‘) SEOptimer udhit Website Features Pricing Blog

] t O o W e ] Ll o} a

Ressts  Sub-Pages SEO  Rankings Usability Performance  Sotial Securty Technology  Aecommendations

Audit Results for elephantsdasie.ch

C+

Your page could be better

Number of recommended Improvements: 15

Report Generated: 24 Janusry 4:3¢¢M  JESESTERRTE

se0 Usabifity Performance Social Security

Résultat 1¢" semestre (février 2021).

(:)SEOptirner udiit Weebsite Features Pricing Blog  Login

o h [+

Restlts  SubPages  OnPageSEQ  Rankings  Unks  Usabilty  Parformance  Social  Tachnology  Recommendations

Audit Results for elephantsdasie.ch

G

Your page could be better

Number of recommended Improvements: 12

Report Generated; 17 May 11:09A1 TSR ISTRISE

l"‘—r‘\‘ Mv'('""
{ A ) A+ F c+ S

On-Page SEO Links usability performance Soclal

Résultat 2¢ semestre (mai 2021).
Je remarque globalement que ma note est passée de C+ a B-, avec une hausse de la note des réseaux sociaux (de

F a C+) et de I'ergonomie (de B a A-). La performance reste médiocre a cause de la taille des médias de mon site,
chose que je vais encore essayer d’améliorer. Autrement, je suis plutot satisfaite des résultats et de I’évolution.
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Conclusion

En premier lieu, si je reprends le projet dans son ensemble, effectué depuis prés d’un an, je ne peux qu’éprouver
une grande fierté et satisfaction vis-a-vis du résultat obtenu.

En effet, ce projet m’a permis de découvrir tous les aspects techniques et de réflexion du travail de conception
et de promotion d’'un site web — aspects dont je n’avais, pour la majorité, aucune idée de I'existence et de
I'importance auparavant (je pense notamment aux balises Google Tag Manager et aux campagnes Display et
SEA). Cela pourra sans aucun doute m’étre trés utile dans le futur, si je viens a créer d’autres sites web et a les
promouvoir.

Dans la conclusion du premier rapport, j’ai majoritairement parlé du fait d’avoir passé beaucoup de temps a créer
le site et a effectuer chaque étape pour développer le projet. Cela s’est moins ressenti pour ce deuxiéme rapport,
bien qu’il m’ait quand méme fallu un certain temps pour a nouveau comprendre et effectuer chaque étape
comme demandé. J'explique ce ressenti par le fait que le site et son contenu aient déja été créés, ce qui m’a
drastiquement réduit le temps passé sur ce projet (comparé au premier semestre ou je partais de zéro), mais
aussi par le fait que je me soie forcée a travailler dés le début du semestre afin de ne pas avoir a tout faire
quelques semaines avant la fin du temps imparti. Le fait d’étaler le travail I'a, de ce fait, rendu moins conséquent
et pénible a faire.

Ainsi, je trouve que le rapport qualité-temps était convenable et, dans I’ensemble, je suis fiere du résultat obtenu,
entre la création du site web, la mise en place de métriques pour calculer et analyser les comportements de
I'audience et la création de réseaux sociaux et de campagnes fictives. Tout est interconnecté de prés ou de loin,
ce qui fait qu’un site web est le coeur d’un véritable écosysteme, trés intéressant a décomposer et analyser !
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Sources

e Infomaniak
o  WordPress
e Surles traces de I'éléphant d’Asie : https://elephantsdasie.ch

e  Microsoft Clarity
e  Google Data Studio
e Google Search Console : https://search.google.com/u/1/search-console/performance/search-

analytics?resource id=https://elephantsdasie.ch/&num of days=28

e  Google Analytics :
https://analytics.google.com/analytics/web/?authuser=laureh.rev%40gmail.com#/report/visitors-
overview/a187470024w259018748p235870698/

e (Canva

e Godlbach : https://publishing.goldbach.com/fr/marques

e Watson : https://www.watson.ch/commercialisation

e CURLs: https://ga-dev-tools.appspot.com/campaign-url-builder/
e  Tribune de Genéve : https://www.tdg.ch/la-tribune-voit-son-lectorat-bondir-de-44-761791818811
e  Falcon.io : https://www.falcon.io/insights-hub/topics/social-media-management/social-media-

images-guides/

e  Facebook
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e Site web de mon bindme : https://justbikeit.ch/

o  Twitter
e  Hootsuite : https://hootsuite.com/dashboard#/streams

e Canva: https://www.canva.com/learn/instagram-ads/

e Audience Insights : https://www.facebook.com/ads/audience-
insights/people?act=177738467543368&age=18-&city=310571&interests=6002868021822-
6003359996821-6003430696269-6003902462066&language=1003&not page=106622684908176

e Facebook for Business

o  https://www.facebook.com/business/ads-guide/image/instagram-feed/traffic
o https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
o https://www.facebook.com/business/help/1021909254506499
e  Facebook Pixel :
https://www.facebook.com/events manager2/list/pixel/107628658072670/overview?act=177738467
543368
e Spotify : https://ads.spotify.com/fr-FR/solutions-publicitaires/audio-ads-specs/
e  Spotify Ads Studio : https://adstudio.spotify.com/account/8147f826-1a4e-4f00-b06a-
794a01c0eb46/dashboard/campaigns?campaign-limit=20&campaign-offset=0&lang=en

e Support du cours Marketing Digital 2, semestre de printemps 2020-2021
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